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LAMPIRAN 

     KUESIONER PENELITIAN  

 

 

Peran  Inovasi Produk, Literasi Keuangan, Orientasi Kewirausahaan, dan 

Orientasi Pasar dalam Meningkatkan Kinerja Bisnis Toko Online melalui 

Ketangkasan Strategis 

 

 

lampiran 1 

IDENTITAS RESPONDEN  

Identitas responden bersifat rahasia, pencantuman nama dan identitas 

lainnya hanya supaya penelitian ini dapat dipertanggungjawabkan secara 

akademik. Terima Kasih. 

 

Nama (Bisa diisi dengan Inisial):   

 

Nama Akun Instagram Bisnis:    

 

Usia Responden:     

 

Kabupaten / Kota:  

Lama Usaha:   

Jenis Kelamin:             Laki-laki 

       

      Perempuan  
 

 

 

Catatan: Berilah tanda silang (✔) di dalam  kotak (  ) pada pilihan yang 

tersedia.
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Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Responden diharap memberikan respon faktual dengan memberikan tanda centang 

(✔) pada opsi jawaban yang paling sesuai dengan kondisi aktual, sesuai dengan 

pilihan yang telah disediakan pada instrumen penelitian. 

 

Ketentuan penomoran pilihan sebagai berikut: 

* 1= Tidak Pernah (TP) 

* 2= Pernah (P) 

* 3= Kadang-kadang (K) 

* 4= Sering (S) 

* 5= Selalu (SL) 

 

Keterangan: 

Tidak Pernah (TP): :  Menunjukkan bahwa aktivitas terkait kuesioner sama 

sekali tidak dilakukan atau terjadi. 

Pernah (P) :   Menunjukkan bahwa aktivitas terkait kuesioner pernah 

dilakukan atau terjadi, namun hanya sesekali atau 

dalam frekuensi yang sangat rendah. 

Kadang-kadang (K) : Menunjukkan bahwa aktivitas terkait kuesioner 

dilakukan atau terjadi secara tidak teratur, dengan 

frekuensi yang tidak konsisten. 

Sering (S) : Menunjukkan bahwa aktivitas terkait kuesioner 

dilakukan atau terjadi secara rutin dan berkala, dengan 

frekuensi yang relatif tinggi. 

Selalu (SL) : Menunjukkan bahwa aktivitas terkait kuesioner 

dilakukan atau terjadi secara terus-menerus, dengan 

frekuensi yang sangat tinggi atau hampir setiap waktu. 
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Pernyataan berkaitan dengan Kinerja Bisnis 

No PERNYATAAN 
SKALA 

1 2 3 4 5 

  Indikator Pendapatan           

1 Pendapatan bulanan bisnis Instagram saya telah mencapai lebih dari Rp 

1 juta per bulan secara konsisten dalam 1 tahun terakhir  
          

2 Pendapatan bisnis Instagram saya meningkat setiap bulannya      

 Indikator Pertumbuhan      

3 Jumlah follower yang potensial menjadi calon pelanggan baru 

meningkat setiap bulannya 
          

4 Jumlah pelanggan bisnis Instagram saya terus bertambah      

 Indikator Profitabilitas      

5 Saya mendapatkan margin keuntungan bersih per produk minimal 10% 

dari harga jual 
          

6 Margin keuntungan bisnis Instagram saya meningkat secara konsisten      

 Indikator Keberlanjutan      

7 Ada lebih dari 2 pelanggan yang melakukan pembelian ulang produk 

saya dalam 1 tahun 
          

8 Bisnis di Instagram saya mampu mempertahankan keuntungan secara 

stabil 
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Pernyataan berkaitan dengan Ketangkasan Strategis 

No PERNYATAAN 
SKALA 

1 2 3 4 5 

  Indikator Adaptabilitas           

1 Saya dengan cepat menyesuaikan strategi pemasaran saat terjadi 

perubahan tren belanja di Instagram 
          

2 Saya mengawasi tren dan perubahan pasar di Instagram secara berkala      

 Indikator Responsivitas      

3 Saya memperbarui strategi pemasaran setelah teridentifikasi terjadi 

perubahan signifikan di pasar 
          

       

 Indikator Fleksibilitas      

4 Saya memiliki dana cadangan untuk kebutuhan mendadak           

5 Saya dengan mudah mengubah pendekatan pemasaran (misalnya, jenis 

konten atau promo) untuk mengikuti perilaku konsumen di Instagram 
     

 Indikator Kedinamisan      

6 Saya memperbarui SOP pengelolaan sumber daya secara berkala           

7 Saya secara konsisten memperbarui konten di Instagram agar tetap 

relevan dengan preferensi pelanggan yang selalu berubah 
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Pernyataan berkaitan dengan Inovasi Produk 

No PERNYATAAN 
SKALA 

1 2 3 4 5 

  Indikator Kepeloporan           

1 Produk yang saya jual di merupakan yang pertama di kategorinya           

2 Saya proaktif memperkenalkan produk atau layanan baru sebelum 

pesaing melakukannya di Instagram 
     

 Indikator Keterbaruan      

            

3 Produk yang saya tawarkan selalu mengikuti inovasi terbaru di pasar dan 

menarik perhatian konsumen di Instagram 
     

 Indikator Kekhasan      

4 Produk saya memiliki kekhasan tersendiri dibandingkan produk sejenis            

5 Toko online saya memiliki gaya konten Instagram yang unik dan mudah 

dikenali oleh pelanggan 
     

 Indikator Keistimewaan      

5 Produk saya memiliki keunggulan khusus yang tidak ditemukan pada 

produk pesaing di Instagram 
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Pernyataan berkaitan dengan Literasi Keuangan 

No PERNYATAAN 
SKALA 

1 2 3 4 5 

  Indikator Pemahaman Keuangan           

1 Saya memahami cara menghitung laba bersih dari penjualan produk           

2 Saya memahami pentingnya pencatatan keuangan dalam menjalankan 

bisnis  
     

 Indikator Wawasan      

3 Transaksi bisnis dilakukan melalui rekening bisnis yang terpisah dari 

rekening pribadi 
          

4 Saya memiliki pengetahuan tentang berbagai metode pembayaran yang 

tersedia untuk mempermudah transaksi 
     

 Indikator Perencanaan      

5 Saya membuat rencana anggaran untuk biaya operasional bisnis           

6 Saya memiliki strategi keuangan yang jelas untuk mencapai target 

penjualan 
     

 Indikator Pengendalian      

7 Saya menetapkan batas maksimal pengeluaran untuk setiap kategori 

biaya operasional 
          

8 Saya rutin memantau arus kas masuk dan keluar bisnis      
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Pernyataan berkaitan dengan Orientasi Kewirausahaan 

No PERNYATAAN 
SKALA 

1 2 3 4 5 

  Indikator Inisiatif           

            

1 Saya berinisiatif melakukan inovasi konten untuk menarik pelanggan       

 Indikator Antisipatif      

2 Saya dapat memprediksi tren yang akan datang di Instagram dan 

menyesuaikan strategi 
          

3 Saya mempersiapkan strategi untuk menghadapi perubahan pasar       

 Indikator Keberanian      

4 Saya tidak ragu untuk menginvestasikan sumber daya dalam inovasi 

produk yang akan dipasarkan 
          

5 Saya berani mencoba strategi pemasaran baru di Instagram meskipun 

berisiko 
     

 Indikator Kesiapan      

6 Saya siap menghadapi perubahan mendadak dalam preferensi pelanggan           

7 Saya memiliki rencana cadangan untuk mengatasi kemungkinan 

kegagalan dalam bisnis 
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Pernyataan berkaitan dengan Orientasi Pasar 

No PERNYATAAN 
SKALA 

1 2 3 4 5 

  Indikator Kepuasan           

1 Saya secara rutin mengevaluasi tingkat kepuasan pelanggan           

       

 Indikator Pemahaman Pasar      

2 Saya melakukan wawancara dengan pelanggan loyal untuk mengetahui 

feedback dari mereka 
          

       

 Indikator Pengamatan      

3 Saya secara aktif memantau komentar dan ulasan pelanggan di 

Instagram untuk mengetahui pendapat mereka tentang produk saya 
          

4 Saya mengamati perilaku konsumen di Instagram, seperti jenis konten 

yang mereka sukai atau waktu mereka paling aktif 
     

 Indikator Penyesuaian      

5 Saya menyesuaikan strategi pemasaran di Instagram berdasarkan umpan 

balik pelanggan 
          

6 Saya mengubah gaya konten atau penawaran promosi di Instagram agar 

sesuai dengan preferensi pasar yang selalu berkembang 
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Lampiran 2 Tabulasi Data Kusioner 

Variabel Inovasi Produk 

IP1 IP2 IP3 IP4 IP5 IP6 TOTAL 

4 4 4 4 4 4 24 

4 3 4 4 3 4 22 

2 5 3 3 5 2 20 

1 1 3 3 2 3 13 

3 2 3 2 3 2 15 

3 3 5 5 2 2 20 

1 2 3 1 1 3 11 

1 3 4 4 4 5 21 

2 3 4 4 3 2 18 

3 3 2 3 3 1 15 

2 2 3 2 2 2 13 

2 3 5 4 2 4 20 

5 3 4 4 5 4 25 

2 5 5 4 5 5 26 

2 1 4 3 4 4 18 

5 3 5 5 5 3 26 

4 4 5 5 4 5 27 

4 3 3 3 4 4 21 

1 2 2 3 3 3 14 

3 2 4 4 4 2 19 

4 4 4 4 4 4 24 

3 2 3 2 3 4 17 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 4 3 3 19 

4 2 4 5 5 2 22 

5 5 5 5 5 5 30 

4 3 4 5 4 5 25 

2 3 2 2 2 3 14 

3 3 1 3 4 3 17 

4 4 4 4 4 4 24 

3 3 3 3 4 3 19 

5 4 5 4 4 4 26 

3 3 2 3 2 3 16 

1 1 2 3 1 1 9 

5 5 5 5 5 5 30 

3 3 3 3 5 2 19 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 3 4 4 4 23 
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IP1 IP2 IP3 IP4 IP5 IP6 TOTAL 

3 3 3 3 3 3 18 

5 5 4 5 5 4 28 

2 2 1 2 2 2 11 

4 2 4 4 4 4 22 

2 4 3 2 2 2 15 

1 3 1 3 5 3 16 

1 1 1 5 5 1 14 

3 3 3 3 3 2 17 

3 2 3 2 4 3 17 

2 3 3 3 5 4 20 

4 5 3 3 5 5 25 

3 3 3 4 5 3 21 

4 4 3 3 3 4 21 

2 2 3 3 3 3 16 

5 3 3 5 5 5 26 

1 3 3 4 3 4 18 

3 3 2 3 3 3 17 

5 4 5 5 5 3 27 

1 1 3 3 2 2 12 

5 4 5 4 4 4 26 

5 3 4 4 4 4 24 

3 3 3 4 3 3 19 

5 5 4 4 4 4 26 

4 5 3 5 5 5 27 

2 3 4 4 4 4 21 

3 2 2 2 5 3 17 

2 3 3 3 3 1 15 

3 3 3 2 3 2 16 

2 4 1 1 5 3 16 

1 2 2 2 2 3 12 

5 3 4 4 5 3 24 

3 3 3 3 2 3 17 

5 5 5 5 5 5 30 

2 4 4 4 4 3 21 

1 3 3 3 3 3 16 

3 3 3 3 3 4 19 

1 2 3 3 3 3 15 

2 3 3 5 5 3 21 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 2 3 3 3 3 17 
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IP1 IP2 IP3 IP4 IP5 IP6 TOTAL 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 18 

1 2 3 3 2 2 13 

3 3 3 3 3 4 19 

3 4 3 4 4 4 22 

4 4 4 4 3 4 23 

4 3 3 4 4 4 22 

3 3 3 3 5 3 20 

5 1 3 3 3 3 18 

4 3 4 5 5 3 24 

5 3 3 3 4 3 21 

5 4 3 4 5 3 24 

4 3 3 3 4 4 21 

4 4 3 3 4 3 21 

5 5 5 5 5 5 30 

4 3 3 3 3 4 20 

2 2 2 2 2 3 13 

5 3 3 3 1 3 18 

2 3 5 5 5 5 25 

4 4 4 5 5 4 26 

5 4 3 4 5 3 24 

2 2 2 2 4 4 16 

4 5 4 4 5 4 26 

3 1 1 3 2 1 11 

2 3 2 2 2 2 13 

4 3 2 4 2 2 17 

1 3 2 2 2 2 12 

3 2 3 2 3 3 16 

3 3 3 3 4 3 19 

3 3 3 2 2 3 16 

1 1 1 1 5 1 10 

3 2 2 5 3 5 20 

3 4 4 4 4 4 23 

4 4 4 4 4 4 24 

4 2 2 4 2 2 16 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 3 5 5 3 26 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 5 5 3 27 
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IP1 IP2 IP3 IP4 IP5 IP6 TOTAL 

3 3 2 3 3 3 17 

5 1 3 4 4 3 20 

5 3 3 5 5 3 24 

5 5 3 5 5 3 26 

2 2 4 4 3 4 19 

3 3 2 4 3 3 18 

2 2 5 4 3 4 20 

5 1 3 4 3 1 17 

3 3 3 3 3 3 18 

4 3 3 3 3 3 19 

5 3 3 3 3 3 20 

1 1 1 3 3 1 10 

3 2 2 3 4 2 16 

4 1 1 1 4 1 12 

4 3 4 4 4 4 23 

5 4 4 5 5 5 28 

5 5 2 5 5 5 27 

3 3 3 3 4 4 20 

1 1 1 2 3 2 10 

2 2 1 3 3 1 12 

4 4 4 5 5 5 27 

4 3 3 2 4 3 19 

4 5 5 5 5 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

3 3 4 4 4 5 23 

5 5 5 5 5 5 30 

2 2 2 2 2 2 12 

5 1 2 5 5 5 23 

5 2 2 5 5 5 24 

5 2 2 5 5 5 24 

5 3 3 5 5 5 26 

4 5 5 4 4 5 27 

3 3 3 3 4 4 20 

5 5 5 5 5 5 30 

 

 

 

 

 



 
 

118  

 

 

Variabel Literasi Keuangan 

LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 LK7 LK8 TOTAL 

5 5 5 4 5 5 5 5 39 

5 5 5 5 4 4 4 4 36 

5 5 1 5 5 4 5 5 35 

4 4 2 5 2 1 1 1 20 

2 4 1 4 3 2 3 4 23 

5 5 5 5 5 3 3 3 34 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

4 4 2 2 2 3 4 2 23 

4 5 2 4 4 3 3 5 30 

4 4 1 3 3 3 5 5 28 

3 3 2 2 2 2 3 3 20 

4 5 4 5 3 4 5 4 34 

4 4 3 3 3 4 4 4 29 

2 4 2 5 5 5 5 4 32 

5 3 1 4 2 2 2 2 21 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 4 5 5 5 5 5 37 

5 3 1 4 3 3 4 3 26 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

1 1 1 4 1 1 1 1 11 

4 4 3 4 4 4 4 3 30 

4 2 3 3 4 3 2 3 24 

4 4 3 4 4 3 3 3 28 

4 4 3 3 3 3 3 3 26 

4 4 4 5 4 2 2 2 27 

5 5 5 5 5 3 3 3 34 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 5 5 3 3 3 4 4 31 

3 2 2 3 2 2 2 2 18 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 1 4 3 3 3 1 21 

4 4 4 5 5 5 4 5 36 

2 2 2 1 2 2 2 2 15 

1 1 1 1 2 1 3 2 12 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

2 3 2 2 1 1 2 2 15 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 



 
 

119  

LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 LK7 LK8 TOTAL 

4 4 3 4 3 3 3 3 27 

2 2 3 3 3 3 3 3 22 

5 5 3 5 5 5 5 5 38 

3 3 3 3 4 4 5 4 29 

4 2 3 4 5 5 4 4 31 

2 5 5 5 5 5 3 2 32 

3 3 3 3 3 3 3 1 22 

5 5 1 5 5 1 5 5 32 

5 5 4 5 5 3 3 3 33 

4 5 4 5 4 4 4 4 34 

4 4 3 5 4 3 4 4 31 

4 4 5 5 3 3 3 3 30 

5 4 3 5 3 3 3 3 29 

5 5 3 3 4 4 4 4 32 

2 2 2 2 3 3 3 3 20 

4 4 4 5 5 5 4 4 35 

5 5 3 5 5 4 5 5 37 

4 4 4 4 3 2 3 4 28 

5 5 4 5 5 4 3 4 35 

1 5 4 5 3 3 1 2 24 

4 5 4 5 5 4 4 5 36 

4 4 3 5 4 4 5 5 34 

5 5 4 4 3 3 3 4 31 

5 5 4 5 4 4 4 5 36 

4 4 4 3 2 2 1 1 21 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 5 4 3 3 4 4 3 31 

4 4 1 1 1 1 3 3 18 

2 2 1 2 4 4 3 4 22 

3 3 3 3 2 2 2 3 21 

2 2 1 1 1 1 2 2 12 

4 4 4 4 4 3 3 3 29 

3 3 3 2 2 2 3 3 21 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 2 4 3 3 2 3 25 

2 4 2 3 2 2 4 4 23 

3 3 3 4 3 3 3 4 26 

3 3 3 3 2 2 2 4 22 

5 5 5 5 3 3 5 5 36 

4 3 3 5 3 2 3 1 24 

3 2 2 3 2 3 2 2 19 



 
 

120  

LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 LK7 LK8 TOTAL 

3 4 4 4 4 2 2 2 25 

3 3 3 3 3 3 3 2 23 

3 3 3 4 4 4 4 4 29 

3 3 3 2 3 3 3 3 23 

3 3 2 4 4 4 4 4 28 

3 3 1 4 3 3 3 3 23 

4 4 2 4 3 4 4 4 29 

5 5 2 4 3 4 3 4 30 

4 4 2 4 3 3 4 3 27 

5 5 5 5 5 5 4 5 39 

5 5 2 3 3 2 2 2 24 

3 3 4 4 2 2 2 2 22 

2 4 4 2 4 4 2 3 25 

3 3 5 2 3 3 4 4 27 

2 3 5 3 2 2 3 2 22 

1 1 4 1 2 1 1 1 12 

2 3 5 3 2 2 2 2 21 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 2 4 3 3 3 3 26 

3 3 1 2 2 2 2 2 17 

3 3 3 3 2 2 3 3 22 

3 4 3 4 3 3 3 3 26 

5 4 4 4 4 4 4 3 32 

4 5 5 5 5 5 3 5 37 

4 4 4 4 2 2 4 4 28 

5 5 5 5 5 4 5 5 39 

2 2 1 4 1 1 1 1 13 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 4 2 2 2 2 24 

4 4 2 3 3 3 4 4 27 

5 5 5 5 2 1 5 3 31 

2 2 1 2 2 3 2 3 17 

5 5 5 3 3 3 2 2 28 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 4 4 4 3 3 3 3 29 

3 4 3 4 3 3 3 4 27 

4 4 3 5 3 3 3 3 28 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

3 3 3 3 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 



 
 

121  

LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 LK7 LK8 TOTAL 

4 4 4 4 2 2 2 4 26 

3 4 3 3 2 2 2 3 22 

5 5 5 5 3 3 5 5 36 

5 5 5 5 4 4 4 5 37 

5 5 5 5 4 3 4 5 36 

4 4 2 4 2 2 4 4 26 

5 5 5 5 1 3 1 5 30 

5 5 5 4 5 5 5 4 38 

5 5 5 5 2 2 1 4 29 

5 5 5 5 3 2 2 5 32 

5 5 5 5 3 3 3 5 34 

5 5 5 5 3 3 3 5 34 

4 4 3 4 3 3 4 3 28 

5 5 4 4 4 4 3 4 33 

4 4 1 1 1 1 1 1 14 

5 5 2 4 3 4 4 4 31 

5 5 4 4 5 5 5 4 37 

5 5 5 4 5 5 5 4 38 

5 5 5 4 5 4 4 5 37 

5 5 5 4 4 4 4 5 36 

5 5 5 4 4 4 4 4 35 

5 5 5 4 5 5 5 5 39 

5 5 5 5 5 4 4 4 37 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 5 5 5 5 5 4 39 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 5 5 5 3 3 3 34 

5 5 5 5 2 2 2 2 28 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 4 4 4 5 4 5 4 35 

5 5 5 5 4 5 4 4 37 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

 

 

 

 



 
 

122  

Variabel Orientasi Kewirausahaan 

OK1 OK2 OK3 OK4 OK5 OK6 OK7 TOTAL 

5 5 5 5 4 4 5 33 

4 3 4 4 4 4 4 27 

4 3 4 4 4 3 4 26 

3 1 1 1 1 4 1 12 

2 3 2 3 1 1 3 15 

5 5 5 2 2 4 4 27 

4 1 3 2 3 4 4 21 

4 2 4 1 1 4 1 17 

3 3 3 3 2 3 2 19 

3 3 3 3 1 3 3 19 

3 2 2 3 3 4 4 21 

5 4 5 5 5 5 4 33 

5 4 4 5 4 4 5 31 

5 5 4 5 4 5 5 33 

4 3 3 1 2 4 3 20 

4 5 4 3 4 5 4 29 

5 5 5 5 4 5 4 33 

4 4 4 4 4 4 4 28 

2 2 3 1 1 3 2 14 

2 2 2 1 1 2 1 11 

4 4 4 3 4 3 4 26 

3 3 4 2 4 3 3 22 

4 3 3 3 3 3 3 22 

3 3 3 3 3 4 3 22 

2 2 2 2 2 2 2 14 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 5 4 3 4 5 5 30 

3 3 2 2 2 2 2 16 

3 1 3 1 1 1 1 11 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 1 1 1 1 3 3 13 

4 5 4 4 5 4 4 30 

3 2 3 3 2 2 5 20 

2 1 2 1 1 1 1 9 

5 5 5 5 5 5 5 35 

3 2 3 3 3 3 5 22 

5 5 5 5 5 5 5 35 

3 3 3 3 3 3 3 21 

3 3 3 3 3 3 2 20 

5 5 5 5 4 4 4 32 



 
 

123  

OK1 OK2 OK3 OK4 OK5 OK6 OK7 TOTAL 

3 3 3 5 5 5 3 27 

2 1 2 2 2 4 3 16 

3 2 2 2 2 1 5 17 

3 1 1 1 1 1 4 12 

5 1 1 1 1 1 3 13 

2 1 1 1 1 1 1 8 

3 3 3 3 2 4 3 21 

4 3 4 4 4 4 4 27 

3 3 4 3 4 4 3 24 

3 3 3 3 4 4 4 24 

4 4 4 3 3 3 3 24 

2 2 3 2 3 2 3 17 

3 1 3 3 3 3 5 21 

4 3 3 4 5 5 5 29 

3 3 3 3 3 3 3 21 

3 5 5 3 4 4 4 28 

2 1 1 1 1 3 3 12 

4 4 4 3 2 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 3 3 3 4 3 3 23 

5 5 5 4 4 5 4 32 

3 1 1 1 1 2 1 10 

4 3 4 4 4 4 4 27 

3 2 2 3 3 3 4 20 

3 1 3 1 1 4 3 16 

3 1 3 1 1 3 1 13 

3 2 2 2 2 3 3 17 

2 2 2 2 2 2 2 14 

4 3 4 3 3 4 4 25 

3 3 3 3 3 3 2 20 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 3 3 3 4 3 24 

3 2 2 3 3 3 3 19 

3 3 3 3 3 4 4 23 

4 3 3 3 3 3 3 22 

3 3 3 3 1 2 5 20 

3 3 3 3 2 3 3 20 

2 3 3 3 2 3 3 19 

3 3 2 3 3 3 3 20 

2 2 2 2 2 2 2 14 

2 2 2 2 2 1 1 12 



 
 

124  

OK1 OK2 OK3 OK4 OK5 OK6 OK7 TOTAL 

3 3 3 3 3 3 3 21 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 3 3 3 3 3 3 21 

4 3 4 4 3 3 3 24 

4 4 4 3 4 3 3 25 

4 3 3 3 3 3 3 22 

4 3 3 4 4 4 3 25 

3 2 3 3 3 3 2 19 

4 4 4 3 2 4 1 22 

3 3 3 3 2 2 3 19 

3 3 2 3 3 3 2 19 

3 2 3 2 3 3 3 19 

3 3 2 2 2 1 3 16 

3 2 3 3 3 3 3 20 

5 4 5 5 5 5 4 33 

3 3 3 3 3 3 3 21 

2 2 2 2 2 2 2 14 

3 1 3 3 1 1 5 17 

4 3 4 3 3 3 3 23 

4 4 5 4 4 4 4 29 

5 4 4 5 5 5 5 33 

2 2 2 3 2 2 3 16 

5 5 4 4 5 5 4 32 

2 1 2 2 1 1 3 12 

5 5 5 5 5 5 5 35 

5 2 3 3 5 4 4 26 

2 2 2 2 2 2 2 14 

1 3 3 3 1 2 3 16 

3 3 3 3 1 5 5 23 

3 1 3 1 1 3 1 13 

2 2 2 2 2 2 2 14 

2 3 3 5 3 3 3 22 

3 2 3 2 2 4 4 20 

3 3 3 3 3 3 3 21 

4 4 2 1 1 1 1 14 

5 5 5 5 3 3 5 31 

3 3 3 5 3 3 4 24 

3 3 3 5 5 5 5 29 

4 3 4 5 5 5 5 31 

2 3 3 2 2 3 3 18 

3 1 3 1 1 4 5 18 



 
 

125  

OK1 OK2 OK3 OK4 OK5 OK6 OK7 TOTAL 

3 1 3 2 2 3 4 18 

1 1 3 3 1 2 4 15 

4 3 3 2 2 4 2 20 

3 1 3 1 1 4 2 15 

5 3 4 4 5 5 5 31 

3 1 3 1 1 3 3 15 

3 3 3 3 3 3 3 21 

3 3 3 3 1 3 3 19 

3 3 3 3 3 3 3 21 

3 3 3 3 3 2 2 19 

2 2 4 4 3 3 4 22 

1 1 1 2 1 2 2 10 

5 5 4 5 5 5 5 34 

4 4 5 5 5 5 4 32 

2 2 2 5 2 3 3 19 

3 2 4 4 2 2 2 19 

2 1 1 4 1 2 2 13 

1 1 2 4 1 3 4 16 

4 4 4 5 5 5 5 32 

3 3 2 2 2 2 3 17 

4 4 4 5 5 4 5 31 

4 4 4 5 5 4 4 30 

4 4 4 4 4 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 35 

2 1 2 2 2 2 2 13 

3 1 2 3 2 2 3 16 

2 1 2 2 1 2 2 12 

2 1 1 1 1 1 5 12 

5 3 5 3 3 3 5 27 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 4 4 4 4 4 29 

5 5 5 5 5 5 5 35 
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Variabel Orientasi Pasar 

OP1 OP2 OP3 OP4 OP5 OP6 TOTAL 

5 5 5 5 5 5 30 

4 3 4 4 4 4 23 

5 3 5 3 4 4 24 

3 5 3 3 2 2 18 

4 3 5 3 2 2 19 

4 4 3 4 4 4 23 

4 5 4 3 3 4 23 

3 3 5 5 5 4 25 

4 3 5 4 3 3 22 

4 3 4 4 3 2 20 

3 3 3 2 2 3 16 

5 4 5 3 5 4 26 

4 4 4 4 5 4 25 

4 4 4 4 4 5 25 

5 4 4 4 4 3 24 

5 4 4 5 4 3 25 

4 4 4 4 5 5 26 

5 5 5 4 4 4 27 

1 1 2 4 3 3 14 

2 2 2 3 3 3 15 

4 3 3 2 4 3 19 

4 3 4 2 4 2 19 

3 3 3 3 2 3 17 

2 2 3 3 3 3 16 

3 3 4 3 3 2 18 

4 4 4 5 5 5 27 

4 4 5 3 4 3 23 

4 3 3 4 4 3 21 

3 3 3 4 4 3 20 

3 3 3 4 4 4 21 

4 3 3 4 4 3 21 

5 5 5 5 4 4 28 

5 5 5 3 3 3 24 

1 1 5 2 2 2 13 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 4 3 3 25 

5 5 5 5 5 5 30 

3 3 3 3 3 3 18 

2 2 2 2 2 2 12 

5 4 5 5 5 4 28 



 
 

127  

OP1 OP2 OP3 OP4 OP5 OP6 TOTAL 

3 3 5 1 3 2 17 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 5 3 5 3 22 

1 1 3 2 3 4 14 

1 5 5 5 5 3 24 

4 5 5 5 3 3 25 

4 4 3 4 4 4 23 

4 4 4 3 3 3 21 

4 5 5 4 4 4 26 

5 4 5 4 3 3 24 

4 3 3 4 4 4 22 

2 3 2 2 2 2 13 

5 3 5 5 5 5 28 

4 4 4 4 4 3 23 

2 4 3 3 3 3 18 

4 5 5 5 4 4 27 

4 3 3 3 3 3 19 

4 4 3 3 3 3 20 

3 4 3 4 3 3 20 

3 3 4 4 3 4 21 

5 5 5 5 5 3 28 

4 4 3 3 2 2 18 

5 5 5 5 5 5 30 

4 2 2 2 3 3 16 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 2 3 17 

3 3 3 3 3 2 17 

2 2 2 2 2 2 12 

4 5 5 5 5 5 29 

3 3 3 3 3 3 18 

4 4 4 4 4 4 24 

5 4 4 4 4 4 25 

4 3 4 3 4 4 22 

4 4 4 3 3 3 21 

4 4 4 3 3 3 21 

3 5 5 3 3 3 22 

5 4 4 4 3 3 23 

3 3 3 3 3 2 17 

3 3 3 3 3 3 18 

3 3 3 4 3 2 18 

3 3 3 4 3 3 19 



 
 

128  

OP1 OP2 OP3 OP4 OP5 OP6 TOTAL 

3 3 3 3 3 3 18 

4 4 4 4 3 3 22 

5 4 5 5 3 3 25 

3 4 4 4 4 4 23 

4 4 4 4 4 4 24 

3 4 5 4 3 4 23 

5 4 3 4 3 3 22 

5 5 3 3 4 4 24 

2 1 3 3 4 1 14 

4 5 5 4 3 3 24 

4 4 5 4 4 3 24 

4 4 4 3 4 2 21 

2 2 2 2 2 3 13 

4 4 4 4 4 3 23 

5 3 5 4 5 5 27 

3 3 3 3 3 3 18 

2 2 3 3 3 3 16 

4 3 4 3 3 4 21 

4 3 3 3 4 3 20 

4 4 4 4 5 4 25 

5 5 5 5 5 3 28 

2 3 4 4 4 2 19 

5 5 5 5 5 5 30 

1 1 3 3 3 3 14 

5 5 5 5 4 4 28 

3 3 3 3 4 4 20 

4 3 5 3 3 3 21 

5 3 5 2 3 3 21 

5 5 5 5 5 3 28 

4 4 4 2 2 3 19 

4 4 4 4 3 4 23 

5 5 5 5 5 3 28 

5 5 5 5 5 4 29 

5 5 5 4 5 4 28 

2 2 2 2 2 2 12 

5 4 5 5 5 5 29 

4 3 5 4 3 3 22 

3 3 5 4 3 5 23 

5 4 5 3 3 4 24 

4 4 3 3 3 3 20 

4 3 4 3 3 3 20 
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OP1 OP2 OP3 OP4 OP5 OP6 TOTAL 

4 4 5 3 5 3 24 

5 4 4 2 3 3 21 

3 3 3 4 3 4 20 

3 3 5 3 5 3 22 

4 3 5 5 5 5 27 

5 5 5 3 5 3 26 

3 3 5 3 3 3 20 

3 3 5 3 3 3 20 

3 4 5 3 3 3 21 

4 4 4 3 3 3 21 

4 4 4 4 3 4 23 

4 4 1 1 1 1 12 

3 4 4 5 5 4 25 

5 5 4 4 4 4 26 

5 5 5 4 4 5 28 

5 5 2 3 3 2 20 

4 4 2 2 1 2 15 

3 3 3 3 4 3 19 

5 5 5 4 4 5 28 

5 5 2 1 2 1 16 

5 5 4 4 4 4 26 

5 5 4 4 5 5 28 

5 5 4 4 5 5 28 

4 4 4 4 5 5 26 

5 5 5 5 5 5 30 

2 5 5 2 2 2 18 

3 3 5 2 2 2 17 

2 2 2 2 2 2 12 

2 5 2 1 1 2 13 

5 5 3 3 3 3 22 

4 3 4 3 3 5 22 

5 5 4 4 4 4 26 

5 3 4 4 5 4 25 
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Variabel Ketangkasan Strategis 

KS1 KS2 KS3 KS4 KS5 KS6 KS7 TOTAL 

5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 5 4 4 4 29 

3 4 4 3 3 4 3 24 

2 1 1 3 3 1 3 14 

3 2 3 3 3 1 2 17 

5 5 5 3 5 3 5 31 

3 3 5 3 2 3 2 21 

2 4 4 3 3 3 3 22 

2 4 3 3 3 3 3 21 

3 4 3 3 2 3 3 21 

2 2 2 2 2 3 2 15 

5 5 5 5 5 4 4 33 

5 5 3 4 4 4 5 30 

4 5 5 5 5 5 5 34 

4 4 4 3 3 3 3 24 

4 5 5 5 5 5 5 34 

4 5 5 5 5 4 4 32 

3 3 2 3 3 3 4 21 

3 3 3 2 3 3 3 20 

2 3 2 2 3 2 2 16 

4 4 4 4 4 4 4 28 

3 4 3 3 3 4 4 24 

3 3 3 3 3 3 4 22 

3 3 3 3 3 3 3 21 

4 4 4 3 3 3 5 26 

3 5 4 3 3 3 5 26 

5 4 5 3 4 3 4 28 

3 2 2 3 2 3 2 17 

3 3 3 3 3 1 1 17 

3 4 4 4 4 3 3 25 

3 3 3 3 3 3 3 21 

5 4 5 5 4 5 4 32 

2 2 2 2 2 4 3 17 

1 1 1 1 1 1 1 7 

5 5 5 5 5 5 5 35 

2 3 2 2 3 3 3 18 

5 5 5 5 5 5 5 35 

3 4 3 3 4 3 4 24 

3 3 3 2 3 3 3 20 

5 5 5 5 4 4 5 33 
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KS1 KS2 KS3 KS4 KS5 KS6 KS7 TOTAL 

1 1 2 2 2 2 3 13 

3 3 3 4 3 3 4 23 

5 5 5 5 3 2 3 28 

3 3 1 3 1 3 3 17 

3 3 1 5 1 1 5 19 

3 4 3 5 3 1 4 23 

3 5 3 4 3 3 4 25 

4 4 4 3 3 4 4 26 

4 4 4 3 3 3 3 24 

3 4 4 3 3 3 3 23 

3 4 4 4 4 3 4 26 

2 2 2 3 3 2 2 16 

5 3 3 4 3 3 3 24 

4 5 5 4 5 3 3 29 

3 4 3 3 3 2 4 22 

5 4 4 4 3 4 5 29 

3 3 3 5 1 1 2 18 

5 4 5 4 4 5 5 32 

4 3 4 4 5 3 5 28 

3 3 3 3 3 3 3 21 

5 5 5 4 4 3 5 31 

4 4 4 3 3 3 2 23 

4 4 5 4 4 4 4 29 

3 3 3 4 4 4 4 25 

3 3 3 3 3 1 1 17 

3 3 3 4 3 3 3 22 

3 2 3 3 3 3 3 20 

3 2 2 2 2 3 3 17 

3 3 3 4 4 3 4 24 

3 3 3 3 2 3 3 20 

5 5 5 5 5 3 5 33 

3 5 4 3 5 2 3 25 

3 3 3 3 3 3 4 22 

3 3 3 3 3 3 4 22 

3 3 3 2 3 3 3 20 

3 3 3 5 3 3 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 21 

2 2 3 3 3 3 3 19 

3 3 3 3 3 3 2 20 

3 3 3 3 3 3 2 20 

3 3 3 3 3 3 3 21 



 
 

132  

KS1 KS2 KS3 KS4 KS5 KS6 KS7 TOTAL 

2 2 2 3 3 3 3 18 

3 3 3 3 3 3 3 21 

3 3 3 3 2 2 2 18 

1 4 3 3 4 3 3 21 

4 4 4 3 4 4 4 27 

3 3 3 3 4 4 3 23 

3 4 4 5 4 3 3 26 

2 3 3 3 3 3 3 20 

2 2 3 3 3 1 1 15 

3 2 2 3 3 4 4 21 

3 3 3 3 4 3 2 21 

3 3 2 2 3 2 2 17 

2 3 2 1 1 1 2 12 

3 3 3 2 3 3 3 20 

4 4 4 5 4 4 5 30 

3 3 3 3 3 3 3 21 

3 3 3 3 2 2 2 18 

3 3 1 5 1 1 1 15 

4 4 4 4 4 3 4 27 

5 5 4 5 4 4 3 30 

5 3 5 5 5 5 4 32 

4 4 4 2 2 2 4 22 

5 4 4 5 4 5 5 32 

1 1 1 3 1 1 1 9 

5 5 5 5 5 5 2 32 

3 3 2 5 2 3 2 20 

1 1 1 5 2 1 3 14 

3 3 3 5 3 3 2 22 

4 4 4 5 3 3 3 26 

3 3 3 5 3 3 3 23 

1 5 2 5 5 1 1 20 

4 4 4 5 5 3 3 28 

3 3 3 4 4 3 3 23 

3 4 3 3 3 3 3 22 

2 5 5 5 3 1 4 25 

5 5 4 5 5 5 5 34 

3 3 2 5 3 3 3 22 

3 3 3 5 3 3 3 23 

4 4 3 4 2 3 3 23 

3 4 2 3 2 2 3 19 

4 4 3 5 3 1 3 23 
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KS1 KS2 KS3 KS4 KS5 KS6 KS7 TOTAL 

3 4 3 5 4 3 3 25 

3 3 1 2 3 1 1 14 

3 3 3 4 2 3 4 22 

5 5 3 5 5 3 3 29 

5 5 3 5 5 4 5 32 

3 4 3 5 3 1 3 22 

1 3 1 5 3 1 3 17 

3 3 3 3 3 3 3 21 

3 3 3 5 3 3 3 23 

1 1 3 3 3 1 1 13 

3 2 4 5 2 3 2 21 

1 1 1 2 1 1 1 8 

4 4 4 2 4 4 5 27 

4 4 3 3 5 4 4 27 

3 3 3 3 2 4 2 20 

4 4 3 2 3 4 4 24 

2 2 2 4 2 4 2 18 

1 1 1 2 1 4 2 12 

4 4 4 5 4 4 5 30 

3 2 2 2 3 4 3 19 

4 5 4 5 5 5 5 33 

5 4 4 4 4 4 5 30 

5 5 5 4 5 5 5 34 

4 4 4 4 3 4 3 26 

5 4 4 4 4 5 5 31 

2 2 2 1 2 2 2 13 

3 3 3 5 2 2 2 20 

2 2 2 1 2 2 2 13 

1 1 1 1 1 2 2 9 

5 5 5 5 5 5 4 34 

4 5 5 5 4 4 5 32 

3 4 5 4 4 4 3 27 

5 5 5 5 5 5 5 35 
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Variabel Kinerja Bisnis 

KB1 KB2 KB3 KB4 KB5 KB6 KB7 KB8 TOTAL 

5 3 3 3 4 4 4 4 30 

4 3 4 3 4 3 5 3 29 

1 3 4 3 3 3 3 3 23 

1 3 1 1 1 1 1 1 10 

3 2 2 2 2 2 2 3 18 

2 2 2 2 4 4 4 4 24 

3 3 2 2 3 3 3 3 22 

2 3 3 3 3 3 2 2 21 

3 2 2 3 3 3 3 4 23 

3 2 2 2 2 2 3 2 18 

2 2 1 2 2 2 2 1 14 

4 3 2 4 4 3 3 3 26 

3 5 2 2 2 2 4 3 23 

4 4 5 4 4 5 5 5 36 

5 3 4 3 5 2 5 3 30 

3 5 4 4 5 4 4 4 33 

3 5 3 5 3 3 3 3 28 

4 3 3 3 4 3 2 2 24 

3 3 4 4 4 2 2 2 24 

3 3 4 2 2 2 2 2 20 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 4 3 3 2 3 4 4 26 

2 3 3 3 2 3 3 3 22 

2 3 2 3 3 3 2 3 21 

4 3 4 2 4 4 4 5 30 

2 4 2 2 2 3 2 4 21 

3 3 3 4 3 2 3 4 25 

3 3 2 3 3 3 3 3 23 

2 1 3 3 3 3 4 3 22 

3 3 3 3 3 3 3 2 23 

2 3 3 3 2 3 3 3 22 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 2 3 4 5 3 3 3 26 

1 2 3 1 2 4 5 3 21 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

3 3 2 3 5 3 5 3 27 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 3 3 3 2 3 2 3 21 

4 4 5 4 5 5 5 5 37 



 
 

135  

KB1 KB2 KB3 KB4 KB5 KB6 KB7 KB8 TOTAL 

2 3 1 2 2 3 4 2 19 

2 2 2 4 4 3 4 2 23 

4 4 2 4 5 5 5 5 34 

1 1 3 3 4 3 3 2 20 

1 1 3 2 5 3 1 5 21 

4 4 4 5 5 5 4 4 35 

5 4 4 5 5 4 4 5 36 

5 5 4 4 5 5 5 5 38 

3 3 4 4 3 4 3 4 28 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 3 4 4 3 4 4 26 

2 3 2 2 2 2 2 2 17 

3 2 2 5 5 3 5 5 30 

5 4 4 4 5 4 4 4 34 

3 3 4 3 3 3 4 3 26 

4 3 4 5 5 5 5 5 36 

2 3 4 4 1 1 2 2 19 

3 3 4 4 4 4 5 4 31 

2 2 3 4 5 3 4 4 27 

3 2 2 2 2 2 4 3 20 

3 3 4 3 5 4 4 5 31 

1 2 2 3 3 2 1 1 15 

3 4 4 4 4 4 5 4 32 

1 2 2 1 2 3 3 3 17 

1 2 2 2 1 2 1 2 13 

3 3 2 2 2 3 4 3 22 

2 3 2 3 2 3 3 3 21 

2 2 2 2 1 2 3 1 15 

3 2 2 4 4 3 5 4 27 

3 3 3 3 3 3 2 2 22 

4 3 5 5 5 3 3 3 31 

4 4 3 4 4 3 4 3 29 

2 3 3 3 3 3 2 3 22 

3 3 3 3 2 3 2 3 22 

1 2 2 3 2 3 2 3 18 

1 1 3 3 5 3 1 3 20 

3 2 2 3 3 3 2 3 21 

3 3 2 2 3 2 3 2 20 

3 3 3 3 3 3 3 4 25 

3 3 3 3 2 3 3 4 24 

3 3 3 3 3 3 3 4 25 



 
 

136  

KB1 KB2 KB3 KB4 KB5 KB6 KB7 KB8 TOTAL 

2 2 2 2 3 3 2 2 18 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 3 3 3 3 3 2 3 22 

2 3 3 3 3 3 3 3 23 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

1 3 3 3 3 3 4 4 24 

2 3 3 3 4 3 4 4 26 

3 3 2 2 4 2 4 4 24 

2 3 2 2 2 3 4 4 22 

4 3 4 3 5 3 5 5 32 

4 3 2 3 5 3 5 5 30 

3 2 2 3 2 2 2 3 19 

3 3 2 3 1 1 2 2 17 

3 2 2 2 2 2 5 2 20 

5 4 4 4 4 4 5 4 34 

5 3 3 3 4 3 4 4 29 

2 2 3 3 2 2 3 2 19 

2 2 3 3 3 3 1 1 18 

3 2 3 2 3 3 3 3 22 

3 4 4 5 4 4 3 4 31 

5 5 3 5 5 4 5 5 37 

4 2 2 2 2 2 4 2 20 

4 4 3 5 5 4 5 5 35 

1 1 1 1 1 1 1 3 10 

4 2 2 2 4 3 5 4 26 

2 2 3 2 3 3 2 2 19 

1 2 2 2 4 2 1 2 16 

2 3 2 2 5 3 4 3 24 

2 3 4 3 5 5 4 4 30 

2 3 1 2 1 3 4 3 19 

1 2 2 2 4 2 3 2 18 

3 3 3 3 4 3 4 3 26 

2 1 3 3 3 3 3 2 20 

2 1 3 3 3 3 2 2 19 

3 4 3 4 3 3 4 3 27 

5 4 3 3 4 4 5 5 33 

3 2 2 2 3 3 4 3 22 

3 3 3 3 3 4 4 4 27 

3 2 3 3 5 3 2 5 26 

2 2 3 3 3 3 4 3 23 

3 3 3 5 5 3 3 4 29 
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KB1 KB2 KB3 KB4 KB5 KB6 KB7 KB8 TOTAL 

5 4 3 4 5 4 5 5 35 

2 3 3 4 5 3 2 5 27 

3 3 4 4 3 4 4 3 28 

3 5 4 3 5 3 5 5 33 

4 4 4 3 5 4 5 5 34 

1 3 2 1 5 3 1 4 20 

2 2 3 2 4 2 2 2 19 

3 3 3 3 4 4 3 4 27 

3 3 3 3 5 5 3 4 29 

3 1 1 3 5 3 5 3 24 

5 4 3 5 5 4 5 5 36 

2 1 3 2 4 2 3 2 19 

2 3 3 3 5 4 5 5 30 

5 4 4 5 5 3 4 4 34 

4 3 4 4 4 3 4 4 30 

5 4 5 5 5 3 5 4 36 

5 3 3 3 5 3 3 3 28 

4 3 4 3 4 3 3 3 27 

5 4 5 4 5 4 5 5 37 

5 4 5 4 5 3 5 4 35 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 5 5 4 4 5 5 38 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 4 4 4 5 4 3 4 33 

4 2 5 5 5 5 5 5 36 

2 2 2 2 2 2 2 2 16 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 2 2 2 4 3 3 3 21 

1 2 2 2 5 2 2 2 18 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 5 5 4 4 4 4 34 

4 4 3 4 4 4 4 4 31 

5 4 4 4 5 5 5 5 37 
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Lampiran 3 Hasil Analisis Deskriptif SPSS 
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Lampiran 4 Hasil Uji Normalitas LISREL 8.8 

Test of Univariate Normality for Continuous Variables 

 

              Skewness         Kurtosis      Skewness and Kurtosis 

 

 Variable Z-Score P-Value   Z-Score P-Value   Chi-Square P-Value 

 

      IP1  -1.257   0.209    -4.850   0.000       25.105   0.000 

      IP2   0.452   0.651    -1.628   0.103        2.855   0.240 

      IP3  -0.162   0.871    -1.174   0.240        1.405   0.495 

      IP4  -1.191   0.234    -2.546   0.011        7.899   0.019 

      IP5  -1.840   0.066    -3.908   0.000       18.659   0.000 

      IP6  -1.075   0.283    -1.941   0.052        4.921   0.085 

      LK1  -4.084   0.000    -0.370   0.711       16.817   0.000 

      LK2  -4.415   0.000     0.604   0.546       19.855   0.000 

      LK3  -2.313   0.021    -5.560   0.000       36.264   0.000 

      LK4  -4.389   0.000     0.641   0.521       19.675   0.000 

      LK5  -1.083   0.279    -5.696   0.000       33.619   0.000 

      LK6  -0.817   0.414    -3.945   0.000       16.232   0.000 

      LK7  -1.602   0.109    -3.396   0.001       14.097   0.001 

      LK8  -2.465   0.014    -2.565   0.010       12.653   0.002 

      OK1  -0.021   0.983    -2.072   0.038        4.292   0.117 

      OK2   0.426   0.670    -3.679   0.000       13.715   0.001 

      OK3  -0.360   0.719    -1.590   0.112        2.658   0.265 

      OK4  -0.013   0.989    -3.477   0.001       12.092   0.002 

      OK5   0.597   0.550    -7.090   0.000       50.619   0.000 

      OK6  -1.253   0.210    -2.297   0.022        6.848   0.033 

      OK7  -1.509   0.131    -2.189   0.029        7.069   0.029 

      OP1  -3.218   0.001    -0.344   0.731       10.477   0.005 
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      OP2  -2.199   0.028    -0.306   0.759        4.931   0.085 

      OP3  -2.394   0.017    -3.132   0.002       15.543   0.000 

      OP4  -1.406   0.160    -0.881   0.378        2.752   0.253 

      OP5  -0.500   0.617    -2.159   0.031        4.912   0.086 

      OP6   0.502   0.616    -1.020   0.308        1.292   0.524 

      KS1  -0.480   0.631    -0.823   0.410        0.908   0.635 

      KS2  -1.863   0.062    -0.837   0.403        4.172   0.124 

      KS3  -0.725   0.469    -1.532   0.125        2.874   0.238 

      KS4  -1.041   0.298    -3.859   0.000       15.974   0.000 

      KS5  -0.277   0.782    -1.041   0.298        1.160   0.560 

      KS6  -1.128   0.259    -0.823   0.411        1.948   0.377 

      KS7  -0.263   0.793    -2.286   0.022        5.293   0.071 

      KB1   0.752   0.452    -3.321   0.001       11.592   0.003 

      KB2   0.842   0.400    -0.481   0.631        0.940   0.625 

      KB3   1.206   0.228    -1.538   0.124        3.821   0.148 

      KB4   0.870   0.385    -2.054   0.040        4.974   0.083 

      KB5  -1.938   0.053    -4.517   0.000       24.155   0.000 

      KB6   1.111   0.267     0.408   0.683        1.401   0.496 

      KB7  -1.555   0.120    -3.938   0.000       17.925   0.000 

      KB8  -0.712   0.476    -3.354   0.001       11.755   0.003 
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Lampiran 5 Hasil Uji Validitas Path Analysis LISREL 8.8 
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Lampiran 6 Hasil Uji Reliabilitas 

Variabel Laten Indikator  
Loading 
Factor 

(Loading 
Factor)2 

Error 
CR(Construct 

Reliability) 
VE(Variance 
Extraction) 

Kesimpulan 

Kinerja Bisnis KB1 0,76 
            
0,58  

         
0,42      Valid 

  KB2 0,7 
            
0,49  

         
0,51      Valid 

  KB3 0,73 
            
0,53  

         
0,47      Valid 

  KB4 0,76 
            
0,58  

         
0,42      Valid 

  KB5 0,69 
            
0,48  

         
0,52      Valid 

  KB6 0,81 
            
0,66  

         
0,34      Valid 

  KB7 0,7 
            
0,49  

         
0,51      Valid 

  KB8 0,8 
            
0,64  

         
0,36      Valid 

TOTAL KB 5,95 
           
4,44  

         
3,56             0,91             0,56  Reliabel 

Ketangkasan 
Strategis KS1 0,85 

            
0,72  

         
0,28      Valid 

  KS2 0,82 
            
0,67  

         
0,33      Valid 

  KS3 0,83 
            
0,69  

         
0,31      Valid 

  KS4 0,56 
            
0,31  

         
0,69      Valid 

  KS5 0,79 
            
0,62  

         
0,38      Valid 

  KS6 0,72 
            
0,52  

         
0,48      Valid 

  KS7 0,76 
            
0,58  

         
0,42      Valid 

TOTAL KS 5,33 
           
4,12  

         
2,88             0,91             0,59  Reliabel 

Inovasi Produk IP1 0,63 
            
0,40  

         
0,60      Valid 

  IP2 0,74 
            
0,55  

         
0,45      Valid 

  IP3 0,79 
            
0,62  

         
0,38      Valid 
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Variabel Laten Indikator  
Loading 
Factor 

(Loading 
Factor)2 

Error 
CR(Construct 

Reliability) 
VE(Variance 
Extraction) 

Kesimpulan 

  IP4 0,74 
            
0,55  

         
0,45      Valid 

  IP5 0,62 
            
0,38  

         
0,62      Valid 

  IP6 0,74 
            
0,55  

         
0,45      Valid 

TOTAL IP 4,26 
           
3,05  

         
2,95             0,86             0,51  Reliabel 

Literasi 
Keuangan LK1 0,66 

            
0,44  

         
0,56      Valid 

  LK2 0,71 
            
0,50  

         
0,50      Valid 

  LK3 0,6 
            
0,36  

         
0,64      Valid 

  LK4 0,68 
            
0,46  

         
0,54      Valid 

  LK5 0,84 
            
0,71  

         
0,29      Valid 

  LK6 0,84 
            
0,71  

         
0,29      Valid 

  LK7 0,79 
            
0,62  

         
0,38      Valid 

  LK8 0,81 
            
0,66  

         
0,34      Valid 

TOTAL LK 5,93 
           
4,45  

         
3,55             0,91             0,56  Reliabel 

Orientasi 
Kewirausahaan OK1 0,81 

            
0,66  

         
0,34      Valid 

  OK2 0,85 
            
0,72  

         
0,28      Valid 

  OK3 0,87 
            
0,76  

         
0,24      Valid 

  OK4 0,78 
            
0,61  

         
0,39      Valid 

  OK5 0,86 
            
0,74  

         
0,26      Valid 

  OK6 0,79 
            
0,62  

         
0,38      Valid 

  OK7 0,68 
            
0,46  

         
0,54      Valid 

TOTAL OK 5,64 
           
4,57  

         
2,43             0,93             0,65  Reliabel 
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Variabel Laten Indikator  
Loading 
Factor 

(Loading 
Factor)2 

Error 
CR(Construct 

Reliability) 
VE(Variance 
Extraction) 

Kesimpulan 

Orientasi Pasar OP1 0,6 
            
0,36  

         
0,64      Valid 

  OP2 0,53 
            
0,28  

         
0,72      Valid 

  OP3 0,62 
            
0,38  

         
0,62      Valid 

  OP4 0,8 
            
0,64  

         
0,36      Valid 

  OP5 0,85 
            
0,72  

         
0,28      Valid 

  OP6 0,77 
            
0,59  

         
0,41      Valid 

TOTAL OP 4,17 
           
2,98  

         
3,02             0,85             0,50  Reliabel 
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Lampiran 7 Hasil Goodness of Fit LISREL 8.8 
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Lampiran 8 Hasil Goodnes of Fit After Respesification LISREL 8.8 

 

 

                

              



 
 

147  

Lampiran 9 Hasil Uji t-value LISREL 8.8 
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Lampiran 10 Hasil Uji Pengaruh Langsung (Structural Equations ) dan Pengaruh 

Tidak Langsung (Indirect Effect) LISREL 8.8 
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Lampiran 11 Izin Penelitian dan Informasi Populasi Emak Cantik 

 

    

                                                      


