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1. Lampiran Kuesioner

Kepada Yth:
Saudara / Responden 
Di Tempat 

Dengan Hormat, 
Perkenalkan saya Adi Tegar Pamungkas Program Studi Teknik Industri Universitas Pancasakti Tegal. Saya saat ini sedang melakukan penelitian dalam rangka penulisan skripsi mengenai “Analisis Lingkungan Kerja Dan Sistem Bonus Terhadap Produktivitas Kerja Menggunakan Metode SEM (Structural Equation Modelling) Pada Kurir Ekspedisi XYZ Kota Tegal”.
Berkaitan dengan hal tersebut, saya memohon kesediaan Saudara meluangkan waktu untuk mengisi kuisioner ini. Kuisioner ini adalah salah satu sarana untuk memperoleh data yang diperlukan untuk penulisan skripsi. Jawaban yang saudara berikan tidak akan dinilai benar atau salah. Semua informasi yang Saudara berikan dijamin kerahasiaannya.
Pilihan jawaban yang tersedia : 
STS (1)	= apabila Saudara merasa Sangat Tidak Setuju 
TS   (2) 	= apabila Saudara merasa Tidak Setuju 
N     (3)	= apabila Saudara merasa Ragu-ragu/Netral 
S      (4)	= apabila Saudara merasa Setuju 
SS    (5)	= apabila Saudara merasa Sangat Setuju

	Nama 			:
	Jenis Kelamin		:
	Nomer HP 		:
	Email 			:
a) Tanggapan Responden (X1) Lingkungan Kerja

	No
	Pertanyaan
	STS
	ST
	N
	S
	SS

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Saya merasa nyaman dengan pencahayaan pada saat menyotir barang?
	
	
	
	
	

	2
	Apakah suhu udara saat berkerja baik?
	
	
	
	
	

	3
	Saya merasa fasilitas yang di sediakan tercukupi? 
	
	
	
	
	

	4
	Saya merasa aman dalam bekerja?
	
	
	
	
	

	5
	Saya merasa hubungan antar sesama kurir saling mendukung?
	
	
	
	
	

	6
	Saya merasa pola kepemimpinan yang lakukan pemimpin memberikan kenyamanan?
	
	
	
	
	

	7
	Saya merasa nyaman dengan peraturan yang ada?
	
	
	
	
	



b) Tanggapan Responden (X2) Sistem Bonus

	No
	Pertanyaan
	STS
	ST
	N
	S
	SS

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Saya merasa puas dengan sistem bonus yang diberikan?
	
	
	
	
	

	2
	Apakah sistem bonus yang diberikan di berikan secara adil antar sesame kurir?
	
	
	
	
	

	3
	Sistem bonus memberikan motivasi kerja?
	
	
	
	
	

	4
	Apakah sistem bonus yang di berikan sesuai apa yang di janjikan?
	
	
	
	
	

	5
	Apakah sistem bonus yang di berikan layak?
	
	
	
	
	

	6
	Apakah bonus yang di berikan mudah di gapai?
	
	
	
	
	

	7
	Bonus yang diberikan sesuai waktu yang ditentukan?
	
	
	
	
	




c) Tanggapan Responden (Y) Produktivitas Kerja	

	No
	Pertanyaan
	STS
	ST
	N
	S
	SS

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Ketepatan waktu kerja yang saya selesaikan sesuai target yang ditentukan?
	
	
	
	
	

	2
	Apakah hasil kerja yang saya lakukan sesuai dengan rencana?.
	
	
	
	
	

	3
	Saya tepat waktu sesuai jam waktu yang di tentukan?
	
	
	
	
	

	4
	Apakah saya berusaha untuk mengembangakn diri saya?
	
	
	
	
	

	5
	Saya memanfaatkan waktu kerja dalam bekerja?
	
	
	
	
	

	6
	Apakah saya mempunyai semangat kerja?
	
	
	
	
	

	7
	Saya berusaha meningkatkan hasil kerja?
	
	
	
	
	





















2. Lampiran pertanyaan wawancara

1. Bagaimana Saudara mendeskripsikan kondisi fisik lingkungan kerja Saudara, seperti kondisi saat di gudang gimana pencahayaan nya dan lapangan seperti apa?
2. fasilitas yang disediakan perusahaan untuk mendukung pekerjaan saudara?
3. Menurut saudara gimana keamaanan saat anda bekerja?
4. Menurut saudara gimana hubungan antara rekan kerja?
5. Giamana pola kepemimpinan terhadap karyawan?
6. Gimana peraturan yang di terapkan disini?
7. Berapa rata-rata jumlah paket yang dapat Saudara antarkan dalam satu hari kerja?
8. Jelaskan gimana sistem bonus yang di terapkan?
9. Sistem bonus yang di terapkan memberikan motivasi kerja?
10. Bonus yang didapat mudah di gapai?
11. Kemampuan dan Ketepatan waktu kerja sesuai target yang ditentukan?
12. Giamana saudara mengatur waktu agar paket bisa di terima ke penerima?
2
13. Giamana saudaara untuk meningkatkan hasil kerja
2



14. 
Dokumentasi Responden
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 Penyebaran kuisioner dan wawancara  di cabang Tegal Timur
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Penyebaran kuisioner dan wawancara  di cabang Tegal Timur
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Penyebaran kuisioner dan wawancara  di cabang Dukuhturi
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Penyebaran kuisioner dan wawancara  di cabang Dukuhturi
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Penyebaran kuisioner dan wawancara  di cabang Slawi
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Penyebaran kuisioner dan wawancara  di cabang Slawi
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Penyebaran kuisioner dan wawancara  di cabang Adiwerna
[image: ] Penyebaran kuisioner dan wawancara  di cabang Adiwerna
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Penyebaran kuisioner dan wawancara  di cabang Dukuhwaru
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Penyebaran kuisioner dan wawancara  di cabang Dukuhwaru
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Penyebaran kuisioner di cabang Talang
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Penyebaran kuisioner di cabang Talang
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Penyebaran kuisioner di cabang Bumijawa
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Penyebaran kuisioner di cabang Bumijawa
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Kondisi cabang Adiwerna

[image: ] Kondisi cabang Bimujawa

[image: ]Kondisi cabang Talang

[image: ]Kondisi cabang Adiwern

Kondisi cabang Bumijawa
               [image: ]
  Kondisi cabang Dukuhwaru	
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Kondisi cabang Dukuhwaru
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Cabang Dukuhwaru
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Cabng Talang
[image: ]Cabang Bumijawa
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Cabang Slawi

[image: ]Cabang Tegal Timur
[image: ]CabangDukuhwaru[image: ]Cabang Adiwerna
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Cabang Tegal Barat
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