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ABSTRAK  

 
Raharjo, Eko Setiawan. “Strategi Polri dalam Penanggulangan Tindak Pidana 
di Media Sosial”. Skripsi. Tegal: Program Studi Ilmu Hukum Fakultas Hukum, 
Universitas Pancasakti Tegal. 2022. 

Keberadaan konten-konten negatif di media sosial tidak hanya meresahkan 
masyarakat namun juga merugikan masyarakat. Kepolisian sebagai salah satu 
penegak hukum mempunyai peran penting dalam menangani perkara pidana yang 
menggunakan sarana media sosial. Hal ini sesuai dengan fungsi kepolisian yang 
secara jelas tercantum dalam Undang-Undang No. 2 Tahun 2002 tentang 
Kepolisian Republik Indonesia. Strategi tentunya diperlukan dalam menangani 
dan menindak lanjuti perkara pidana di media sosial. 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan strategi POLRI dalam 
penanggulangan tindak  pidana di media sosial dan mengetahui kendala yang 
ditemui POLRI dalam upaya penanggulangan tindak pidana di media sosial. 
Penelitian ini menggunakan penelitian kepustakaan. Metode pendekatan yang 
dipakai dalam penelitian ini adalah normatif. Sumber data dalam penelitian ini 
adalah data sekunder dengan metode pengumpulan data studi kepustakaan dan 
dokumen. Metode analisis data yang digunakan adalah metode kualitatif dianalisa 
secara deskriptif. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi POLRI dalam 
penanggulangan tindak pidana di media sosial menerapkan tiga pendekatan yaitu 
pre-emtif (penangkalan), preventif (pencegahan), dan represif (penegakan 
hukum). Strategi yang dilakukan POLRI yaitu dengan membentuk polisi virtual 
(virtual police) dengan menggandeng Kementerian Komunikasi dan Informatikan 
(Kominfo) untuk membentuk satuan khusus digital. Virtual police atau polisi 
virtual akan melakukan penegakan hukum dalam bentuk preventif, pre-emtif, dan 
represif jika ditemukan komunikasi/konten yang berpotensi melanggar UU ITE di 
ruang publik. Pendekatan pre-emtif dilakukan dengan pembinaan terhadap 
masyarakat agar tidak memanfaatkan media sosial untuk kegiatan yang berujung 
pidana. Pendekatan preventif, dilakukan dengan memberikan pemberitahuan atau 
teguran. Sedangkan pendekatan represif, dilakukan dengan menggelar patroli 
siber sebagai langkah awal untuk melakukan penegakan hukum. Upaya 
penanggulangan terhadap kejahatan siber telah dilakukan POLRI dengan 
menggelar patroli siber, namun upaya ini belum bisa secara optimal menekan 
angka kasus tindak pidana yang terjadi. Kendala yang ditemui POLRI dalam 
upaya penanggulangan tindak pidana di media sosial hanya diarahkan untuk 
melakukan penegakan hukum, upaya pencegahan edukasi belum dilakukan secara 
bersamaan dengan langkah penegakkan hukum. 

Berdasarkan hasil penelitian ini diharapkan akan menjadi bahan informasi 
dan masukan bagi mahasiswa, akademisi, praktisi, dan semua pihak yang 
membutuhkan di lingkungan Fakultas Hukum Universitas Pancasakti Tegal. 
 
Kata Kunci: Strategi, Polri, Tindak Pidana dan Media Sosial. 
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ABSTRACT 

 

Raharjo, Eko Setiawan. “Police Strategy in Combating Crime in Social Media”. 
Skripsi. Tegal: Law Study Program, Faculty of Law, Pancasakti University Tegal, 
2022. 

The existence of negative content on social media is not only disturbing 
the community but also detrimental to the community. The police as one of the 
law enforcers have an important role in handling criminal cases that use social 
media facilities. This is in accordance with the function of the police which is 
clearly stated in Law no. 2 of 2002 concerning the Indonesian National Police. 
Strategy is certainly needed in handling and following up criminal cases on social 
media.  

This study aims to describe the POLRI's strategy in overcoming criminal 
acts on social media and to find out the obstacles encountered by the POLRI in 
efforts to overcome criminal acts on social media. This research uses library 
research. The approach method used in this research is normative. The source of 
data in this study is secondary data with the method of collecting data from library 
and document studies. The data analysis method used is a qualitative method 
analyzed descriptively.  

The results showed that the POLRI strategy in dealing with criminal acts 
on social media applied three approaches, namely pre-emptive (deterrence), 
preventive (prevention), and repressive (law enforcement). The strategy carried 
out by POLRI is to form a virtual police (virtual police) by cooperating with the 
Ministry of Communication and Information (Kominfo) to form a special digital 
unit. The virtual police or virtual police will carry out law enforcement in the 
form of preventive, pre-emptive, and repressive measures if communication/ 
content is found that has the potential to violate the ITE Law in public spaces. The 
pre-emptive approach is carried out by coaching the community so that they do 
not use social media for activities that lead to criminal activities. The preventive 
approach is carried out by giving notices or warnings. While the repressive 
approach is carried out by holding cyber patrols as the first step to enforce the 
law. POLRI has carried out efforts to combat cyber crime by holding cyber 
patrols, but this effort has not been able to optimally reduce the number of 
criminal cases that occur. The obstacles encountered by the POLRI in efforts to 
overcome criminal acts on social media are only directed at law enforcement, 
efforts to prevent education have not been carried out simultaneously with law 
enforcement measures.  

Based on the results of this research, it is hoped that it will become 
information and input for students, academics, practitioners, and all parties in 
need in the Faculty of Law, Pancasakti University, Tegal.  
 
Keywords: Strategy, Police, Crime and Social Media. 
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MOTTO 

 

Ketika berbicara tentang media sosial, ada kalanya aku mematikan dunia, kamu 

tahu. Kadang-kadang kamu harus memberi diri ruang untuk diam,  

yang berarti harus mematikan telepon. 

(Michelle Obama) 

 

Secara umum, kita adalah jejaring sosial. Aku lebih suka itu karena aku pikir ini 

difokuskan pada bagian orang-orangnya - berlawanan dengan beberapa orang 

menyebutnya media sosial, yang menurutku lebih berfokus pada konten.   

(Mark Zuckerberg) 

 

Media sosial mengambil alih kehidupan semua orang. Sampai pada titik di mana 

benar-benar bertemu orang baru dan berbicara dengan mereka tampak aneh. 

Terkadang kamu perlu offline agar hidupmu berjalan sesuai rencana. 

(Penulis) 
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