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LAMPIRAN-LAMPIRAN
SURAT PENGANTAR KUESIONER

Kepada Yth.
Bapak/Ibu Responden Penelitian
Di Tempat

Asalamualaikum. Wr.Wb

	Dengan hormat, disampaikan bahwa dalam rangka penyusunan tugas akhir (Tesis) dalam studi dan memperoleh gelar Magister Manajemen Program Pascasarjana Universitas Pancasakti Tegal, Dengan Judul : “Pengaruh Influencer Marketing,Sosial Media Instagram, dan Relationship Marketing Terhadap Kinerja Pemasran dengan Brand Image Sebagai Variabel Mediasi Pada LP3I di Jawa Tengah”. Saya memohon kesediaan bapak/ibu untuk meluangkan sedikit waktunya guna mengisi kuesioner (Daftar pertanyaan) penelitian yang saya sertakan berikut ini.
	Atas kesediaan Bapak/ibu dalam mengisi kuesioner ini saya mengucapkan banyak terimakasih

Wasalamualaikum.Wr.Wb

Tegal,     2022
Hormat saya


Puji Setiawan






Identitas Bapak / Ibu:
1. Nama				:                                  
2. Jenis Kelamin			: 
a. Laki-laki		b. Perempuan
3. Umur				:
a. 20 - 29 tahun
b. 30 - 39 tahun
c. 40 - 49 tahun
d. Di atas 50 tahun 
4. Pendidikan Terakhir	:
a. SLTA
b. Diploma
c. Sarjana (S1)
d. Magister (S2)
5. Masa Kerja	:
a. 0 – 4 tahun
b. 5 – 9 tahun
c. 10 – 14 tahun
d. Di atas 15 tahun
Pedoman Pengisian Kuesioner
1. Sebelum mengisi daftar pertanyaan utama, Bapak/Ibu  dimohon untuk mengisi data responden yang penting untuk penelitian ini.
2. Berilah tanda silang (X) pada kotak yang tersedia untuk masing-masing jawaban pernyataan kuesioner. Tiap pernyataan hanya boleh ada satu jawaban.
3. Setiap data dan jawaban yang Bapak/Ibu  berikan akan dirahasiakan.



4. Ada lima alternative jawaban yang tersedia, yaitu :
Sangat Setuju (SS)
Setuju	(S) 
Netral  (N) 
Tidak Setuju (TS) 
	Sangat Tidak Setuju (STS)

Variabel Influencer Marketing
[image: ]
Variabel Instagram
[image: ]





Variabel Relationship Marekting
[image: ]
Variabel Brand Image
[image: ]
Variabel Kinerja Pemasaran
[image: ]
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Lampiran
Tabulasi Data Instrumen Penelitian


	No. 
Responden
	X1.1
	X1.2
	X1.3
	X1.4
	X1.5
	X1.6
	Total
	No. 
Responden
	X2.1
	X2.2
	X2.3
	X2.4
	X2.5
	X2.6
	Total

	1
	3
	4
	3
	4
	3
	4
	21
	1
	2
	2
	4
	3
	4
	2
	17

	2
	3
	3
	4
	4
	4
	3
	21
	2
	4
	3
	3
	3
	4
	4
	21

	3
	4
	3
	3
	3
	3
	3
	19
	3
	5
	4
	3
	3
	5
	5
	25

	4
	3
	4
	4
	4
	5
	4
	24
	4
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	30

	5
	5
	5
	3
	3
	4
	3
	23
	5
	3
	3
	4
	3
	4
	4
	21

	6
	3
	4
	3
	4
	3
	4
	21
	6
	3
	3
	4
	4
	3
	4
	21

	7
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	30
	7
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	29

	8
	4
	4
	4
	3
	4
	4
	23
	8
	4
	4
	4
	4
	4
	5
	25

	9
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24
	9
	4
	4
	4
	4
	5
	5
	26

	10
	4
	4
	4
	4
	4
	3
	23
	10
	4
	4
	3
	4
	4
	4
	23

	11
	4
	4
	3
	3
	4
	3
	21
	11
	4
	3
	3
	4
	4
	3
	21

	12
	5
	3
	2
	2
	4
	3
	19
	12
	4
	3
	2
	2
	4
	4
	19

	13
	4
	4
	4
	3
	4
	4
	23
	13
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24

	14
	4
	4
	4
	4
	4
	3
	23
	14
	3
	5
	4
	4
	4
	4
	24

	15
	4
	3
	3
	4
	5
	4
	23
	15
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24

	16
	5
	5
	3
	4
	3
	3
	23
	16
	3
	4
	3
	4
	5
	5
	24

	17
	4
	4
	3
	3
	4
	3
	21
	17
	4
	4
	4
	4
	5
	5
	26

	18
	3
	4
	3
	4
	2
	2
	18
	18
	3
	2
	3
	3
	3
	3
	17

	19
	4
	4
	4
	3
	3
	3
	21
	19
	4
	3
	3
	4
	4
	4
	22

	20
	3
	4
	4
	2
	2
	2
	17
	20
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	18

	21
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24
	21
	3
	3
	3
	3
	4
	3
	19

	22
	3
	4
	3
	3
	3
	3
	19
	22
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	18

	23
	3
	4
	4
	3
	4
	4
	22
	23
	3
	2
	3
	4
	4
	4
	20

	24
	5
	5
	3
	4
	4
	4
	25
	24
	4
	4
	3
	3
	4
	4
	22

	25
	4
	3
	3
	3
	3
	4
	20
	25
	3
	3
	2
	1
	4
	4
	17

	26
	5
	4
	3
	5
	4
	5
	26
	26
	4
	3
	4
	4
	4
	4
	23

	27
	4
	4
	3
	3
	4
	3
	21
	27
	4
	3
	3
	2
	4
	5
	21

	28
	4
	3
	3
	3
	4
	4
	21
	28
	4
	3
	3
	4
	4
	4
	22

	29
	4
	3
	3
	3
	4
	3
	20
	29
	4
	4
	3
	4
	5
	5
	25

	30
	4
	3
	3
	2
	4
	3
	19
	30
	4
	3
	3
	4
	5
	5
	24

	31
	4
	4
	3
	3
	3
	3
	20
	31
	5
	4
	3
	3
	3
	4
	22

	32
	4
	5
	4
	4
	4
	3
	24
	32
	5
	5
	5
	4
	4
	5
	28

	33
	3
	4
	3
	4
	4
	4
	22
	33
	5
	5
	4
	4
	5
	5
	28

	34
	4
	5
	4
	4
	4
	5
	26
	34
	4
	4
	3
	4
	4
	4
	23

	35
	5
	4
	4
	4
	4
	4
	25
	35
	5
	4
	4
	4
	5
	5
	27

	36
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24
	36
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24

	37
	4
	4
	3
	3
	3
	3
	20
	37
	5
	4
	4
	4
	4
	4
	25

	38
	4
	3
	4
	4
	3
	4
	22
	38
	3
	3
	3
	3
	5
	4
	21

	39
	5
	5
	3
	3
	4
	4
	24
	39
	5
	4
	4
	4
	4
	5
	26

	40
	4
	4
	3
	3
	4
	3
	21
	40
	3
	3
	3
	3
	4
	3
	19

	41
	5
	4
	4
	4
	5
	5
	27
	41
	4
	5
	4
	4
	5
	5
	27

	42
	3
	3
	4
	1
	5
	4
	20
	42
	2
	1
	3
	4
	5
	2
	17

	43
	5
	5
	3
	4
	4
	3
	24
	43
	4
	4
	3
	3
	5
	5
	24

	44
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	30
	44
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	30

	45
	4
	4
	3
	4
	4
	3
	22
	45
	3
	3
	4
	4
	4
	4
	22

	46
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24
	46
	4
	4
	4
	4
	5
	5
	26

	47
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24
	47
	5
	3
	4
	4
	4
	4
	24

	48
	4
	3
	3
	4
	4
	4
	22
	48
	4
	4
	4
	5
	4
	4
	25

	49
	4
	4
	3
	3
	4
	4
	22
	49
	4
	2
	3
	3
	4
	3
	19

	50
	5
	4
	3
	4
	5
	4
	25
	50
	5
	4
	4
	4
	4
	5
	26

	51
	4
	5
	4
	4
	5
	4
	26
	51
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24

	52
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24
	52
	4
	4
	3
	4
	4
	4
	23

	53
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24
	53
	4
	4
	3
	3
	4
	4
	22

	54
	4
	4
	3
	3
	4
	3
	21
	54
	4
	4
	3
	2
	4
	4
	21

	55
	4
	4
	3
	4
	4
	3
	22
	55
	4
	4
	4
	4
	5
	5
	26

	56
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	18
	56
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	18

	57
	4
	3
	3
	3
	4
	3
	20
	57
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24

	58
	4
	4
	4
	4
	4
	5
	25
	58
	4
	5
	4
	4
	4
	4
	25

	59
	5
	4
	3
	4
	5
	3
	24
	59
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24

	60
	4
	4
	5
	5
	5
	4
	27
	60
	4
	4
	3
	4
	5
	5
	25

	61
	4
	5
	3
	4
	3
	3
	22
	61
	4
	5
	3
	3
	3
	3
	21

	62
	5
	5
	4
	4
	4
	4
	26
	62
	3
	4
	3
	4
	4
	4
	22

	63
	4
	4
	3
	3
	3
	2
	19
	63
	4
	3
	3
	3
	3
	3
	19

	64
	5
	4
	3
	3
	4
	4
	23
	64
	4
	3
	3
	3
	4
	4
	21

	65
	4
	4
	4
	4
	3
	3
	22
	65
	3
	3
	3
	3
	4
	4
	20

	66
	3
	3
	2
	4
	2
	3
	17
	66
	2
	1
	5
	5
	3
	3
	19

	67
	3
	4
	3
	3
	4
	3
	20
	67
	4
	3
	3
	3
	4
	4
	21

	68
	4
	3
	3
	3
	3
	3
	19
	68
	3
	4
	3
	4
	5
	5
	24

	69
	4
	4
	3
	3
	4
	4
	22
	69
	4
	4
	3
	4
	4
	4
	23

	70
	4
	4
	4
	4
	4
	3
	23
	70
	4
	3
	3
	3
	4
	4
	21

	71
	4
	5
	4
	4
	5
	2
	24
	71
	4
	4
	4
	2
	4
	4
	22

	72
	4
	4
	3
	3
	4
	4
	22
	72
	5
	5
	4
	5
	5
	4
	28

	73
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24
	73
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24

	74
	4
	3
	3
	4
	4
	4
	22
	74
	4
	4
	3
	4
	4
	4
	23

	75
	4
	4
	4
	3
	4
	3
	22
	75
	4
	4
	3
	4
	4
	5
	24

	76
	5
	4
	4
	4
	4
	3
	24
	76
	4
	3
	3
	4
	4
	4
	22

	77
	4
	4
	3
	4
	3
	4
	22
	77
	4
	4
	3
	4
	5
	5
	25

	78
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	2
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	3
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	20
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	21
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	No. 
Responden
	X3.1
	X3.2
	X3.3
	X3.4
	X3.5
	X3.6
	Total
	No. 
Responden
	Y1.1
	Y1.2
	Y1.3
	Y1.4
	Total
	No. 
Responden
	Z1.1
	Z1.2
	Z1.3
	Z1.4
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	3
	3
	4
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	4
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	4
	4
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	7
	4
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	4
	23
	74
	4
	4
	4
	4
	16
	74
	4
	4
	4
	4
	122

	75
	3
	3
	4
	4
	4
	4
	22
	75
	4
	3
	4
	4
	15
	75
	4
	4
	3
	3
	119

	76
	3
	3
	4
	4
	4
	4
	22
	76
	3
	3
	4
	3
	13
	76
	3
	3
	3
	3
	114

	77
	3
	2
	4
	4
	4
	3
	20
	77
	4
	3
	4
	3
	14
	77
	4
	4
	4
	4
	121

	78
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24
	78
	4
	4
	4
	4
	16
	78
	3
	3
	3
	3
	122

	79
	4
	3
	3
	4
	3
	3
	20
	79
	3
	3
	4
	3
	13
	79
	3
	3
	3
	3
	117

	80
	4
	4
	4
	4
	5
	4
	25
	80
	4
	4
	4
	5
	17
	80
	4
	4
	4
	5
	131

	81
	3
	2
	3
	3
	3
	3
	17
	81
	3
	2
	3
	3
	11
	81
	3
	3
	3
	3
	115

	82
	3
	2
	3
	2
	3
	2
	15
	82
	3
	2
	3
	3
	11
	82
	3
	3
	3
	3
	116

	83
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	18
	83
	3
	3
	3
	3
	12
	83
	3
	3
	4
	4
	121

	84
	2
	2
	3
	3
	3
	2
	15
	84
	3
	2
	3
	3
	11
	84
	3
	3
	3
	3
	118

	85
	3
	2
	3
	3
	3
	3
	17
	85
	3
	3
	3
	3
	12
	85
	3
	3
	3
	3
	121

	86
	4
	3
	4
	3
	4
	4
	22
	86
	3
	4
	4
	4
	15
	86
	4
	4
	4
	4
	132

	87
	3
	3
	4
	5
	4
	3
	22
	87
	4
	4
	3
	3
	14
	87
	4
	3
	4
	3
	129

	88
	3
	2
	3
	3
	3
	3
	17
	88
	3
	3
	3
	3
	12
	88
	3
	3
	3
	3
	124

	89
	3
	3
	3
	5
	3
	3
	20
	89
	3
	3
	3
	3
	12
	89
	3
	3
	3
	3
	125

	90
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	30
	90
	5
	5
	5
	5
	20
	90
	5
	5
	5
	5
	150

	91
	3
	4
	4
	5
	5
	5
	26
	91
	5
	4
	4
	3
	16
	91
	3
	3
	4
	3
	136

	92
	3
	4
	4
	3
	4
	3
	21
	92
	4
	4
	3
	3
	14
	92
	4
	3
	4
	4
	135

	93
	4
	5
	4
	5
	5
	5
	28
	93
	5
	5
	5
	5
	20
	93
	5
	5
	5
	5
	153

	94
	5
	5
	4
	5
	5
	4
	28
	94
	5
	5
	5
	5
	20
	94
	5
	5
	5
	5
	154

	95
	3
	3
	3
	3
	4
	3
	19
	95
	3
	3
	3
	3
	12
	95
	3
	3
	3
	3
	131

	96
	3
	3
	3
	4
	4
	4
	21
	96
	4
	3
	3
	3
	13
	96
	4
	3
	3
	3
	135

	97
	3
	3
	3
	4
	4
	3
	20
	97
	3
	4
	4
	4
	15
	97
	3
	3
	3
	3
	139

	98
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	18
	98
	3
	3
	3
	3
	12
	98
	3
	3
	3
	3
	134

	99
	3
	3
	4
	4
	4
	4
	22
	99
	3
	3
	4
	4
	14
	99
	4
	4
	4
	4
	143

	100
	3
	3
	4
	4
	4
	4
	22
	100
	4
	4
	4
	3
	15
	100
	4
	4
	3
	3
	144

	101
	3
	4
	4
	4
	4
	4
	23
	101
	4
	4
	4
	4
	16
	101
	4
	4
	4
	4
	149

	102
	3
	2
	4
	4
	5
	5
	23
	102
	5
	5
	4
	4
	18
	102
	4
	4
	3
	3
	152

	103
	3
	3
	3
	4
	4
	3
	20
	103
	3
	3
	4
	4
	14
	103
	3
	3
	4
	3
	144

	104
	3
	3
	4
	1
	2
	2
	15
	104
	3
	3
	3
	2
	11
	104
	3
	3
	4
	3
	139

	105
	3
	2
	3
	4
	4
	3
	19
	105
	3
	3
	4
	3
	13
	105
	3
	3
	3
	3
	143

	106
	3
	1
	3
	1
	2
	2
	12
	106
	3
	3
	3
	2
	11
	106
	3
	3
	2
	3
	139

	107
	1
	1
	1
	3
	3
	3
	12
	107
	3
	3
	3
	3
	12
	107
	3
	3
	3
	3
	143

	108
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	18
	108
	3
	3
	3
	3
	12
	108
	3
	3
	4
	4
	146

	109
	4
	4
	3
	3
	4
	4
	22
	109
	4
	3
	3
	4
	14
	109
	4
	4
	4
	3
	152

	110
	3
	3
	4
	4
	3
	3
	20
	110
	3
	4
	4
	3
	14
	110
	3
	3
	3
	3
	150

	111
	2
	1
	3
	3
	3
	4
	16
	111
	4
	2
	3
	3
	12
	111
	3
	4
	3
	3
	148

	112
	3
	4
	4
	4
	4
	4
	23
	112
	4
	4
	4
	4
	16
	112
	3
	3
	4
	4
	158

	113
	3
	4
	4
	4
	3
	3
	21
	113
	3
	4
	3
	3
	13
	113
	3
	4
	3
	3
	152

	114
	3
	4
	4
	3
	3
	3
	20
	114
	3
	3
	3
	3
	12
	114
	3
	3
	3
	3
	150

	115
	4
	1
	3
	5
	4
	3
	20
	115
	3
	2
	3
	4
	12
	115
	4
	4
	4
	4
	155

	116
	3
	1
	3
	5
	4
	3
	19
	116
	3
	2
	3
	4
	12
	116
	4
	4
	4
	4
	156

	117
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	18
	117
	3
	4
	3
	3
	13
	117
	3
	3
	3
	3
	155

	118
	5
	3
	5
	5
	5
	5
	28
	118
	5
	5
	5
	5
	20
	118
	3
	3
	3
	2
	169

	119
	4
	5
	5
	5
	5
	5
	29
	119
	5
	5
	5
	5
	20
	119
	3
	3
	4
	3
	172

	120
	4
	4
	5
	4
	5
	3
	25
	120
	3
	3
	3
	3
	12
	120
	3
	3
	4
	4
	158

	121
	4
	5
	4
	4
	4
	4
	25
	121
	4
	4
	4
	4
	16
	121
	3
	3
	3
	3
	165

	122
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24
	122
	4
	4
	4
	4
	16
	122
	4
	4
	4
	4
	170

	123
	4
	4
	4
	4
	3
	3
	22
	123
	4
	4
	4
	4
	16
	123
	3
	3
	4
	3
	168

	124
	3
	2
	3
	4
	4
	3
	19
	124
	3
	3
	3
	5
	14
	124
	4
	4
	4
	4
	168

	125
	3
	3
	5
	5
	4
	4
	24
	125
	5
	4
	4
	4
	17
	125
	2
	2
	3
	3
	169

	126
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	18
	126
	3
	4
	3
	3
	13
	126
	3
	3
	3
	3
	164

	127
	3
	4
	5
	5
	5
	5
	27
	127
	5
	4
	4
	4
	17
	127
	5
	5
	3
	3
	177

	128
	1
	2
	4
	3
	5
	1
	16
	128
	2
	3
	4
	5
	14
	128
	2
	3
	4
	5
	170

	129
	4
	2
	4
	5
	4
	4
	23
	129
	4
	4
	4
	4
	16
	129
	2
	2
	2
	2
	169

	130
	3
	3
	4
	5
	4
	4
	23
	130
	3
	1
	4
	2
	10
	130
	3
	5
	5
	4
	167

	131
	3
	2
	3
	4
	3
	3
	18
	131
	3
	3
	3
	3
	12
	131
	3
	3
	3
	3
	167

	132
	5
	5
	5
	4
	4
	4
	27
	132
	4
	4
	4
	4
	16
	132
	4
	4
	4
	4
	180

	133
	4
	4
	4
	5
	3
	4
	24
	133
	4
	3
	4
	4
	15
	133
	4
	4
	4
	4
	179

	134
	4
	2
	4
	4
	4
	4
	22
	134
	3
	2
	4
	4
	13
	134
	3
	3
	3
	4
	173

	135
	1
	3
	3
	3
	3
	3
	16
	135
	3
	3
	4
	3
	13
	135
	3
	3
	3
	3
	173

	136
	4
	3
	5
	5
	5
	5
	27
	136
	4
	3
	5
	5
	17
	136
	4
	5
	4
	5
	188

	137
	3
	2
	4
	4
	4
	4
	21
	137
	4
	3
	4
	4
	15
	137
	3
	4
	4
	4
	182

	138
	3
	4
	4
	4
	4
	4
	23
	138
	4
	4
	4
	4
	16
	138
	4
	4
	4
	4
	186

	139
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	24
	139
	4
	4
	4
	4
	16
	139
	4
	4
	4
	4
	187

	140
	3
	1
	3
	3
	2
	1
	13
	140
	2
	2
	3
	2
	9
	140
	3
	2
	3
	3
	169

	141
	3
	2
	4
	4
	4
	3
	20
	141
	4
	4
	4
	4
	16
	141
	4
	4
	4
	4
	189

	142
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	18
	142
	3
	3
	3
	3
	12
	142
	3
	3
	3
	3
	178

	143
	4
	3
	4
	3
	3
	3
	20
	143
	3
	3
	3
	3
	12
	143
	3
	3
	3
	3
	179

	144
	3
	4
	4
	4
	5
	4
	24
	144
	4
	4
	4
	4
	16
	144
	4
	4
	4
	4
	192

	145
	4
	2
	4
	4
	4
	4
	22
	145
	4
	4
	4
	4
	16
	145
	4
	4
	5
	5
	195

	146
	3
	3
	4
	4
	4
	4
	22
	146
	4
	4
	4
	4
	16
	146
	4
	4
	4
	4
	194

	147
	3
	2
	3
	3
	3
	3
	17
	147
	3
	3
	3
	3
	12
	147
	3
	3
	3
	3
	183

	148
	3
	3
	4
	4
	4
	4
	22
	148
	4
	3
	4
	4
	15
	148
	3
	3
	3
	3
	190

	149
	2
	1
	3
	3
	3
	2
	14
	149
	3
	2
	2
	3
	10
	149
	3
	3
	3
	3
	181

	150
	4
	3
	3
	3
	4
	4
	21
	150
	3
	4
	4
	4
	15
	150
	4
	4
	4
	4
	196







Lampiran 3
Hasil Pengujian Instrumen
Correlation

	Correlations

	
	X1.1
	X1.2
	X1.3
	X1.4
	X1.5
	X1.6
	TOTAL

	X1.1
	Pearson Correlation
	1
	,449**
	,061
	,278**
	,393**
	,281**
	,435**

	
	Sig. (2-tailed)
	
	,000
	,455
	,001
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X1.2
	Pearson Correlation
	,449**
	1
	,329**
	,443**
	,178*
	,149
	,409**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	
	,000
	,000
	,029
	,068
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X1.3
	Pearson Correlation
	,061
	,329**
	1
	,438**
	,399**
	,399**
	,484**

	
	Sig. (2-tailed)
	,455
	,000
	
	,000
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X1.4
	Pearson Correlation
	,278**
	,443**
	,438**
	1
	,259**
	,395**
	,531**

	
	Sig. (2-tailed)
	,001
	,000
	,000
	
	,001
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X1.5
	Pearson Correlation
	,393**
	,178*
	,399**
	,259**
	1
	,482**
	,634**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,029
	,000
	,001
	
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X1.6
	Pearson Correlation
	,281**
	,149
	,399**
	,395**
	,482**
	1
	,602**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,068
	,000
	,000
	,000
	
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	TOTAL
	Pearson Correlation
	,435**
	,409**
	,484**
	,531**
	,634**
	,602**
	1

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000
	

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

	*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).








Reliability


	Reliability Statistics

	Cronbach's Alpha
	N of Items

	,862
	6




Scale: ALL VARIABELS



	Case Processing Summary

	
	N
	%

	Cases
	Valid
	150
	100,0

	
	Excludeda
	0
	,0

	
	Total
	150
	100,0

	a. Listwise deletion based on all variabels in the procedure.






	


	Correlations

	
	X2.1
	X2.2
	X2.3
	X2.4
	X2.5
	X2.6
	TOTAL

	X2.1
	Pearson Correlation
	1
	,609**
	,350**
	,321**
	,318**
	,626**
	,576**

	
	Sig. (2-tailed)
	
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X2.2
	Pearson Correlation
	,609**
	1
	,412**
	,347**
	,335**
	,612**
	,640**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X2.3
	Pearson Correlation
	,350**
	,412**
	1
	,679**
	,254**
	,347**
	,650**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	
	,000
	,002
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X2.4
	Pearson Correlation
	,321**
	,347**
	,679**
	1
	,385**
	,355**
	,634**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,000
	
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X2.5
	Pearson Correlation
	,318**
	,335**
	,254**
	,385**
	1
	,651**
	,567**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,002
	,000
	
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X2.6
	Pearson Correlation
	,626**
	,612**
	,347**
	,355**
	,651**
	1
	,676**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000
	
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	TOTAL
	Pearson Correlation
	,576**
	,640**
	,650**
	,634**
	,567**
	,676**
	1

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000
	

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




	








	Reliability Statistics

	Cronbach's Alpha
	N of Items

	,747
	6




Reliability


Scale: ALL VARIABELS


	Case Processing Summary

	
	N
	%

	Cases
	Valid
	150
	100,0

	
	Excludeda
	0
	,0

	
	Total
	150
	100,0

	a. Listwise deletion based on all variabels in the procedure.






	



Correlations

	
	X3.1
	X3.2
	X3.3
	X3.4
	X3.5
	X3.6
	TOTAL

	X3.1
	Pearson Correlation
	1
	,511**
	,542**
	,440**
	,360**
	,517**
	,621**

	
	Sig. (2-tailed)
	
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X3.2
	Pearson Correlation
	,511**
	1
	,579**
	,354**
	,441**
	,522**
	,656**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X3.3
	Pearson Correlation
	,542**
	,579**
	1
	,535**
	,579**
	,535**
	,708**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	
	,000
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X3.4
	Pearson Correlation
	,440**
	,354**
	,535**
	1
	,652**
	,630**
	,746**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,000
	
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X3.5
	Pearson Correlation
	,360**
	,441**
	,579**
	,652**
	1
	,661**
	,782**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,000
	,000
	
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	X3.6
	Pearson Correlation
	,517**
	,522**
	,535**
	,630**
	,661**
	1
	,811**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000
	
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	TOTAL
	Pearson Correlation
	,621**
	,656**
	,708**
	,746**
	,782**
	,811**
	1

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000
	,000
	

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	150

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).









	

	



	Reliability Statistics

	Cronbach's Alpha
	N of Items

	,825
	6




Reliability


Scale: ALL VARIABELS


	Case Processing Summary

	
	N
	%

	Cases
	Valid
	150
	100,0

	
	Excludeda
	0
	,0

	
	Total
	150
	100,0

	a. Listwise deletion based on all variabels in the procedure.






Correlations
	
Correlations

	
	Y1.1
	Y1.2
	Y1.3
	Y1.4
	TOTAL

	Y1.1
	Pearson Correlation
	1
	,657**
	,593**
	,526**
	,747**

	
	Sig. (2-tailed)
	
	,000
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150

	Y1.2
	Pearson Correlation
	,657**
	1
	,590**
	,533**
	,576**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150

	Y1.3
	Pearson Correlation
	,593**
	,590**
	1
	,691**
	,776**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150

	Y1.4
	Pearson Correlation
	,526**
	,533**
	,691**
	1
	,697**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,000
	
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150

	TOTAL
	Pearson Correlation
	,747**
	,576**
	,776**
	,697**
	1

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,000
	,000
	

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).










	Reliability Statistics

	Cronbach's Alpha
	N of Items

	,825
	6




Reliability



Scale: ALL VARIABELS



	Case Processing Summary

	
	N
	%

	Cases
	Valid
	150
	100,0

	
	Excludeda
	0
	,0

	
	Total
	150
	100,0

	a. Listwise deletion based on all variabels in the procedure.






	Correlations

	
	Z1.1
	Z1.2
	Z1.3
	Z1.4
	TOTAL

	Z1.1
	Pearson Correlation
	1
	,817**
	,559**
	,553**
	,615**

	
	Sig. (2-tailed)
	
	,000
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150

	Z1.2
	Pearson Correlation
	,817**
	1
	,630**
	,653**
	,651**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	
	,000
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150

	Z1.3
	Pearson Correlation
	,559**
	,630**
	1
	,799**
	,586**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	
	,000
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150

	Z1.4
	Pearson Correlation
	,553**
	,653**
	,799**
	1
	,501**

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,000
	
	,000

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150

	TOTAL
	Pearson Correlation
	,615**
	,651**
	,586**
	,501**
	1

	
	Sig. (2-tailed)
	,000
	,000
	,000
	,000
	

	
	N
	150
	150
	150
	150
	150

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).






Reliability



Scale: ALL VARIABELS



	Case Processing Summary

	
	N
	%

	Cases
	Valid
	150
	100,0

	
	Excludeda
	0
	,0

	
	Total
	150
	100,0

	a. Listwise deletion based on all variabels in the procedure.




	Reliability Statistics

	Cronbach's Alpha
	N of Items

	,890
	4





Lampiran 4
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	Estimate

	BI
	<---
	IM
	-0,225

	BI
	<---
	IG
	0,365

	BI
	<---
	RM
	0,75

	KP
	<---
	IM
	0,795

	KP
	<---
	IG
	-0,086

	KP
	<---
	RM
	-0,311

	KP
	<---
	BI
	0,251

	X1.3
	<---
	IM
	0,569

	X1.5
	<---
	IM
	0,722

	X1.6
	<---
	IM
	0,669

	X2.2
	<---
	IG
	0,651

	X2.3
	<---
	IG
	0,723

	X3.3
	<---
	RM
	0,764

	X3.4
	<---
	RM
	0,712

	X3.5
	<---
	RM
	0,796

	Y1.2
	<---
	BI
	0,707

	Y1.3
	<---
	BI
	0,911

	Z1.2
	<---
	KP
	1,046

	Z1.1
	<---
	KP
	0,775
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image2.png
Pernyataan dalam kuesioner

NO Indikator SS TS | STS
1 Interaction Akun Instagram @1}33% aktif mengunggah story terbaru éetlap hari
Akun Instagram (@)lp3i cepat merespon pertanyaan dari konsumen
Saya dengan mudah membantu memberikan jawaban atas pertanyaan
; Sharngof  |dari pengguna lan dalam kolom komentar akun Instagram @lp3i
Content
e Saya dengan mudah membagikan postingan dalam akun Instagram
@Ilp3i kepada pengguna lainnya
Saya bisa melihat postingan akun Instagram @lp31 dengan mudah
3 Accessbility |karena tidak dikunci

Akun Instagram (@Ip3i selalu membuka kolom komentar





image3.png
Pernyataan dalam kuesioner

NO Indikator SS STS
1 Financial ~ |LP3I memberikan hadiah kepada konsumen
Benefits LP3I memberikan fasilitas sesuai biaya administrasi bulanan

LP31 memberikan pelayanan yang terbaik kepada konsumen

2 Social Benefits |K aryawan LP3] memberikan selalu tersenyum ketika melayani
konsumen
LP3I selalu memberikan informasi dengan baik layanan customer

Structural . .
3 service via telepon atau internet
Benefits

LP3I memberikan jaminan keamanan atas konsumen
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Pernyataan dalam kuesioner

NO Indikator

LP31 memberikan jamman dan kenyamanan untuk setia
Merek LP31 mudah dikenal

LP3I merupakan produk yang berkualitas dalam kecepatan dan
mempunyai kualitas yang baik.
LP31 mempunyai jarmgan penjualan
vyang luas schingga memudahkan dalam pembehan produk.

1 Citra Pemakai

2 Citra Produk
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NO Indikator

Penjualan
Produk

z

Pernyataan dalam kuesioner

Penjualan produk pada usaha saya terus menngkat dalam 5 tahun
terakhir.

SS

Pertumbuhan pelanggan semakm meningkat dalam 5 tahun terakhir
terutama

Usaha vang di kelola memperoleh Omzet yang terus meningkat
Usaha vang di kelola memperoleh Profift vang terus menmekat





image6.jpeg
Goodness Of Fit
Chi Square=70.470
Prob=.007
CMIN/DF=1.602
DF=44
RMSEA=.064
GFI=.930
AGFI=.876
TLI=.953

CFI=.969

PNF
PGl
NFI=923





image7.emf
Variances: (Group number 1 - Default model)

Estimat

e S.E. C.R. P Label

IM 0,123 0,036 3,442 ***

IG 0,243 0,061 3,967 ***

RM 0,384 0,069 5,571 ***

e26 0,058 0,03 1,961 0,05

e27 0,314 0,076 4,132 ***

e3 0,257 0,033 7,702 ***

e5 0,23 0,036 6,33 ***

e6 0,276 0,039 6,993 ***

e8 0,33 0,048 6,928 ***

e9 0,209 0,036 5,797 ***

e15 0,178 0,025 7,005 ***

e16 0,28 0,037 7,468 ***

e17 0,222 0,034 6,568 ***

e20 0,31 0,042 7,391 ***

e21 0,07 0,026 2,755 0,006

e24 -0,047 0,05 -0,944 0,345

e25 0,172 0,031 5,603 ***


image8.emf
Assessment of normality (Group number 1)

Variable min max skew c.r. kurtosis c.r.

Z1.1 2 5 0,439 2,193 -0,017 -0,043

Z1.2 2 5 0,447 2,235 -0,138 -0,344

Y1.3 2 5 0,19 0,95 -0,416 -1,041

Y1.2 2 5 0,056 0,281 -0,424 -1,06

X3.5 2 5 -0,163 -0,814 -0,416 -1,04

X3.4 2 5 0,096 0,479 -1,027 -2,567

X3.3 3 5 0,363 1,814 -0,748 -1,871

X2.3 2 5 0,465 2,326 -0,187 -0,469

X2.2 2 5 -0,067 -0,333 -0,365 -0,913

X1.6 2 5 0,07 0,351 -0,281 -0,702

X1.5 2 5 -0,375 -1,873 0,25 0,625

X1.3 2 5 0,4 1,999 -0,156 -0,39

Multivariate 21,524 7,191


image9.emf
Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimat

e

BI <--- IM -0,225

BI <--- IG 0,365

BI <--- RM 0,75

KP <--- IM 0,795

KP <--- IG -0,086

KP <--- RM -0,311

KP <--- BI 0,251

X1.3 <--- IM 0,569

X1.5 <--- IM 0,722

X1.6 <--- IM 0,669

X2.2 <--- IG 0,651

X2.3 <--- IG 0,723

X3.3 <--- RM 0,764

X3.4 <--- RM 0,712

X3.5 <--- RM 0,796

Y1.2 <--- BI 0,707

Y1.3 <--- BI 0,911

Z1.2 <--- KP 1,046

Z1.1 <--- KP 0,775


image10.emf
Loading 

Factor

BI <--- IM

BI <--- IG

BI <--- RM

KP <--- IM

KP <--- IG

KP <--- RM

KP <--- BI

X1.3 <--- IM 0,569

X1.5 <--- IM 0,722

X1.6 <--- IM 0,669

X2.2 <--- IG 0,651

X2.3 <--- IG 0,723

X3.3 <--- RM 0,764

X3.4 <--- RM 0,712

X3.5 <--- RM 0,796

Y1.2 <--- BI 0,707

Y1.3 <--- BI 0,911

Z1.2 <--- KP 1,046

Z1.1 <--- KP 0,775


image1.png
NO

Indikator

Permyataan dalam kuesioner

SS

STS

Expertise

Influencer memiliki pengetahuan tentang bagaimana cara
mendeskripsikan produk

Seorang influencer dapat Diandalkan dalam mempromosikan produk.

Trustworthiness

Saya dapat mempercayai apa yang diiklankan oleh Influence r dengan
kredibilitas yang dimiliki

Saya percaya kepada inlfuence r yang jasa nya digunakan sehingga
membuat saya menjadi yakin dengan kualitas yang terdapat pada
produk

Atractiveness

Menurut saya influencer pada saat mempromosikan suatu produk
memiliki penampilan yang menarik.

Saya merasa influencer yang bekerja sama dengan Ip3i selalu

konsisten pada saat mempromosikan produk-produk





