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Lampiran 1 Instrumen Penelitian

Kepada,

Yth. Bapak/Ibu/Sdr/I

Di Tempat

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan program Sarjana Akuntansi di
Universitas Pancasakti Tegal dalam bentuk tugas akhir penyusunan Skripsi yang
berjudul “ PENGARUH LAYANAN SAMSAT KELILING, SOSIALISASI
PERPAJAKAN DAN SANKSI PERPAJAKAN TERHADAP KEPATUHAN
WAIJIB PAJAK KENDARAAN BERMOTOR DI SAMSAT KABUPATEN
TEGAL ” dengan ini

Saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i untuk mengisi kuesioner penelitian ini.

Penelitian ini semata-mata bertujuan untuk keperluan akademis dan
penelitian ilmiah khususnya ilmu akuntansi. Kerahasiaan data penelitian akan
dijamin. Saya mengharapkan informasi dan jawaban yang sesungguhnya dari

Bapak/Ibu/Sdr/i sesuai kondisi yang sebenar-benarnya.

Atas kerjasama dan kesediaan Bapak/Ibu Saya ucapkan terima kasih.

Hormat saya

Rani Yuliyanti



KATA PENGANTAR KUESIONER

Assalamu’alaikum wr.wb

Kepada Yth :
Bapak/ibu/saudara/l Responden di kabupaten Tegal
Dengan Hormat,

Saya mahasiswa bakal calon mahasiswa calon sarjana Akuntansi
konsentrasi perpajakan di Universitas pancasakti Tegal saat ini sedang
mengerjakan tugas akhir penyusunan skripsi yang berjudul “PENGARUH
LAYANAN SAMSAT KELILING, SOSIALISASI PERPAJAKAN DAN
SANKSI PERPAJAKAN TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK
KENDARAAN BERMOTOR DI SAMSAT KABUPATEN TEGAL”.
Saya memohon bantuan kepada Bapak/ibu/saudara/l untuk berkenan mengisi
kuesioner penelitian saya di bawah ini. Peneliti menggunakan penelitian ini
hanya semata-mata untuk kepentingan akademik sehingga peneliti menjamin
sepenuhnya kerahasiaan identitas maupun jawaban yang di berikan. Suatu
kontribusi yang sangat besar terhadap penulis apabila Baapak/Ibu/Saudara/I

bersedia untuk mengisi kuesioner penelitian ini.

Demikian  disampaikan, atas kerjasama dan  partisipasi

Bapak/Ibu/Saudara/l Responden di Kabupaten Tegal.

Wassalamualaikum wr.wb.
Tegal, Juni 2023
Mahasiswa

Rani yuliyanti

NPM. 4319500005



KUESIONER PENELITIAN

Berilah tanda check list (V) pada kotak yang sesuai dengan pilihan

1.

Idenditas responden

Nama :

Jenis Kelamin : |:| Laki-Laki |:| Perempuan

Usia ; Tahun

Alamat

Pendidikan terakhir :DSMA/SMK D Diploma
[ ]sarjana

Jenis pekerjaan :[C_]PNs [] wiraswasta

[JLainnya  [_] Pegawai Swasta

Lama Menjadi Wajib Pajak : [__] < 1thn [ ]15Thn

|:| 6-10 Thn |:| > 10 thn

Tegal, Juni 2023

petunjuk pengisian kuesioner
Peneliti  mengharapkan  Bapak/Ibu/saudara/l  menjawab

pernyataan  dibawah ini  sesuai dengan kondisi  tempat
Bapak/Ibu/Saudara/l membayar pajak kendaraan bermotor dengan
memberi tanda check list (V) pada tabel yang sudah tersedia dengan
memilih :

SS = Sangat setuju

S = setuju

KS = kurang setuju

TS = Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju



Simbol Ketegori Nilai Bobot
SS Sangat Setuju 5
S Setuju 4
KS Kurang Setuju 3
TS Tidak Setuju 2
STS Sangat Tidak Setuju 1

Variabel kepatuhan wajib pajak ()

Berikut di bawah ini merupakan kuesioner yang harus di isi

menggunakanTanda (V) sesuai dengan pilihan saudara /saudari.

No.

Pernyataan

SS

KS

TS

STS

Saya membayar pajak kendaraan
bermotor sesuai dengan ketentuan pada
peraturan perpajakan karena saya
sadar bahwa hal ini merupakan

kewajiban bagi setiap wajib pajak.

Saya selalu melengkapi, mematuhi
persyaratan, dan melaporkan saat

membayar pajak kendaraan bermotor.

Saya selalu menghitung dan membayar
pajak sesuai dengan nominal yang harus
dibayarkan.

Saya selalu membayar pajak dengan
tepat waktu dan berusaha untuk tidak

terlambat membayar pajak.

Saya mematuhi peraturan dalam
perundang-undangan perpajakan dan
tidak akan melanggar ketentuan

pemerintah daerah.




6 | Saya sebagai wajib pajak yang patuh
memahami akan kewajibannya untuk

membayar pajak kendaraan bermotor.

7 | Melakukan pembayaran tepat waktu

merupakan prioritas yang utama.

8 | Saya selalu mengisi SPT (surat
pemberitahuan ) sesuai dengan

ketentuan perundang-undangan.

9 | Saya selalu membayar kekurangan
pajak penghasilan yang ada sebelum
dilakukan pemeriksaan.

(sumber: muchidin, 2018)




Variabel Layanan Samsat Keliling (X1)

Berikut di bawah ini merupakan kuesioner yang harus di isi
menggunakanTanda (V) sesuai dengan pilihan saudara /saudari.

Pernyataan SS S KS TS STS

Saya merasa petugas Layanan SAMSAT
keliling

berkerja secara cepat dan cekatan

dalam memberikan pelayanan.

Saya merasa pemanfaatan teknologi
oleh petugas Layanan SAMSAT
keliling memberikan kecepatan
dalam

pelayanan.

Saya merasa informasi yang diberikan
kepada wajib pajak kendaraan
bermotor mudah dimengerti oleh wajib

pajak kendaraan bermotor

Saya merasa kinerja petugas Layanan
SAMSATKkeliling professional dan bisa
diandalkan dalam memberikan

pelayanan.

Saya merasa petugas Layanan SAMSAT
keliling

menindaklanjuti keluhan dari wajib

pajak kendaraan bermotor.

Saya merasa petugas Layanan
SAMSAT kelilingramah dan sopan

dalam memberikan

pelayanan.




Dengan adanya Layanan SAMSAT
keliling menunjukan bahwa
SAMSAT sendiri bersungguh-
sungguh melayani wayjib

pajak secara optimal.




Variabel Sosisalisasi Perpajakan (X2)

Berikut di bawah ini merupakan kuesioner yang harus di isi

menggunakanTanda (V) sesuai dengan pilihan saudara /saudari.

No.

Pernyataan

SS

KS

TS

STS

Sosialisasi perpajakan memberikan
pengertian dan penjelasan tentang

perpajakan kepada saya.

Penyuluhan yang dilakukan Kantor
SAMSAT dapat membantu pemahaman
mengenai hak dan kewajiban Wajib

Pajak.

Sosialisasi Perpajakan yang saya
dapatkan sangat membantu saya dalam
memahami ketentuan pajak kendaraan

bermotor.

Petugas/ aparatpajak kendaraan
bermotor menawarkan kenyamanan
pelayanan dalam memberikan informasi
kepada wajib pajak kendaraan
bermotor dengan melengkapi

penjelasan.

Sosialisasi yang dilakukan oleh petugas
pajak kendaaran bermotor sudah efektif

dan tepat sasaran.

Sosialisasi pajak dapat memberikan
pengertian pajak kepada wajib pajak

Sosialisasi pajak membuat wajib pajak
melaksanakan tindakan sesuai dengan

ketentuan peraturan perpajakan.




Variabel Sanksi Perpajakan (X3)

Berikut di bawah ini merupakan kuesioner yang harus di isi
menggunakanTanda (V) sesuai dengan pilihan saudara /saudari.

Pernyataan SS S KS TS STS

Sanksi pajak sangat diperlukan agar
wajib pajk displin dalam memenuhi
kewajiban membayar pajak kendaraan

Bermotor

Pengenaan sanksi pajak harus
dilaksanakan secara tegas kepada
semua wajib pajak yang melakukan

pelanggaran.

Sanksi yang diberikan kepada wajib
pajak harus sesuai dengan besar/kecil

pelanggaran yang sudah dilakukan

Sanksi administrasi yang diberikan

tergolong sanksi ringan

Pengenaan sanksi yang berat
merupakan salah satu cara sarana
mendidik dan membuat efek jera
terhadap wajib pajak

Pemberian sanksi pidana perlu
dilaksanakan kepada wajib pajak yang
melanggar peraturan yang berat dan

criminal.

Sanksi pajak diperlukan untuk

menghindari kerugian Negara karena

tidak terbitnya wajib pajak.




Lampiran

Data Variabel Layanan Samsat Keliling

Hasil Tabulasi Data penelitian

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 TOTAL_X1
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 29.00
5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 30.00
4.00 3.00 3.00 5.00 4.00 5.00 5.00 29.00
4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 33.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 34.00
5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 32.00
4.00 4.00 3.00 4.00 5.00 4.00 4.00 28.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 30.00
5.00 3.00 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 32.00
4.00 5.00 3.00 3.00 5.00 4.00 5.00 29.00
4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 4.00 3.00 28.00
5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00 31.00
5.00 3.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 29.00
5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 4.00 5.00 33.00
5.00 5.00 4.00 5.00 4.00 5.00 4.00 32.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 34.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 3.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 33.00
3.00 4.00 4.00 4.00 5.00 4.00 5.00 29.00
5.00 3.00 3.00 4.00 3.00 5.00 4.00 27.00
4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 3.00 26.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 27.00
5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 4.00 30.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 27.00
4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 27.00
5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 4.00 33.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 34.00
5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 4.00 5.00 33.00
5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 33.00
4.00 4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 5.00 31.00
4.00 5.00 3.00 5.00 4.00 4.00 5.00 30.00
4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 26.00
5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 4.00 33.00




4.00 3.00 1.00 5.00 5.00 5.00 5.00 28.00
3.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 1.00 21.00
2.00 4.00 3.00 5.00 3.00 4.00 4.00 25.00
1.00 3.00 5.00 2.00 4.00 4.00 3.00 22.00
4.00 2.00 5.00 5.00 3.00 4.00 5.00 28.00
5.00 1.00 1.00 5.00 4.00 4.00 5.00 25.00
4.00 4.00 3.00 4.00 5.00 5.00 1.00 26.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 27.00
5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 29.00
4.00 3.00 3.00 5.00 4.00 5.00 4.00 28.00
4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 32.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 34.00
4.00 4.00 3.00 4.00 5.00 4.00 5.00 29.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 3.00 29.00
5.00 3.00 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 32.00
4.00 5.00 3.00 3.00 5.00 4.00 5.00 29.00
4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 4.00 3.00 28.00
5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00 31.00
5.00 3.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 29.00
5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 4.00 5.00 33.00
5.00 5.00 4.00 5.00 4.00 5.00 4.00 32.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 34.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 3.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 33.00
3.00 4.00 4.00 4.00 5.00 4.00 5.00 29.00
5.00 3.00 3.00 4.00 3.00 5.00 4.00 27.00
4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 3.00 26.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 27.00
5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 3.00 29.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 3.00 26.00
4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 5.00 28.00
5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 34.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 33.00
5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 4.00 5.00 33.00
5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 34.00
4.00 4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 30.00
4.00 5.00 3.00 5.00 4.00 4.00 4.00 29.00
4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 27.00
5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 34.00
4.00 3.00 1.00 5.00 5.00 5.00 5.00 28.00




3.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 5.00 25.00
2.00 4.00 3.00 5.00 3.00 4.00 4.00 25.00
1.00 3.00 5.00 2.00 4.00 4.00 5.00 24.00
4.00 2.00 5.00 5.00 3.00 4.00 5.00 28.00
5.00 1.00 1.00 5.00 4.00 4.00 4.00 24.00
4.00 4.00 3.00 4.00 5.00 5.00 5.00 30.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 29.00
5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 30.00
4.00 3.00 3.00 5.00 4.00 5.00 5.00 29.00
4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 33.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 34.00
5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 32.00
4.00 4.00 3.00 4.00 5.00 4.00 4.00 28.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 30.00
5.00 3.00 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 32.00
4.00 5.00 3.00 3.00 5.00 4.00 3.00 27.00
4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 4.00 3.00 28.00
5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00 31.00
5.00 3.00 5.00 4.00 4.00 4.00 5.00 30.00
5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 4.00 5.00 33.00
5.00 5.00 4.00 5.00 4.00 5.00 4.00 32.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 34.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 34.00
5.00 3.00 5.00 5.00 5.00 5.00 2.00 30.00
3.00 4.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 28.00
5.00 3.00 3.00 4.00 3.00 5.00 2.00 25.00




Data Variabel Sosialisasi Perpajakan

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 TOTAL_X2
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 30.00
4.00 2.00 4.00 3.00 3.00 3.00 4.00 23.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 34.00
4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 27.00
4.00 4.00 4.00 5.00 4.00 5.00 4.00 30.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 33.00
3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 5.00 4.00 24.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 34.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 5.00 31.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 33.00
4.00 4.00 3.00 4.00 3.00 5.00 5.00 28.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 31.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 34.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 4.00 32.00
4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 27.00
4.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 3.00 24.00
3.00 3.00 4.00 3.00 3.00 4.00 3.00 23.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 30.00
5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 5.00 32.00
4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 29.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 34.00
4.00 4.00 3.00 5.00 4.00 4.00 4.00 28.00
4.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 4.00 29.00
5.00 4.00 4.00 3.00 4.00 5.00 4.00 29.00
3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 3.00 3.00 23.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
4.00 4.00 3.00 1.00 3.00 3.00 2.00 20.00
5.00 4.00 4.00 4.00 3.00 3.00 4.00 27.00
3.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 1.00 23.00
5.00 4.00 5.00 5.00 4.00 3.00 4.00 30.00
5.00 3.00 5.00 5.00 4.00 2.00 5.00 29.00




2.00 4.00 4.00 1.00 2.00 1.00 3.00 17.00
4.00 3.00 5.00 3.00 5.00 4.00 4.00 28.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 30.00
4.00 2.00 4.00 3.00 3.00 3.00 4.00 23.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 34.00
4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 27.00
4.00 4.00 4.00 5.00 4.00 5.00 4.00 30.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 33.00
3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 5.00 4.00 24.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 34.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 5.00 31.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 33.00
4.00 4.00 3.00 4.00 3.00 5.00 5.00 28.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 31.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 34.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 4.00 32.00
4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 27.00
4.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 3.00 24.00
3.00 3.00 4.00 3.00 3.00 4.00 3.00 23.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 30.00
5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 5.00 32.00
4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 29.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 34.00
4.00 4.00 3.00 5.00 4.00 4.00 4.00 28.00
4.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 4.00 29.00
5.00 4.00 4.00 3.00 4.00 5.00 4.00 29.00
3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 3.00 3.00 23.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
4.00 4.00 3.00 1.00 3.00 3.00 2.00 20.00
5.00 4.00 4.00 4.00 3.00 3.00 4.00 27.00
3.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 1.00 23.00
5.00 4.00 5.00 5.00 4.00 3.00 4.00 30.00
5.00 3.00 5.00 5.00 4.00 2.00 5.00 29.00
2.00 4.00 4.00 1.00 2.00 1.00 3.00 17.00




4.00 3.00 5.00 3.00 5.00 4.00 4.00 28.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 30.00
4.00 2.00 4.00 3.00 3.00 3.00 4.00 23.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 34.00
4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 27.00
4.00 4.00 4.00 5.00 4.00 5.00 4.00 30.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 33.00
3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 5.00 4.00 24.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 34.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 5.00 31.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 33.00
4.00 4.00 3.00 4.00 3.00 5.00 5.00 28.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 31.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 34.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 4.00 32.00
4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 27.00
4.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 3.00 24.00




Data Variabel Sanksi Perpajakan

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 TOTAL_X3
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 31.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 4.00 32.00
4.00 4.00 3.00 3.00 3.00 5.00 3.00 25.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
3.00 3.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 23.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 5.00 33.00
5.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 33.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
3.00 4.00 5.00 5.00 4.00 5.00 3.00 29.00
5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 30.00
4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 27.00
4.00 4.00 4.00 4.00 2.00 2.00 4.00 24.00
5.00 5.00 4.00 4.00 3.00 3.00 4.00 28.00
4.00 4.00 4.00 4.00 2.00 3.00 4.00 25.00
4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 27.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 34.00
5.00 5.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 33.00
4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 30.00
5.00 5.00 5.00 3.00 4.00 5.00 4.00 31.00
3.00 5.00 4.00 4.00 2.00 4.00 3.00 25.00
4.00 3.00 2.00 3.00 1.00 2.00 5.00 20.00
1.00 5.00 2.00 3.00 5.00 1.00 1.00 18.00
4.00 2.00 4.00 3.00 5.00 5.00 3.00 26.00
1.00 5.00 4.00 3.00 5.00 5.00 5.00 28.00




2.00 5.00 3.00 2.00 2.00 5.00 1.00 20.00
4.00 4.00 3.00 3.00 4.00 2.00 4.00 24.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 31.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 4.00 32.00
4.00 4.00 3.00 3.00 3.00 5.00 3.00 25.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
3.00 3.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 23.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 5.00 33.00
5.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 33.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
3.00 4.00 5.00 5.00 4.00 5.00 3.00 29.00
5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 30.00
4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 27.00
4.00 4.00 4.00 4.00 2.00 2.00 4.00 24.00
5.00 5.00 4.00 4.00 3.00 3.00 4.00 28.00
4.00 4.00 4.00 4.00 2.00 3.00 4.00 25.00
4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 27.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 34.00
5.00 5.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 33.00
4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 30.00
5.00 5.00 5.00 3.00 4.00 5.00 4.00 31.00
3.00 5.00 4.00 4.00 2.00 4.00 3.00 25.00
4.00 3.00 2.00 3.00 1.00 2.00 5.00 20.00
1.00 5.00 2.00 3.00 5.00 1.00 1.00 18.00
4.00 2.00 4.00 3.00 5.00 5.00 3.00 26.00
1.00 5.00 4.00 3.00 5.00 5.00 5.00 28.00
2.00 5.00 3.00 2.00 2.00 5.00 1.00 20.00




4.00 4.00 3.00 3.00 4.00 2.00 4.00 24.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 31.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 4.00 32.00
4.00 4.00 3.00 3.00 3.00 5.00 3.00 25.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
3.00 3.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 23.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 28.00
5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 5.00 33.00
5.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 33.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
3.00 4.00 5.00 5.00 4.00 5.00 3.00 29.00
5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 30.00




Data Variabel Kepatuhan Wajib Pajak

Y.l Y.2 Y.3 Y.A Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 TOTAL_Y
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 33.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 41.00
3.00 3.00 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 4.00 5.00 4.00 2.00 4.00 5.00 5.00 37.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 42.00
4.00 3.00 2.00 5.00 3.00 4.00 5.00 4.00 4.00 32.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 43.00
5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 3.00 38.00
4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 33.00
5.00 4.00 5.00 5.00 3.00 5.00 4.00 5.00 5.00 37.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 43.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 42.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 4.00 3.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 36.00
4.00 4.00 4.00 5.00 2.00 5.00 3.00 5.00 4.00 33.00
5.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 4.00 34.00
4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 38.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 42.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 33.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 33.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 42.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 42.00
5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 4.00 5.00 5.00 40.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 41.00
5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 5.00 5.00 39.00
4.00 5.00 4.00 3.00 4.00 3.00 3.00 4.00 4.00 31.00
3.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 4.00 5.00 5.00 36.00
5.00 4.00 2.00 4.00 3.00 2.00 1.00 3.00 5.00 26.00
5.00 3.00 3.00 3.00 3.00 5.00 4.00 3.00 3.00 32.00
2.00 4.00 1.00 5.00 3.00 3.00 3.00 2.00 5.00 25.00
3.00 4.00 2.00 1.00 5.00 2.00 3.00 2.00 2.00 23.00
1.00 3.00 5.00 3.00 3.00 2.00 3.00 2.00 5.00 24.00




3.00 2.00 2.00 4.00 4.00 4.00 5.00 2.00 5.00 28.00
4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 35.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 33.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 41.00
3.00 3.00 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 4.00 5.00 4.00 2.00 4.00 5.00 5.00 37.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 42.00
4.00 3.00 2.00 5.00 3.00 4.00 5.00 4.00 4.00 32.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 43.00
5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 3.00 38.00
4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 33.00
5.00 4.00 5.00 5.00 3.00 5.00 4.00 5.00 5.00 37.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 43.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 42.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 4.00 3.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 36.00
4.00 4.00 4.00 5.00 2.00 5.00 3.00 5.00 4.00 33.00
5.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 4.00 34.00
4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 38.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 42.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 33.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 33.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 42.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 42.00
5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 4.00 5.00 5.00 40.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 41.00
5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 5.00 5.00 39.00
4.00 5.00 4.00 3.00 4.00 3.00 3.00 4.00 4.00 31.00
3.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 4.00 5.00 5.00 36.00
5.00 4.00 2.00 4.00 3.00 2.00 1.00 3.00 5.00 26.00
5.00 3.00 3.00 3.00 3.00 5.00 4.00 3.00 3.00 32.00
2.00 4.00 1.00 5.00 3.00 3.00 3.00 2.00 5.00 25.00
3.00 4.00 2.00 1.00 5.00 2.00 3.00 2.00 2.00 23.00
1.00 3.00 5.00 3.00 3.00 2.00 3.00 2.00 5.00 24.00
3.00 2.00 2.00 4.00 4.00 4.00 5.00 2.00 5.00 28.00




4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 35.00
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 33.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 41.00
3.00 3.00 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 35.00
5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 4.00 5.00 4.00 2.00 4.00 5.00 5.00 37.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 42.00
4.00 3.00 2.00 5.00 3.00 4.00 5.00 4.00 4.00 32.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 43.00
5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 38.00
4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 33.00
5.00 4.00 5.00 5.00 3.00 5.00 4.00 5.00 5.00 37.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 43.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 42.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 41.00
5.00 5.00 4.00 3.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 36.00
4.00 4.00 4.00 5.00 2.00 5.00 3.00 5.00 4.00 33.00




Lampiran 8: Hasil Uji Validasi Layanan Samsat Keliling

Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 TOTAL
X1.1 Pearson - . - -
) 1 .167 .168 .602 214 420 .158 .666

Correlation
Sig. (2-tailed) .096 .095 .000 .032 .000 115 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.2 Pearson - - .
] 167 1 341 152 414 131 .010 .589

Correlation
Sig. (2-tailed) .096 .001 .130 .000 .194 .922 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.3 Pearson - -
) .168 341 1 .106 117 157 -.022 .532

Correlation
Sig. (2-tailed) .095 .001 .292 .247 119 .825 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.4 Pearson i - - -
] .602 152 .106 1 .166 517 .268 .663

Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .130 .292 .100 .000 .007 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.5 Pearson . . . -
214 414 117 .166 1 .281 .100 .533

Correlation
Sig. (2-tailed) .032 .000 247 .100 .005 .324 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.6 Pearson - - - o
] 420 131 157 517 .281 1 .076 572

Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .194 119 .000 .005 453 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.7 Pearson - e
) .158 .010 -.022 .268 .100 .076 1 425

Correlation
Sig. (2-tailed) 115 .922 .825 .007 .324 453 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100

TOT Pearson - - - - - - .

) .666 .589 .532 .663 .533 572 425 1

AL_ Correlation

X1l sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100




Lampiran 9: Hasil Uji Validasi Sosialisasi Perpajakan

Correlations

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 TOTAL
X2. Pearson . . . . . - .
) 1 .532 .636 .702 .766 .239 .674 .836

1 Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .017 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X2. Pearson - - - - - - -
532 1 .611 551 .635 .328 467 761

2 Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X2. Pearson o . . . - .
) .636 611 1 .530 744 .088 .518 744

3 Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .387 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X2. Pearson . . - . - - -
) .702 .551 .530 1 .702 341 .669 .850

4  Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X2. Pearson - - . - - . .
) .766 .635 744 .702 1 .357 532 .873

5 Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X2. Pearson . - - - . -
) .239 .328 .088 341 357 1 .325 523

6 Correlation
Sig. (2-tailed) .017 .001 .387 .001 .000 .001 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X2. Pearson - . > . . . o
) 674 467 518 .669 532 .325 1 782

7 Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100

TO Pearson - - - - - - -

) .836 .761 744 .850 .873 523 .782 1

TA Correlation

L_ Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

X2 N 100 100 100 100 100 100 100 100




Lampiran 10: Hasil Uji Validasi Sanksi Perpajakan

Correlations

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 TOTAL
X3.1 Pearson N - - - - . -
] 1 .238 .612 .648 .359 418 .739 .769

Correlation
Sig. (2-tailed) .017 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X3.2 Pearson . - - - - - -
] .238 1 572 377 371 .339 .318 570

Correlation
Sig. (2-tailed) .017 .000 .000 .000 .001 .001 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X3.3 Pearson - - - - - " o
] .612 572 1 752 .545 .698 .612 .892

Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X3.4 Pearson o o . . . o .
] .648 377 752 1 .558 AT72 .637 .834

Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X3.5 Pearson - . - - - s s
] .359 371 .545 .558 1 .504 416 725

Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X3.6 Pearson - - - - - - -
] 418 .339 .698 AT72 .504 1 .370 723

Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X3.7 Pearson o . o " . . .
) .739 .318 612 .637 416 .370 1 .780

Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100

TOT Pearson - . - . - - .

] .769 .570 .892 .834 725 .723 .780 1

AL_ Correlation

X3 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100




Lampiran 11: Hasil Uji Validasi Kepatuhan Wajib Pajak

Correlations

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 TOTAL
Y.l Pearson . . . - . . - .
) 1 .625 466 405 458 462 406 .674 .118 .755
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 244 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Y.2 Pearson - - - - - - - . -
) .625 1 .640 .379 .600 312 .302 .632 .198 727
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .002 .002 .000 .049 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Y.3 Pearson - i - . - . - . -
) 466 .640 1 407 487 514 .500 .706 .320 .782
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Y.4 Pearson - - - - - - - o
) 405 .379 407 1 126 .535 449 .563 611 .659
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .213 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Y.5 Pearson - - - - - . -
) .458 .600 487 .126 1| .334 .595 .353 .138 .655
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .213 .001 .000 .000 172 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Y.6 Pearson - - - - - - - - -
) 462 312 514 .535 .334 1| .678 611 .269 742
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .002 .000 .000 .001 .000 .000 .007 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Y.7 Pearson - - - - - - - . -
) 406 .302 .500 449 .595 .678 1| .529 .242 757
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .002 .000 .000 .000 .000 .000 .015 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Y.8 Pearson - - - . ot - - . .
) .674 .632 .706 .563 .353 611 .529 1| .349 .835
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100




Y.9 Pearson

3

*k

, 118 198"| 320 611 138| 2697 .242°| .349 1| 400
Correlation
Sig. (2-tailed) 244 049 .001 .000 72| .007| .015| .000 .000
N 100 100 100 100 100/ 100 100 100| 100 100
TOT Pearson - " . . - " " - "
_ 755 727 782 659 655" | 7427 | .7577| .8357| .400 1
AL_  Correlation
Y  Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000( .000| .000| .000| .000
N 100 100 100 100 100/ 100| 100 100]| 100 100




Lampiran 12: Hasil Uji Reliabilitas
Uji Reliabilitas Layanan Samsat Keliling

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.623 7

Uji Reliabilitas Sosialisasi Perpajakan

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.878 7

Uji Reliabilitas Sosialisasi Perpajakan

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

871 7

Uji Reliabilitas Sosialisasi Perpajakan

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.880 9




Lampiran 13: Hasil Uji Statistik Deskriptif

Statistic Descriptif

Valid N (listwise)

N Minimu | Maximum | Mean | Std.
m Deviatio
n
Layanan  Samsat | 100 26 34 29.80 | 3.130
Keliling
Sosialisasi 100 17 35 29.52 | 4.416
Perpajakan 18 35 30.25 | 4.785
Sanksi Perpajakan | 100 23 43 36.83 | 5.331
Kepatuhan  Wajib
Pajak 100




Lampiran 14: Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardize

d Residual
N 100
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation 3.45289683
Most Extreme Differences Absolute .085
Positive .074
Negative -.085
Test Statistic .085
Asymp. Sig. (2-tailed) 073°

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.




Lampiran 15: Hasil Uji Multikolonieritas

Coefficients?

Unstandardized | Standardized Collinearity
Coefficients | Coefficients Statistics
Std. Tolera
Model B Error Beta t Sig. | nce | VIF
1 (Constant) 3.012| 3.488 .864| .390
tiﬁ?:g Samsat 594| 209 349| 2.849| .005| .201|3.434
Sosialisasi Perpajakan 107 111 089 .960( .339| .514]1.947
Sanksi Perpajakan 428 128 .3843.332| .001| .329]3.044

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak



Lampiran 16: Hasil Uji Heteroskedastisitas

Regression Studentized Residual

Scatterplot
Dependent Variable: TOTAL_Y
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Lampiran 17: Hasil Analisis Regresi Linier Berganda

Coefficients?

Unstandardized | Standardized
Coefficients | Coefficients
Std.

Model B Error Beta t Sig.
1 (Constant) 9.798( 2.119 4.624( .000
'ﬁﬁ?:g Samsat 594| .20 349 2.849| 005
Sosialisasi Perpajakan -.107 111 -.089( -.960 .339
Sanksi Perpajakan 428 128 .384 [ 3.332 .001

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak




Lampiran 18: Hasil Uji Hipotesis

Ui T
Coefficients?
Unstandardized | Standardized
Coefficients | Coefficients
Std.
Model B Error Beta t Sig.
1 (Constant) 9.798| 2.119 4,624 .000
Layanan Samsat 59| 209 349 2.849| 005
Keliling
Sosialisasi 107|111 -089| -.960| 339
Perpajakan
Sanksi Perpajakan 428 128 .384(3.332| .001

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak

Uji Koefisien Determinan (R?)

Model Summary®

Model

R

R Square

Adjusted R Std. Error of
Square the Estimate

1

432°

187

161 2.12997

a. Predictors: (Constant), Layanan Samsat Keliling, Sosialisasi
Perpajakan, Sanksi Perpajakan




KUESIONER PENELITIAN
Berilah tanda cheek list (v) Pada Kotak yang sesuai dengan pilihan

L. Idenditas responden

Nama CMakmon

Jenis kelamin T takidlaki [ Perempuan

Usia ¢ 3b Tahun

Alamat :

Pendidikan terakhir 3 smasmk [ piploma [ Sarjana
Jenis pek erjaan iD PNS ] Pegawai Swasta

(| Wiraswasta [S7] Lainnya
Lama menjadi wajib pajak 3 <rtam T -5t

] 6-10tm > 10 thn

Teeal,  April 2023

2. Petunjuk pengisian kuesioner
Peneliti mengharapkan Bapak/Ibu/saudara/l menjawab pernyataan dibawah ini

sesuai dengan kondisi tempat Bapak/Ibw/Saudara/l membayar pajak kendaraan bermotor
dengan memberi tanda check list ( ) pada tabel yang sudah tersedia dengan memilih ;
SS = Sangat setuju

S = setuju

KS = kurang setuju

TS = Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju



Variabel kepatuh
Berikut di baw

an wajib pajak (Y)

Tanda (V) sesuai dengan pilihan saudara /saudari.

ah ini merupakan kuesioner yang harus di isi menggunakan

No. Pernyataan

KS

TS

STS

1 Saya membayar pajak kendaraan

bermotor sesuai dengan ketentuan pada
peraturan perpajakan karena saya
sadar bahwa hal ini merupakan

kewajiban bagi setiap wajib pajak.

Saya selalu melengkapi, mematuhi
persyaratan, dan melaporkan saat

membayar pajak kendaraan bermotor.

Saya selalu menghitung dan membayar
pajak sesuai dengan nominal yang harus
dibayarkan.

-t Saya selalu membayar pajak dengan
tepat waktu dan berusaha untuk tidak

terlambat membayar pajak.

5 Saya mematuhi peraturan dalam
perundang-undangan perpajakan dan
tidak akan melanggar ketentuan

pemerintah dacrah.

o Saya sebagai wajib pajak yang patuh
memahami akan kewajibannya untuk

membayar pajak kendaraan bermotor.

4 Melakukan pembayaran tepat waktu

merupakan prioritas yang utama.

8 Saya selalu mengisi SPT (surat
pemberitahuan ) sesuai dengan

ketentuan perundang-undangan.

« Sny .
> Naya sclalu mcmbasy e helonrmangs

Pajink penghinsitan Mgy
cilalinlan

sl sebelum

Poemervikisann,
(st ber: mananchic in, 2018)



Variahel Samsay Keliling (X1)
Berikut di haw.s » .
erikut di hawan i merupakan kuesioner yang h

Tanda (V) sesuai
A (V) sesuai dengan pilihan saudara /saudari.

arus di isi menggunakan

Pernyataan

w
w

KS

TS

STS

Saya merasa petugas SAMSAT keliling
berkerja secara cepat dan cckatan

dalam memberikan pelayanan,

Saya merasy Pemanfaatan teknologi
olch petugas SAMSAT keliling

memberikan kecepatan dalam

pelayanan,

3 [ Saya merasa informasi yang diberikan
kepada wajip pajak kendaraan
bermotor mudah dimengerti oleh wajib

pajak kendaraan bermotor

4 | Saya merasa kinerja petugas SAMSAT
keliling professional dan bisa
diandalkan dalam memberikan

L pelayanan.

5 | Saya merasa petugas SAMSAT keliling
menindaklanjuti keluhan dari wajib

pajak kendaraan bermotor.

6 | Saya merasa petugas SAMSAT keliling

ramah dan sopan dalam memberikan

pelayanan.

7 | Dengan adanya SAMSAT keliling
menunjukan bahwa SAMSAT sendiri

bersungguh-sungguh melayani wajib

pajak secara optimal.




Variabel Sosisalisasi Perpajakan (X2)

Berikut di bawah ini merupakan kuesioner yang harus di isi menggunakan

Tanda (V) sesuai dengan pilihan saudara /saudari.

No.

Pernyataan

KS

TS

STS

1

Sosialisasi perpajakan memberikan
pengertian dan penjelasan tentang

perpajakan kepada saya,

e

Penyuluhan yang dilakukan Kantor
SAMSAT dapat membantu pemahaman
mengenai hak dan kewajiban Wajib

Pajak.

Sosialisasi Perpajakan yang saya
dapatkan sangat membantu saya dalam
memahami Ketentuan pajak kendaraan

bermotor.

N

Petugas/ aparatpajak kendaraan
bermotor menawarkan kenyamanan
pelayanan dalam memberikan informasi
kepada wajib pajak kendaraan
bermotor dengan melengkapi

penjelasan.

Sosialisasi yang dilakukan oleh petugas
pajak kendaaran bermotor sudah efektif

dan tepat sasaran.

Sosialisasi pajak dapat memberikan

pengertian pajak kepada wajib pajak

Sosialisasi pajak membuat wajib pajak
melaksanakan tindakan sesuai dengan

ketentuan peraturan perpajakan.

C <K




Variabel Sanksi Perpajakan (X3)
Berikut di bawak ini merupakan kuesioner yang harus di isi menggunakan

Tanda (V) sesuai dengan pilihan saudara /saudari.

No. Pernyataan SS S KS TS | STS
1| Sanksi pajak sangat diperlukan agar

wajib pajk displin dalam memenuhi

kewajiban membayar pajak kendaraan V
bermotor

2 | Pengenaan sanksi pajak harus

dilaksanakan secara tegas kepada
semua wajib pajak yang melakukan \-/
pelanggaran,

3 | Sanksi yang diberikan kepada wajib
pajak harus sesuai dengan besar/kecil \/
pelanggaran yang sudah dilakukan
4 | Sanksi administrasi yang diberikan
tergolong sanksi ringan \/
S | Pengenaan sanksi yang berat

merupakan salah satu cara sarana u\/
mendidik dan membuat efek jera

terhadap wajib pajak

6 | Pemberian sanksi pidana perlu
dilaksanakan kepada wajib pajak yang \/
melanggar peraturan yang berat dan

criminal.

7 | Sanksi pajak diperlukan untuk \/
menghindari kerugian Negara karena

tidak terbitnya wajib pajak.




Lampiran 18: Dokumentasi Foto




