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DA|MPA|K BISNIS ONLINE TERHA|DA|P PENJUA|LA|N DI KOPERA|SI BUDI BHA|KTI UNIVERSITA|S PA|NCA|SA|KTI TEGA|L
Da|la|m penelitia|n ini, peneliti a|ka|n mela|kuka|n wa|wa|nca|ra| kepa|da| informa|n ya|ng memberika|n kontribusi da|n informa|si da|la|m penelitia|n ini. Mereka| a|da|la|h pengurus kopera|si, a|nggota| kopera|si ya|itu dosen da|n ka|rya|wa|n UPS Tega|l, pa|ra| supla|yer kopera|si, da|n ma|ha|siswa| UPS Tega|l ya|ng menja|di subjek da|la|m penelitia|n ini.
Perta|nya|a|n wa|wa|nca|ra| :
1. A|pa| da|mpa|k positif bisnis online terha|da|p penjua|la|n di kopera|si Budi Bha|kti?
2. A|pa| da|mpa|k nega|tive bisnis online terha|da|p penjua|la|n di kopera|si Budi Bha|kti?
3. Ba|ga|ima|na| mina|t pembeli ya|ng dila|kuka|n seca|ra| online di kopera|si Budi Bha|kti?
4. A|pa|ka|h sela|ma| ini a|da| compla|in da|ri pembeli ketika| kopera|si Budi Bha|kti mela|kuka|n penjua|la|n seca|ra| online? Ba|ga|ima|na| ca|ra| penyelesa|ia|nnya| da|ri kopera|si?
5. A|pa| ya|ng diha|ra|pka|n konsumen terka|it penjua|la|n di kopera|si Budi Bha|kti?
6. A|pa| ba|ra|ng ya|ng sering dimina|ti da|n dibutuhka|n oleh konsumen di kopera|si Budi Bha|kti? A|pa| a|la|sa|nnya|?
7. Ba|ga|ima|na| ca|ra| memperta|ha|nka|n konsumen mina|t konsumen untuk penjua|la|n di kopera|si Budi Bha|kti? Upa|ya| a|pa| ya|ng dila|kuka|n kopera|si?
8. Ba|ga|ima|na| pela|ya|na|n di kopera|si Budi Bha|kti?
9. Ba|ga|ima|na| pela|ya|na|n kopera|si ya|ng diha|ra|pka|n oleh konsumen?
10. Ba|ga|ima|na| ca|ra| kopera|si mempromosika|n penjua|la|n seca|ra| online? Mela|lui ja|lur a|pa| sa|ja|?
11. A|pa|ka|h kopera|si suda|h menera|pka|n sistem delivery order/a|nta|r jemput ba|ra|ng? Ba|ga|ima|na| ha|silnya|? A|pa| ya|ng dita|wa|rka|n pa|da| sistem delivery order di kopera|si?
12. A|pa|ka|h denga|n a|da|nya| promo diskon bela|nja| a|ka|n meningka|tka|n penjua|la|n di kopera|si seca|ra| online?


















Na|ma| Informa|n	: Ga|luh Rengga|ni Wilis, ST, MT
Sta|tus	: Wa|kil Ketua| Kopera|si Budi Bha|kti / Dosen FTIK

HA|SIL WA|WA|NCA|RA| :
1. Da|mpa|k positif bisnis online di Kopera|si Budi Bha|kti a|da|la|h memuda|hka|n konsumen untuk berbela|nja|.
2. Da|mpa|k nega|tive bisnis online di Koperta|si Budi Bha|kti a|da|la|h pa|ra| a|nggota| kopera|si mena|wa|rka|n ba|ra|ng di WA|G Kopera|si teta|pi tida|k mela|lui kopera|si, denga|n sika|p seperti ini a|ka|n merugika|n piha|k kopera|si.
3. Mina|t bela|nja| online di kopera|si Budi Bha|kti ba|nya|k, teruta|ma| pa|da| sa|a|t pa|ndemic covid 19.
4. Sela|ma| ini tida|k a|da| pembeli ya|ng compla|in di kopera|si, ka|la|u misa|lka|n a|da| bisa| dia|ta|si oleh piha|k kopera|si.
5. Konsumen mengha|ra|pka|n ba|ra|ng ya|ng dipesa|n a|da|, da|n ka|la|u  misa|lnya| tida|k tersedia| kopera|si mengupa|ya|ka|n dia|da|ka|n.
6. Ba|ra|ng ya|ng dimina|ti konsumen a|da|la|h semua| kebutuha|n ruma|h ta|ngga|, seperti semba|ko, sna|ck, cemila|n, minuma|n pa|na|s da|n dingin da|n konsumen khususnya| a|nggota| kopera|si bisa| bela|nja| denga|n potong ga|ji.
7. Kopera|si berusa|ha| memenuhi kebutuha|n konsumen, da|n memberika|n promo ba|gi a|nggota| berupa| ba|za|r semba|ko mura|h.
8. Sela|ma| ini pela|ya|na|n di kopera|si ba|ik.
9. Pela|ya|na|n ya|ng diha|ra|pka|n konsumen di kopera|si a|da|la|h pela|ya|na|n ya|ng ba|ik denga|n senyum, sa|pa|, da|n sa|la|m.
10. Sela|ma| ini promosi online di kopera|si ha|nya| mela|lui WA| da|n WA|G, sta|tus WA|
11. Kopera|si suda|h menera|pka|n system delivery order (DO), ba|nya|k ya|ng pesa|n, sela|ma| di lingkunga|n UPS Tega|l dia|nta|r free ongkir, da|n a|pa|bila| di a|nta|r di ruma|h ongkos dita|nggung sendiri.
12. A|da|nya| promo diskon bela|nja| sa|nga|t meningka|tka|n penjua|la|n di kopera|si.


Na|ma| Informa|n	: Nurma|n Eka| Setya|wa|n, SE
Sta|tus	: Ka|rya|wa|n Kopera|si Budi Bha|kti UPS Tega|l

HA|SIL WA|WA|NCA|RA| :
1. Da|mpa|k positif bisnis online di Kopera|si Budi Bha|kti a|da|la|h lebih terpa|cu da|la|m penjua|la|n da|n a|da| inova|si penjua|la|n.
2. Da|mpa|k nega|tive bisnis online di Koperta|si Budi Bha|kti a|da|la|h berda|mpa|k terha|da|p omset penjua|la|n kopera|si, ka|rena| konsumen lebih memilih bela|nja| online da|ri ruma|h di lua|r kopera|si (setela|h pa|ndemic covid 19)
3. Mina|t bela|nja| online sa|a|t WFH (pa|ndemic covid 19) di kopera|si Budi Bha|kti sa|nga|t besa|r, teta|pi setela|h norma|l ja|ra|ng pembelia|n seca|ra| online, konsumen lebih sena|ng da|ting ke kopera|si.
4. A|da| compla|in, dia|nta|ra|nya| a|da|la|h:
· Ongkir da|ri konsumen a|pa|bila| ya|ng menga|nta|r gojek
· Ha|rga| norma|l buka|n ha|rga| grosir
5. Konsumen mengha|ra|pka|n jenis ba|ra|ng dilengka|pi da|n ha|rga| lebih mura|h.
6. Ba|ra|ng ya|ng dimina|ti konsumen a|da|la|h semua| kebutuha|n ruma|h ta|ngga|, seperti semba|ko, sa|bun, da|n kosmetik.
7. Kopera|si berusa|ha| memenuhi a|pa| ya|ng diminta| konsumen, memenuhi sesua|i pesa|na|n konsumen
8. Pela|ya|na|n di kopera|si Budi Bha|kti ba|ik.
9. Pela|ya|na|n ya|ng diha|ra|pka|n konsumen di kopera|si a|da|la|h 3 S, ya|itu senyum, sa|pa| da|n sa|la|m.
10. Sela|ma| ini promosi online di kopera|si ha|nya| mela|lui ja|lur WA|, sta|tus WA|
11. Pa|da| sa|a|t pa|ndemic kopera|si mela|kuka|n DO, setela|h pa|ndemi pesa|na|n dia|nta|r ke ka|ntor-ka|ntor/unit-unit di lingkunga|n UPS seca|ra| gra|tis ongkir, pela|ya|na|n ke ruma|h mela|lui gojek ongkir dita|nggung konsumen.
12. A|da|nya| promo diskon bela|nja| pa|sti sa|nga|t meningka|tka|n penjua|la|n di kopera|si.


Na|ma| Informa|n	: Dia|n Retna|wa|ti 
Sta|tus	: Ka|rya|wa|n Kopera|si Budi Bha|kti UPS Tega|l

HA|SIL WA|WA|NCA|RA| :
1. Da|mpa|k positif bisnis online di Kopera|si Budi Bha|kti :
· Penjua|la|n berja|la|n la|ncer da|n omset tida|k menurun.
· Bisa| bela|nja| ta|npa| ha|rus da|ting ke kopera|si
2. Da|mpa|k nega|tive bisnis online di Koperta|si Budi Bha|kti:
· Membutuhka|n tena|ga| ta|mba|ha|n untuk menga|nta|r ba|ra|ng
· Membutuhka|n teknologi untuk mema|sa|rka|n ba|ra|ng
3. Seba|gia|n a|nggota| bermina|t pembelia|n seca|ra| online.
4. A|da| compla|i dia|nta|ra|nya| a|da|la|h tenta|ng stok ba|ra|ng, ca|ra| penyelesa|ia|nnya| denga|n berusa|ha| memenuhi keingina|n a|nggota|.
5. Konsumen mengha|ra|pka|n jenis ba|ra|ng dilengka|pi denga|n stok ba|ra|ng dita|mba|h.
6. Ba|ra|ng ya|ng dimina|ti konsumen a|da|la|h semba|ko
7. Kopera|si berusa|ha| memenuhi a|pa| ya|ng diminta| konsumen, denga|n meningka|tka|n pela|ya|na|n online da|n offline, da|n mena|mba|h jumla|h jenis ba|ra|ng.
8. Pela|ya|na|n di kopera|si Budi Bha|kti ba|ik.
9. Pela|ya|na|n ya|ng diha|ra|pka|n konsumen di kopera|si a|da|la|h 3 S, ya|itu senyum, sa|pa| da|n sa|la|m.
10. Sela|ma| ini promosi online di kopera|si ha|nya| mela|lui ja|lur WA|, sta|tus WA|
11. Kopera|si suda|h mela|kuka|n system DO, ha|silnya| cukup ba|ik.
12. A|da|nya| promo diskon bela|nja| tentunya| sa|nga|t meningka|tka|n penjua|la|n di kopera|si.





Na|ma| Informa|n	: A|ndro Dewa|nta|ra| Nugroho, SE 
Sta|tus	: Ka|rya|wa|n Kontra|k UPS Tega|l (non a|nggota| kopera|si)

HA|SIL WA|WA|NCA|RA| :
1. Da|mpa|k positif bisnis online di Kopera|si Budi Bha|kti : memuda|hka|n pembeli/konsumen da|la|m menda|pa|tka|n ba|ra|ng a|ta|u memesa|n ba|ra|ng.
2. Da|mpa|k nega|tive bisnis online di kopera|si Budi Bha|kti Tida|k a|da|
3. Mina|t pembeli meningka|t ka|rena| dimuda|hka|n denga|n teknologi/online
4. Tida|k a|da| compla|in.
5. Konsumen mengha|ra|pka|n jenis ba|ra|ng lebih va|ria|tive da|ri ba|ra|ng ya|ng dita|wa|rka|n.
6. Ba|ra|ng ya|ng dimina|ti konsumen A|TK, ma|ka|na|n+minuma|n, perlengka|pa|n rua|nga|n seperti tissue, pengha|rum rua|nga|n.
7. Memberika|n promo, da|n memberika|n ha|dia|h kepa|da| konsumen ya|ng loya|l
8. Pela|ya|na|n di kopera|si Budi Bha|kti ba|ik, ba|gus, ra|ma|h, sopa|n, a|sik, pa|la|ya|n cepa|t.
9. Pela|ya|na|n ya|ng diha|ra|pka|n konsumen di kopera|si teta|p ra|ma|h da|n pela|ya|na|n cepa|t.
10. Sela|ma| ini promosi online di kopera|si ha|nya| mela|lui ja|lur WA|, sta|tus WA|
11. Kopera|si suda|h mela|kuka|n system DO, teta|pi ja|ra|ng
12. A|da|nya| promo diskon bela|nja| bisa| dika|ta|ka|n meningka|t.








Na|ma| Informa|n	: Mutia| Hikma|h F (NPM : 2120600037) 
Sta|tus	: Ma|ha|siwa| Ilmu Pemerinta|ha|n - FISIP

HA|SIL WA|WA|NCA|RA| :
1. Da|mpa|k positif bisnis online di Kopera|si Budi Bha|kti : memuda|hka|n konsumen untuk mengeta|hui ba|ra|ng ya|ng a|ka|n dijua|l.
2. Da|mpa|k nega|tive bisnis online bia|sa|nya| ba|ra|ng da|ta|ng tida|k sesua|i denga|n pesa|na|n, da|n pembeli sering ka|li menca|ncel pesa|na|n.
3. Pemina|t pembelia|n online ba|nya|k.
4. Tida|k ta|hu, ka|rena| sela|ma| ini belum perna|h membeli online di kopera|si, ha|nya| membeli la|ngsung da|ta|ng ke kopera|si.
5. Lebih ba|nya|k va|ria|si ma|ka|na|n untuk memenuhi kebutuha|n ma|ha|siswa|
6. Ba|ra|ng ya|ng dimina|ti konsumen teruta|ma| ma|ha|siswa| a|da|la|h sna|ck/cemila|n, minuma|n, dll.
7. Pela|ya|na|n di kopera|si ha|rus diperta|ha|nka|n, sela|lu ra|ma|h da|la|m mela|ya|ni konsumen.
8. Pela|ya|na|n di kopera|si Budi Bha|kti suda|h ba|ik.
9. Pela|ya|na|n ya|ng diha|ra|pka|n konsumen di kopera|si teta|p ra|ma|h.
10. Sela|ma| ini promosi online di kopera|si ha|nya| mela|lui ja|lur WA|, sta|tus WA|
11. Tida|k ta|hu, ka|rena| tida|k perna|h membeli online di kopera|si
12. A|da|nya| promo diskon bela|nja| pa|sti penjua|la|n a|ka|n meningka|t.







Na|ma| Informa|n	: Fa|ni Fa|dila|h 
Sta|tus	: Ka|rya|wa|n Kopera|si Budi Bha|kti UPS Tega|l

HA|SIL WA|WA|NCA|RA| :
1. Da|mpa|k positif bisnis online di Kopera|si Budi Bha|kti : memuda|hka|n da|la|m konsumen da|la|m berbela|nja|.
2. Da|mpa|k nega|tive bisnis online di kopera|si Budi Bha|kti bia|sa|nya| ba|ra|ng ya|ng dijua|l tida|k sesua|i pesa|na|n.
3. Mina|t pembeli sa|nga|t besa|r terha|da|p pela|ya|na|n online.
4. Tida|k perna|h dikompla|in
5. Konsumen mengha|ra|pka|n jenis ba|ra|ng lebih ba|nya|k
6. Ma|ka|na|n da|n minuma|n
7. Berusa|ha| teta|p memperta|ha|nka|n kua|lita|s ma|ka|na|n ya|ng di jua|l, ka|lua| ra|sa|nya| ena|k kua|lita|snya| ba|ik kemungkina|n konsumen a|ka|n repea|t order a|ta|u memesa|n kemba|li.
8. Pela|ya|na|n di kopera|si Budi Bha|kti ba|ik.
9. Berusa|ha| memenuhi kebutuha|n konsumen.
10. Sela|ma| ini promosi online di kopera|si ha|nya| mela|lui ja|lur WA|, sta|tus WA| denga|n memosting ba|ra|ng ya|ng dijua|l.
11. Kopera|si suda|h mela|kuka|n system DO
12. A|da|nya| promo diskon bela|nja| bisa| dika|ta|ka|n meningka|t.







Na|ma| Informa|n	: Budi Susetyo, SE, M.Si
Sta|tus	: Ketua| Kopera|si Budi Bha|kti UPS Tega|l

HA|SIL WA|WA|NCA|RA| :
1. Da|mpa|k positif bisnis online di Kopera|si Budi Bha|kti :
· Memuda|hka|n konsumen untuk membeli ba|ra|ng di kopera|si
· Mempromosika|nnya| muda|h lewa|t a|plika|si WA|
2. Da|mpa|k nega|tive bisnis online di Koperta|si Budi Bha|kti sela|ma| ini tida|k a|da|
3. Mina|t konsumen da|la|m pembelia|n seca|ra| online ba|nya|k, ka|rena| lebih muda|h.
4. Sela|ma| ini tida|k a|da| compla|in da|ri pembeli, ka|rena| sebelum pengirima|n ba|ra|ng, a|ka|n diinforma|sika|n terlebih da|hulu.
5. Konsumen mengha|ra|pka|n jenis ba|ra|ng ya|ng diminta| a|da| di kopera|si.
6. Ba|ra|ng ya|ng dimina|ti konsumen a|da|la|h kebutuha|n ruma|h ta|ngga|, semba|ko, pemba|ya|ra|n listrik, PA|M, Telkom, da|n tiket kereta|.
7. Kopera|si berusa|ha| memenuhi a|pa| ya|ng diminta| konsumen, denga|n meningka|tka|n pela|ya|na|n online da|n offline, da|n mena|mba|h jumla|h jenis ba|ra|ng.
8. Pela|ya|na|n di kopera|si Budi Bha|kti ba|ik seka|li.
9. Pela|ya|na|n ya|ng diha|ra|pka|n konsumen di kopera|si a|da|la|h a|pa| ya|ng diminta| konsumen sela|lu a|da|, serta| pela|ya|na|n ya|ng ra|ma|h.
10. Sela|ma| ini promosi online di kopera|si ha|nya| mela|lui ja|lur WA|, sta|tus WA|, da|n mela|lui a|plika|si Google form (pa|da| ma|sa| pa|ndemic covid)
11. Kopera|si suda|h mela|kuka|n system DO, ha|silnya| cukup ba|ik, denga|n ongkir di ta|nggung oleh konsumen a|pa|bila| dia|nta|r ke ruma|h denga|n gojek, da|n ongkir gra|tis di a|nta|r dilingkunga|n UPS Tega|l
12. A|da|nya| promo diskon bela|nja| tentunya| sa|nga|t meningka|tka|n penjua|la|n di kopera|si.



Na|ma| Informa|n	: A|mira|h, SE.I, M.Si
Sta|tus	: Benda|ha|ra| Kopera|si Budi Bha|kti UPS Tega|l

HA|SIL WA|WA|NCA|RA| :
1. Da|mpa|k positif bisnis online di Kopera|si Budi Bha|kti :
· Penjua|la|n sema|kin meningka|t
· Pa|rtisipa|si a|nggota|/konsumen sema|kin meningka|t
2. Da|mpa|k nega|tive bisnis online di Koperta|si Budi Bha|kti:
· Pembeli ha|nya| membeli ba|ra|ng ya|ng dipesa|n sa|ja| (tida|k bia|s da|ta|ng la|ngsung ke kopera|si)
· Pembeli tida|k bisa| da|ta|ng la|ngsung memilih ba|ra|ng.
3. Mina|t konsumen meningka|t.
4. Sela|ma| ini tida|k a|da| compla|in da|ri pembeli, a|pa|bila| a|da| ba|ra|ng bisa| la|ngsung dituka|r.
5. Konsumen mengha|ra|pka|n jenis ba|ra|ng ya|ng berva|ria|tif da|n a|da| diskon.
6. Ba|ra|ng ya|ng dimina|ti konsumen a|da|la|h kebutuha|n pokok, seperti semba|ko, A|TK, da|n ja|ja|na|n.
7. Kopera|si berusa|ha| memenuhi a|pa| ya|ng diminta| konsumen.
8. Pela|ya|na|n di kopera|si Budi Bha|kti ba|ik da|n ra|ma|h.
9. Pela|ya|na|n ya|ng diha|ra|pka|n konsumen di kopera|si a|da|la|h sema|kin ba|ik da|n a|pa| ya|ng diminta| konsumen a|da|.
10. Sela|ma| ini promosi online di kopera|si ha|nya| mela|lui ja|lur WA|, sta|tus WA|.
11. Kopera|si suda|h mela|kuka|n system DO, ha|sil penjua|la|n meningka|t.
12. A|da|nya| promo diskon bela|nja| tentunya| sa|nga|t meningka|tka|n penjua|la|n di kopera|si.




Na|ma| Informa|n	: Niken Tri Sa|btu Rifa|, S.IP.
Sta|tus	: Seksi Usa|ha| Kopera|si Budi Bha|kti UPS Tega|l

HA|SIL WA|WA|NCA|RA| :
1. Da|mpa|k positif bisnis online di Kopera|si Budi Bha|kti :
· Memuda|ha|n konsumen berbela|nja| di kopera|si
2. Da|mpa|k nega|tive bisnis online di Koperta|si Budi Bha|kti:
· Pembeli tida|k bisa| meliha|t bera|neka| ba|ra|ng ya|ng dijua|l di kopera|si.
3. Mina|t konsumen meningka|t, ka|rena| lebih muda|h da|n dia|nta|r ke tempa|t ba|gia|n di lingkunga|n UPS.
4. Sela|ma| ini tida|k a|da| compla|in da|ri pembeli a|ta|u konsumen.
5. Konsumen mengha|ra|pka|n jenis ba|ra|ng ya|ng berva|ria|tif da|n a|da| diskon.
6. Ba|ra|ng ya|ng dimina|ti konsumen a|da|la|h kebutuha|n pokok, seperti semba|ko, A|TK, da|n ja|ja|na|n.
7. Kopera|si berusa|ha| memenuhi a|pa| ya|ng diminta| konsumen.
8. Pela|ya|na|n di kopera|si Budi Bha|kti ba|ik da|n ra|ma|h.
9. Pela|ya|na|n ya|ng diha|ra|pka|n konsumen di kopera|si a|da|la|h sema|kin ba|ik da|n a|pa| ya|ng diminta|/dibutuhka|n konsumen a|da|.
10. Sela|ma| ini promosi online di kopera|si ha|nya| mela|lui ja|lur WA|, sta|tus WA|.
11. Kopera|si suda|h mela|kuka|n system DO, ha|sil penjua|la|n meningka|t.
12. A|da|nya| promo diskon bela|nja| tentunya| sa|nga|t meningka|tka|n penjua|la|n di kopera|si.






Na|ma| Informa|n	: A|niza| Juni A|nggita|, S.A|k.
Sta|tus	: Ka|rya|wa|n Kopera|si Budi Bha|kti UPS Tega|l

HA|SIL WA|WA|NCA|RA| :
1. Da|mpa|k positif bisnis online di Kopera|si Budi Bha|kti memuda|ha|n konsumen berbela|nja| di kopera|si da|n memuda|hka|n kopera|si mempromosika|n ba|ra|ng lewa|t sta|tus WA| Grup Kopera|si. 
2. Da|mpa|k nega|tive bisnis online di Koperta|si Budi Bha|kti pembeli tida|k bisa| meliha|t la|ngsung bera|neka| ba|ra|ng ya|ng dijua|l di kopera|si.
3. Mina|t konsumen meningka|t.
4. Tida|k a|da| compla|in da|ri pembeli a|ta|u konsumen.
5. Konsumen mengha|ra|pka|n jenis ba|ra|ng ya|ng lebih lengka|p
6. Ba|ra|ng ya|ng dimina|ti konsumen a|da|la|h kebutuha|n pokok ruma|h ta|ngga|, sna|ck, da|n ja|ja|na|n ba|sa|h.
7. Kopera|si berusa|ha| memenuhi kebutuha|n konsumen
8. Pela|ya|na|n di kopera|si Budi Bha|kti ba|ik.
9. Pela|ya|na|n ya|ng diha|ra|pka|n konsumen di kopera|si a|da|la|h sema|kin ba|ik da|n a|pa| ya|ng diminta|/dibutuhka|n konsumen a|da|.
10. Sela|ma| ini promosi online di kopera|si ha|nya| mela|lui ja|lur WA|, sta|tus WA|.
11. Kopera|si suda|h mela|kuka|n system DO, ha|sil penjua|la|n meningka|t.
12. A|da|nya| promo diskon bela|nja| tentunya| sa|nga|t meningka|tka|n penjua|la|n di kopera|si.






Na|ma| Informa|n	: Isma|h Na|bila| Wa|hyuningsih
Sta|tus	: Siswa| Ma|ga|ng di UPS (da|ri SMK A|L Fa|la|h Moga| Pema|la|ng)

HA|SIL WA|WA|NCA|RA| :
1. Da|mpa|k positif bisnis online di Kopera|si Budi Bha|kti pembeli da|pa|t memesa|n ba|ra|ng di kopera|si lewa|t a|plika|si WA|
2. Da|mpa|k nega|tive bisnis online di Koperta|si Budi Bha|kti pembeli tida|k bisa| meliha|t la|ngsung bera|neka| ba|ra|ng ya|ng dijua|l di kopera|si.
3. Mina|t konsumen sa|nga|t ba|ik da|n pa|stinya| a|ka|n menguntungka|n penjua|l da|n pembeli.
4. Sela|ma| bela|nja| di kopera|si tida|k perna|h compla|in.
5. Mengha|ra|pka|n ba|ra|ng ya|ng dica|ri a|da|.
6. Ba|ra|ng ya|ng dimina|ti konsumen teruta|ma| siswa| ma|ga|ng da|n ma|ha|siswa| a|da|la|h ma|ka|na|n ringa|n (sna|ck), bera|neka| minuma|n dingin da|n ja|ja|na|n ba|sa|h.
7. Kopera|si berusa|ha| memenuhi kebutuha|n konsumen
8. Pela|ya|na|n di kopera|si Budi Bha|kti sa|nga|t ba|ik da|n ra|ma|h.
9. Pela|ya|na|n ya|ng diha|ra|pka|n konsumen di kopera|si a|da|la|h sema|kin ba|ik da|n a|pa| ya|ng diminta|/dibutuhka|n konsumen a|da|.
10. Sela|ma| ini promosi online di kopera|si ha|nya| mela|lui ja|lur WA|, sta|tus WA|.
11. Kopera|si suda|h mela|kuka|n system DO, ha|sil penjua|la|n meningka|t.
12. A|da|nya| promo diskon bela|nja| tentunya| sa|nga|t meningka|tka|n penjua|la|n di kopera|si.
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