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2. Pedoman Wawancara 
PEDOMAN WAWANCARA 

1. Identitas Informan 

Nama   : ………………………… 

Jenis Kelamin   : ………………………… 

Umur   : ………………………… 

Jabatan  : ………………………… 

Alamat   : ………………………… 

2. Petunjuk Pengisian : 

a. Sebelum menjawab daftar pertanyaan yang telah disiapkan, terlebih 

dahulu mengisi daftar identitas yang telah disediakan. 

b. Bacalah dengan baik dan teliti setiap pertanyaan. 

c. isilah pertanyaan dengan jujur dan benar sebagaimana mestinya sesuai 

dengan situasi dan kondisi saat ini. 

3. Judul Penelitian  

“PERENCANAAN RETRIBUSI PARKIR UNTUK 

MENINGKATKAN PENDAPATAN ASLI DAERAH DI DINAS 

PERHUBUNGAN KABUPATEN TEGAL TAHUN 2022”  
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Pertanyaan Wawancara : 

Perencanaan retribusi parkir dapat dicermati dengan indikator sebagai berikut : 

1. Penetapan Tujuan 

a) Apakah Dinas Perhubungan melakukan penetapan target untuk 

meningkatkan retribusi parkir? 

b) Siapa saja yang terlibat dalam penetapan target tersebut? 

c) Apakah ada masalah dalam penetapan target retribusi parkir setiap 

tahunnya? 

d) Apa penyelesaian dari permasalahan penetapan target tersebut? 

e) Apa yang menjadi faktor tidak tercapainya target realisasi retribusi parkir? 

2. Perumusan Kegiatan-kegiatan 

a) Apakah Pendataan dan penertiban titik lokasi parkir sudah sesuai dengan 

perencanaan yang dibuat? 

b) Apakah ada masalah selama proses pendataan dan penertiban lokasi 

parkir? 

c) Berapa bulan sekali dilakukan survey titik lokasi parkir agar memiliki izin 

dari Dinas? 

d) Bagaimana caranya supaya titik lokasi parkir dapat memiliki izin dari 

Dinas Perhubungan? 

e) Apa bentuk sosialisasi e-retribusi parkir kepada juru parkir? 

f) Ada berapa wilayah yang sudah menerapkan e-retribusi parkir saat ini? 

g) Apakah ada kendala yang dihadapi dengan adanya e-retribusi, lalu apa saja 

kendalanya ? 
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h) Dengan adanya e-retribusi apakah dilakukan pengawasan, bagaimana 

bentuk pengawasannya? 

i) Berapa bulan sekali proses monitoring/pengawasan yang dilakukan dinas 

perhubungan terhadap juru parkir? 

3. Pemanfaatan Sumber Daya Manusia 

a) Apakah SDM saat ini sudah memadahi untuk mendukung perencanaan 

tersebut? 

b) Apakah dilakukan pelatihan dan pengembangan untuk meningkatkan 

kualitas SDM juru parkir? 
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