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Lampiran 1 : Dokumentasi Wawancara Dengan Informan
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	Dokumentasi wawancara bersama Bapak Akhmad Burhanudin, S.Kom selaku Kepala Desa Luwungragi Kecamatan Bulakamba Kabupaten Brebes.
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Dokumentasi wawancara bersama Bapak Ali Mubarok selaku Kasi Kesejahteraan sekaligus merangkap sebagai operator website desa luwungragi.
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Dokumentasi wawancara bersama Ibu Rifatun Amaliyah selaku masyarakat desa luwungragi rt 06 rw 05
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Dokumentasi wawancara bersama Ibu Sisri selaku masyarakat desa luwungragi rt 05 rw 05
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Dokumentasi wawancara bersama Bapak Agung Wakhidi selaku masyarakat desa luwungragi rt 06 rw 05



Lampiran 2 : Pertanyaan Wawancara Untuk Informan
PEDOMAN WAWANCARA
A. Judul Penelitian
“Implementasi E-Government (Penggunaan Website) Di Desa Luwungragi Kecamatan Bulakamba Kabupaten Brebes”
B. Petunjuk Wawancara
Untuk menyelesaikan tugas akhir pada Program Studi Ilmu Pemerintahan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pancasakti Tegal. Peneliti menggunakan wawancara sebagai salah satu metode untuk melakukan pengkajian data secara mendalam, maka dari itu dimohon ketersediaan Bapak/Ibu untuk menjawab pertanyaan dibawah ini dengan jujur, lengkap dan akurat.
C. Etika Wawancara
	Data yang diperoleh bersifat rahasia dan hanya boleh diketahui oleh peneliti.
D. Identitas Informan
	Nama                                 :
	Usia                                   :
	Jenis Kelamin                    :
	Jabatan                               :
Tanggal Wawancara           :
Tempat Wawancara            :
 E. Pedoman Wawancara
	No.
	Teori
	Pertanyaan

	1.
	Kualitas konten
	a) Apakah pemerintah desa memiliki proses verifikasi atau validasi informasi sebelum informasi dipublikasikan pada website?
b) Apakah semua informasi yang dibutuhkan masyarakat telah disediakan secara lengkap pada website?
c) Bagaimana pemerintah menanggapi keluhan dari masyarakat terkait kekurangan informasi pada website?
d) Apakah informasi yang tersedia pada website relevan dan berkaitan satu sama lain?
e) Apakah ada inisiatif atau program pelatihan yang diberikan kepada staf yang bertanggung jawab dalam pengelolaan website?

	2.
	Kualitas layanan
	a) Apakah website ini tampil dengan baik di berbagai ukuran layar dan perangkat (desktop, tablet, ponsel)?
b) Apakah website ini dapat diakses dengan baik oleh pengguna dengan disabilitas?

	3.
	Kualitas teknis
	a) Apakah untuk mengakses website bisa dilakukan pada mesin pencari?
b) Apakah website dapat diakses dengan berbagai jenis browser yang umum digunakan?
c) Apakah ada tautan rusak atau tautan yang belum tersedia informasi pada website?
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