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Lampiran I : Kuesioner Penelitian  

Dengan Hormat,  

Saya Winanda Dwi Prayogo mahasiswa Program Strata Satu (S1) Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Jurusan Akuntansi Universitas Pancasakti Tegal yang sedang 

melakukan penelitian dalam rangka menyusun tugas akhir berupa skripsi. 

Dalam rangka melakukan penelitian untuk skripsi saya yang berjudul 

“Pengaruh Keterlibatan Pemakai Dalam proses pengembangan sistem, 

kemampuan teknik personal, dukungan pimpinan bagian serta program 

pendidikan dan pelatihan pemakai terhadap kinerja sistem informasi akuntansi 

(SIA) pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Kota Tegal”.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis Kinerja 

Sistem Informasi Akuntansi pada Organisasi Perangkat Daerah Kota Tegal. Maka 

diperlukan 3 orang responden dari tiap Organisasi Perangkat Daerah Kota Tegal, 

yang meliputi: Kepala Sub Bagian Perencanaan Evaluasi dan Keuangan, 

Bendahara Keuangan dan Staf Administrasi.  

Saya memohon bantuan dari Bapak/Ibu/ Saudara/I untuk berkenan mengisi 

kuesioner yang saya lampirkan bersama surat ini. Data yang diperoleh, hanya 

akan digunakan untuk kepentingan penelitian. Kuesioner ini dirancang 

sedemikian rupa agar tidak ada seorangpun yang dapat menelusuri sumber 

informasinya, oleh karena itu Bapak/Ibu/ Saudara/I diharapkan dapat memberikan 

jawaban dengan sejujurnya sesuai dengan kondisi berdasarkan kenyataan. 

Atas perhatian dan kesediaannya dalam mengisi kuesioner ini, saya 

mengucapkan terimakasih.  

 

Hormat saya,  

 

Winanda Dwi Prayogo 

NPM. 4317500223 
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A. IDENTITAS RESPONDEN 

Petunjuk : Mohon kesediaan Bapak/Ibu memberikan tanda checklist pada 

pilihan jawaban dari daftar pertanyaan berikut : 

1. Nama    : 

2. Jenis Kelamin  :  Wanita   Laki-laki 

 

3. Umur     :  25 tahun  >26 tahun  

 

4. Pendidikan Terakhir  :  SMA   D3 

S1   S2 

S3 

 

5. Lama Bekerja  :  <1 tahun  1-5 tahun 

6-10 tahun  >10 tahun 

 

6. Latar Belakang Pendidikan :  Akuntansi Manajemen 

Ekonomi Hukum 

Pertanian MIPA 

Lain-lainnya (………………) 

 

Tegal, ….  ………  2024 

Mengetahui 

 

 

……………………………. 

        Tanda Tangan   
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B. DAFTAR PERTANYAAN 

Berilah tanda checklist (√) pada jawaban yang menurut anda paling sesuai. 

Semakin setuju anda dengan pertanyaan dibawah ini, semakin besar angka 

angka yang anda pilih. Sebaliknya, semakin anda tidak menyetujui 

pernyataan dibawah ini, semakin kecil angka yang anda pilih. Nilai tas 

jawaban yang anda berikan adalah sebagai berikut : 

 Sangat Setuju (SS)  : 5 

 Setuju (S)   : 4 

 Kurang Setuju (KS)  : 3 

 Tidak Setuju (TS)  : 2 

 Sangat Tidak Setuju (STS) : 1 

 

a. Keterlibatan Pemakai Dalam Pengembangan Sistem Informasi 

Akuntansi (X1)  

No Pertanyaan/Pernyataan/Informasi 

Tingkat Kesesuaian 

1 2 3 4 5 

STS TS KS S SS 

Kepuasan Pengguna Sistem Informasi (KPSI) 

1 Saya menilai informasi yang 

dihasilkan SIA akurat, relevan, 

lengkap, tepat waktu, dan mudah 
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No Pertanyaan/Pernyataan/Informasi 

Tingkat Kesesuaian 

1 2 3 4 5 

STS TS KS S SS 

dipahami 

2 Saya menilai SIA mudah digunakan, 

fleksibel, dan dapat membantu mereka 

menyelesaikan tugas-tugasnya 

     

3 Saya menilai SIA handal, stabil, dan 

bebas dari error 

     

4 Saya menilai SIA aman dari akses 

yang tidak sah, pencurian data, dan 

kerusakan data 

     

Kepuasan Pengguna Sistem Informasi (KPSI) 

1 Saya selalu login ke SIA dalam 

periode tertentu 

     

2 Saya selalu menghabiskan waktu 

dalam satu sesi untuk SIA 

     

3 Saya selalu terbantu pada saat 

menyelesaikan tugas dengan 
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No Pertanyaan/Pernyataan/Informasi 

Tingkat Kesesuaian 

1 2 3 4 5 

STS TS KS S SS 

menggunakan SIA 

 

b. Kemampuan Teknik Dari Personal Sistem Informasi Akuntansi 

No Pertanyaan/Pernyataan/Informasi 

Tingkat Kesesuaian 

1 2 3 4 5 

STS TS KS S SS 

Pengetahuan SIA 

1 Saya memahami konsep dasar SIA, 

termasuk siklus akuntansi, entitas 

bisnis, dan pelaporan keuangan 

     

2 Saya memahami tentang metodologi 

pengembangan dan implementasi SIA 

     

3 Saya memahami pengetahuan tentang 

peraturan dan standar akuntansi yang 

relevan 

     



129 
 

 
 

 

Keterampilan Operasional SIA 

1 Saya mampu untuk mengolah data 

akuntansi secara akurat dan efisien 

     

2 Saya mampu untuk menghasilkan 

laporan keuangan dan informasi 

akuntansi lainnya 

     

3 Saya mampu untuk memecahkan 

masalah dan menyelesaikan gangguan 

SIA 

     

Kemampuan Pemecahan Masalah SIA 

1 Saya mampu untuk menganalisis dan 

mendiagnosis masalah SIA 

     

2 Saya mampu untuk mengembangkan 

dan mengimplementasikan solusi 

untuk masalah SIA 

     

3 Saya mampu untuk mengevaluasi 

efektivitas solusi SIA 
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Keterampilan Komunikasi SIA 

1 Saya mampu untuk berkomunikasi 

secara efektif dengan pengguna SIA 

lainnya 

     

2 Saya mampu untuk 

mendokumentasikan proses dan 

prosedur SIA  

     

3 Saya mampu untuk melatih pengguna 

SIA lainnya 

     

Kemampuan Beradaptasi dengan SIA 

1 Saya mampu untuk mempelajari dan 

beradaptasi dengan teknologi SIA baru 

     

2 Saya mampu untuk mengikuti 

perkembangan terbaru dalam bidang 

SIA 

     

3 Saya mampu untuk menerapkan 

pengetahuan dan keterampilan SIA 

dalam situasi baru 
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c. Dukungan manajemen puncak  

No Pertanyaan/Pernyataan/Informasi 

Tingkat Kesesuaian 

1 2 3 4 5 

STS TS KS S SS 

Dukungan Sumber Daya 

1 Pimpinan tahu terkait anggaran 

yang dialokasikan untuk SIA 

     

2 Pimpinan tahu terkait jumlah 

personel yang ditugaskan untuk 

SIA 

     

3 Pimpinan tahu terkait kualitas 

infrastruktur TI yang 

mendukung SIA 

     

Dukungan Kebijakan 

1 Pimpinan memahami kebijakan 

yang terkait dengan SIA 

     

2 Pimpinan memahami kejelasan 

dan konsistensi kebijakan SIA 

     

3 Pimpinan memahami efektivitas 

penegakan kebijakan SIA 

     



132 
 

 
 

 

Dukungan Pelatihan 

1 Pimpinan memahami 

ketersediaan program pelatihan 

SIA 

     

2 Pimpinan memahami kualitas 

program pelatihan SIA 

     

3 Pimpinan memahami tingkat 

partisipasi karyawan dalam 

program pelatihan SIA 

     

Dukungan Komunikasi 

1 Pimpinan memahami frekuensi 

dan efektivitas komunikasi 

tentang SIA 

     

2 Pimpinan memahami kejelasan 

pesan yang disampaikan tentang 

SIA 

     

3 Pimpinan memahami tingkat 

pemahaman karyawan tentang 

SIA 

     

 



133 
 

 
 

 

Dukungan Kepemimpinan 

1 Selalu ada keterlibatan aktif 

pimpinan dalam inisiatif SIA 

     

2 Selalu ada dukungan pimpinan 

terhadap penggunaan SIA 

     

3 Selalu ada komitmen pimpinan 

terhadap keberhasilan SIA 

     

 

d. Pelatihan pendidikan pengguna SIA 

No Pertanyaan/Pernyataan/Informasi 

Tingkat Kesesuaian 

1 2 3 4 5 

STS TS KS S SS 

Konten Pendidikan dan Pelatihan 

1 Saya mengetahui ada cakupan 

materi pelatihan SIA yang 

relevan dengan kebutuhan 

pengguna 

     

2 Saya mengetahui ada kesesuaian 

metode pelatihan dengan 

karakteristik pengguna 
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3 Saya mengetahui kualitas bahan 

pelatihan SIA yang digunakan 

     

Proses Pelaksanaan Pendidikan dan Pelatihan 

1 Saya mengetahui ada 

ketersediaan instruktur pelatihan 

SIA yang kompeten dan 

berpengalaman. 

     

2 Saya mengetahui ada efektivitas 

metode penyampaian materi 

pelatihan SIA 

     

Evaluasi dan Tindak Lanjut 

1 Selalu ada pelaksanaan evaluasi 

terhadap efektivitas program 

pelatihan SIA 

     

2 Selalu ada tindak lanjut terhadap 

hasil evaluasi program pelatihan 

SIA 
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e. Kinerja Sistem Informasi Akuntansi 

No Pertanyaan/Pernyataan/Informasi 

Tingkat Kesesuaian 

1 2 3 4 5 

STS TS KS S SS 

1 Dengan adanya SIA, membuat 

pekerjaan menjadi lebih mudah 

     

2 Dengan adanya SIA membuat 

pekerjaan selesai dalam waktu 

yang telah ditetapkan 
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Lampiran II : Data Kuesioner 

a. Keterlibatan pemakai dalam pengembangan sistem informasi 

akuntansi  

RESPONDEN P1 P2 P3 P4 P1 P2 P3 TOTAL 

1 5 5 4 4 4 4 5 31 

2 4 4 4 4 4 5 4 29 

3 4 4 4 4 1 1 1 19 

4 4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 4 3 3 4 4 4 26 

6 4 3 2 1 4 4 3 21 

7 5 5 2 2 3 3 4 24 

8 4 4 1 1 4 1 4 19 

9 4 4 1 1 3 3 3 19 

10 4 4 3 2 3 3 4 23 

11 2 2 3 3 3 3 2 18 

12 4 5 4 1 4 2 1 21 

13 4 4 2 2 4 1 4 21 

14 4 5 3 3 3 3 4 25 

15 4 3 1 1 4 2 4 19 

16 4 3 3 4 4 3 4 25 

17 4 4 4 3 4 3 4 26 
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RESPONDEN P1 P2 P3 P4 P1 P2 P3 TOTAL 

18 4 4 4 4 4 4 4 28 

19 4 4 2 2 3 3 3 21 

20 4 4 3 3 3 3 4 24 

21 4 4 1 1 4 2 4 20 

22 4 4 4 4 4 3 4 27 

23 4 4 3 3 4 5 5 28 

24 5 5 4 4 5 5 5 33 

25 4 4 2 1 3 1 4 19 

26 3 4 2 1 4 3 4 21 

27 2 4 1 1 4 2 5 19 

28 5 5 5 5 5 4 4 33 

29 4 4 3 3 4 4 4 26 

30 4 3 2 1 3 1 4 18 

31 5 5 4 4 5 5 5 33 

32 5 5 4 4 4 4 5 31 

33 5 5 5 5 4 4 4 32 

34 4 4 4 4 4 3 5 28 

35 4 4 4 4 4 3 4 27 

36 4 4 4 4 4 4 4 28 

37 5 4 3 3 5 4 4 28 
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RESPONDEN P1 P2 P3 P4 P1 P2 P3 TOTAL 

38 4 3 2 2 4 4 4 23 

39 4 4 2 2 5 4 5 26 

40 4 4 4 4 4 4 4 28 

41 4 4 4 3 3 3 4 25 

42 4 4 4 4 4 4 4 28 

43 5 4 2 2 5 5 5 28 

44 4 4 3 4 5 4 5 29 

45 4 4 2 2 3 3 4 22 

46 5 5 4 3 4 4 5 30 

47 4 4 1 1 4 4 5 23 

48 4 4 3 1 5 4 4 25 

49 4 4 4 4 2 4 4 26 

50 5 5 5 5 4 4 4 32 

51 4 5 4 4 4 4 4 29 

52 5 4 4 1 4 4 5 27 

53 4 4 3 1 4 2 4 22 

54 4 4 4 3 3 3 4 25 

55 4 4 4 2 4 4 4 26 

56 4 4 4 4 4 4 4 28 
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RESPONDEN P1 P2 P3 P4 P1 P2 P3 TOTAL 

57 4 4 3 3 4 4 4 26 

58 4 4 4 4 4 4 5 29 

59 4 4 4 4 4 3 3 26 

60 4 5 4 4 4 4 4 29 

61 4 4 3 3 4 3 4 25 

62 5 5 4 5 5 5 5 34 

63 5 5 4 5 5 5 5 34 

64 4 4 3 3 4 4 4 26 

65 4 4 4 4 4 4 4 28 

66 4 4 3 4 5 4 4 28 

67 5 5 5 4 4 3 4 30 

68 3 4 1 1 3 1 4 17 

69 4 4 3 1 3 3 4 22 

70 5 5 4 3 5 5 5 32 

71 4 4 2 2 4 2 5 23 

72 4 4 4 4 5 4 5 30 

73 3 3 3 3 4 4 3 23 

74 3 3 3 3 4 4 3 23 

75 5 5 3 3 3 3 4 26 

76 4 3 3 4 4 4 4 26 
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RESPONDEN P1 P2 P3 P4 P1 P2 P3 TOTAL 

77 4 4 3 3 4 4 4 26 

78 4 4 1 1 3 3 3 19 

79 4 4 3 3 3 3 3 23 

80 4 3 3 3 3 3 3 22 

81 4 4 1 1 4 1 4 19 

82 4 5 5 3 4 4 4 29 

83 4 4 5 5 3 4 4 29 

84 5 4 1 1 4 2 3 20 

85 5 5 3 3 5 4 4 29 

86 5 5 5 5 5 5 5 35 

87 4 4 2 2 4 4 4 24 

 

b. Kemampuan Teknik Dari Personal Sistem Informasi Akuntansi 

RESP. P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 TOTAL 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 59 

6 3 2 3 3 2 3 2 2 3 3 4 4 4 4 4 46 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 



141 
 

 
 

RESP. P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 TOTAL 

8 3 3 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 4 37 

9 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 5 5 4 4 4 45 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 59 

11 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 38 

12 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 50 

13 4 4 4 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 60 

14 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 53 

15 2 2 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 48 

16 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 52 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 59 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 59 

19 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 50 

20 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 50 

21 3 3 4 2 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4 46 

22 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 57 

23 3 3 3 3 4 1 2 1 1 3 4 4 4 4 4 44 

24 4 4 4 5 5 2 4 2 4 1 4 4 4 4 4 55 

25 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 64 

26 4 4 4 4 3 3 3 3 3 5 5 5 4 4 4 58 

27 3 4 3 3 3 3 2 2 2 5 3 4 4 4 4 49 
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RESP. P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 TOTAL 

28 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 62 

29 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 57 

30 2 2 2 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 54 

31 4 5 5 4 4 4 3 3 4 5 4 4 4 4 4 61 

32 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 66 

33 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 71 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

36 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 61 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 58 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 55 

39 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 59 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

41 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 56 

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

43 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 68 

44 5 5 5 4 4 3 4 3 3 5 5 4 5 4 4 63 

45 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 50 

46 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 66 
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RESP. P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 TOTAL 

47 5 5 5 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 56 

48 4 3 4 3 4 4 5 3 4 5 4 4 5 5 5 62 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

51 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 62 

52 4 5 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 51 

53 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 51 

54 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 54 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

56 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 56 

57 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 49 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 61 

59 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 57 

60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 62 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

62 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

64 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 55 

65 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 56 
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RESP. P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 TOTAL 

66 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59 

67 5 4 3 4 4 2 2 2 2 5 3 3 5 5 5 54 

68 1 1 1 3 3 3 2 2 2 4 4 4 4 5 4 43 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 59 

70 4 4 4 5 5 5 5 4 4 3 4 4 5 5 4 65 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 59 

72 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 63 

73 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 57 

74 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 57 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 58 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

77 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 2 3 3 3 52 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

79 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 56 

80 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59 

81 2 4 3 3 2 3 3 3 3 5 5 5 4 4 4 53 

82 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 59 

83 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 64 

84 2 2 2 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 54 

85 3 3 4 4 4 3 3 4 3 5 4 2 4 4 4 54 
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RESP. P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 TOTAL 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

87 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

 

c. Dukungan manajemen puncak 

RESP. P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 TOTAL 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

6 5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 5 4 4 4 68 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

8 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 52 

9 4 4 4 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 39 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

11 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 31 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

13 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 67 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

15 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 54 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 59 
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RESP. P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 TOTAL 

17 4 4 3 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 62 

18 4 4 3 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 62 

19 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 58 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

21 4 2 2 2 2 2 4 2 2 3 3 3 3 4 4 42 

22 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 57 

23 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 5 70 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

25 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 66 

26 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 5 4 4 4 55 

27 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 54 

28 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 64 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

30 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 51 

31 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 57 

32 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 62 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 69 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

35 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 66 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 
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RESP. P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 TOTAL 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 57 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 59 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

43 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 63 

44 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 3 4 4 4 64 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 57 

46 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 70 

47 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 60 

48 4 3 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 64 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 62 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

51 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 63 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 59 

53 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 51 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 
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RESP. P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 TOTAL 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

58 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 61 

59 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 52 

60 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 69 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

62 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

65 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

67 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 58 

68 4 2 1 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 5 4 49 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

70 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 3 3 3 66 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

73 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 33 

74 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 33 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 
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RESP. P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 TOTAL 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

81 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 52 

82 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 67 

83 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 64 

84 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 5 5 5 57 

85 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 3 4 4 5 67 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

87 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

 

d. Pelatihan pendidikan pengguna SIA 

RESPONDEN P1 P2 P3 P1 P2 P1 P2 TOTAL 

1 4 4 4 4 4 4 4 28 

2 4 4 4 4 4 4 4 28 

3 4 4 4 4 4 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 4 4 4 4 4 4 28 

6 2 3 3 3 3 3 3 20 
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RESPONDEN P1 P2 P3 P1 P2 P1 P2 TOTAL 

7 4 4 4 4 4 4 4 28 

8 4 4 3 4 3 4 3 25 

9 3 3 3 3 3 4 4 23 

10 4 4 4 4 4 4 4 28 

11 2 2 2 2 2 2 2 14 

12 3 3 3 3 3 3 3 21 

13 4 4 4 4 4 4 4 28 

14 4 4 4 4 4 4 4 28 

15 3 3 3 3 3 4 4 23 

16 3 3 3 4 4 4 4 25 

17 4 4 5 4 4 5 5 31 

18 4 4 5 4 4 5 5 31 

19 4 4 4 4 4 4 4 28 

20 4 3 3 3 3 3 3 22 

21 2 2 3 3 3 3 4 20 

22 4 4 4 4 4 4 4 28 

23 5 3 4 3 3 3 4 25 

24 4 5 5 5 5 5 4 33 

25 4 4 4 5 5 5 5 32 

26 4 4 3 4 3 4 4 26 
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RESPONDEN P1 P2 P3 P1 P2 P1 P2 TOTAL 

27 4 4 4 3 4 4 4 27 

28 4 4 4 5 5 5 5 32 

29 4 4 3 3 3 3 3 23 

30 3 3 3 3 3 4 4 23 

31 5 5 5 5 5 5 5 35 

32 4 4 4 4 4 5 4 29 

33 4 4 4 4 4 4 4 28 

34 4 4 4 4 4 4 4 28 

35 4 4 4 4 4 4 4 28 

36 4 4 4 4 4 4 4 28 

37 4 4 4 3 3 3 3 24 

38 3 4 4 4 4 3 3 25 

39 4 4 4 4 4 4 4 28 

40 4 4 4 4 4 4 4 28 

41 3 3 3 4 4 4 4 25 

42 4 4 4 4 4 4 4 28 

43 5 4 4 4 4 3 3 27 

44 3 4 3 3 3 5 5 26 

45 3 3 3 3 3 3 3 21 

46 4 4 4 4 4 4 4 28 
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RESPONDEN P1 P2 P3 P1 P2 P1 P2 TOTAL 

47 3 3 3 3 3 4 3 22 

48 4 5 4 4 4 5 4 30 

49 4 4 4 4 4 4 4 28 

50 4 4 4 4 4 4 4 28 

51 4 4 4 5 5 4 4 30 

52 4 4 4 4 4 4 4 28 

53 4 4 4 4 5 5 5 31 

54 4 4 4 4 4 4 4 28 

55 4 4 4 4 4 4 4 28 

56 4 4 4 4 4 4 4 28 

57 4 4 4 4 4 4 4 28 

58 4 4 4 4 4 4 4 28 

59 4 4 4 3 4 4 4 27 

60 5 5 5 5 5 5 5 35 

61 4 4 4 4 4 4 4 28 

62 5 5 5 5 5 5 5 35 

63 5 5 5 5 5 5 5 35 

64 4 3 3 4 4 4 4 26 

65 4 4 4 4 4 4 4 28 
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RESPONDEN P1 P2 P3 P1 P2 P1 P2 TOTAL 

66 4 3 3 4 4 4 4 26 

67 3 3 3 3 3 3 3 21 

68 4 3 2 2 2 4 3 20 

69 4 4 4 4 4 4 4 28 

70 4 4 4 3 3 3 3 24 

71 4 4 4 4 4 4 4 28 

72 5 5 5 5 5 5 5 35 

73 4 4 4 3 3 4 4 26 

74 4 4 4 3 3 4 4 26 

75 4 4 4 4 4 4 4 28 

76 4 4 4 4 4 4 4 28 

77 4 4 4 4 4 4 4 28 

78 4 4 4 4 4 4 4 28 

79 4 4 4 4 4 4 4 28 

80 4 4 4 4 4 4 4 28 

81 4 3 3 4 4 3 3 24 

82 4 3 4 4 4 3 4 26 

83 4 4 4 4 4 4 4 28 

84 4 4 4 4 4 5 5 30 

85 4 4 4 3 4 3 3 25 
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RESPONDEN P1 P2 P3 P1 P2 P1 P2 TOTAL 

86 5 5 5 5 5 5 5 35 

87 4 4 4 4 4 4 4 28 

 

e. Kinerja Sistem Informasi Akuntansi 

RESPONDEN P1 P2 TOTAL 

1 4 4 8 

2 4 4 8 

3 5 5 10 

4 4 4 8 

5 4 4 8 

6 5 5 10 

7 4 4 8 

8 4 4 8 

9 5 5 10 

10 5 5 10 

11 2 2 4 

12 4 4 8 

13 5 5 10 

14 5 5 10 

15 5 5 10 

16 4 4 8 
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RESPONDEN P1 P2 TOTAL 

17 5 5 10 

18 5 5 10 

19 4 4 8 

20 4 4 8 

21 4 4 8 

22 4 4 8 

23 5 5 10 

24 5 5 10 

25 5 5 10 

26 5 5 10 

27 5 4 9 

28 5 5 10 

29 4 4 8 

30 5 4 9 

31 5 5 10 

32 5 4 9 

33 4 4 8 

34 5 5 10 

35 5 5 10 

36 5 5 10 
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RESPONDEN P1 P2 TOTAL 

37 4 4 8 

38 5 5 10 

39 4 4 8 

40 4 4 8 

41 4 4 8 

42 4 4 8 

43 5 5 10 

44 5 5 10 

45 4 4 8 

46 5 5 10 

47 5 5 10 

48 5 4 9 

49 5 5 10 

50 5 5 10 

51 5 4 9 

52 5 5 10 

53 5 4 9 

54 5 5 10 

55 4 4 8 
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RESPONDEN P1 P2 TOTAL 

56 4 4 8 

57 5 5 10 

58 5 5 10 

59 3 4 7 

60 5 5 10 

61 4 4 8 

62 5 5 10 

63 5 5 10 

64 4 4 8 

65 4 4 8 

66 4 4 8 

67 5 5 10 

68 5 4 9 

69 4 4 8 

70 5 4 9 

71 4 4 8 

72 4 4 8 

73 4 4 8 

74 4 4 8 

75 4 4 8 
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RESPONDEN P1 P2 TOTAL 

76 4 4 8 

77 4 4 8 

78 4 4 8 

79 5 5 10 

80 4 4 8 

81 5 5 10 

82 5 5 10 

83 5 5 10 

84 5 5 10 

85 3 3 6 

86 5 5 10 

87 5 5 10 
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Lampiran III : Dokumentasi 
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Lampiran IV : Hasil Uji 

UJI VALIDITAS X1 

 

 

 

 

 

 



166 
 

 
 

UJI VALIDITAS X2 
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UJI VALIDITAS X3 
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UJI VALIDITAS X4 
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UJI VALIDITAS Y 

 

 

UJI RELIABILITAS X1 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.800 7 

 

UJI RELIABILITAS X2 

Reliability Statistics 
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Cronbach's 

Alpha N of Items 

.900 15 

 

UJI RELIABILITAS X3 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.968 15 

 

UJI RELIABILITAS X4 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.935 7 

 

UJI RELIABILITAS Y 

 

Reliability Statistics 
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Cronbach's 

Alpha N of Items 

.926 2 

 

 

UJI NORMALITAS 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardiz

ed Residual 

N 87 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. 

Deviation 

1.02087978 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .113 

Positive .113 

Negative -.112 

Test Statistic .113 

Asymp. Sig. (2-tailed) .008c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 
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UJI NORMALITAS MONTE CARLO 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardiz

ed Residual 

N 87 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 1.02087978 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .113 

Positive .113 

Negative -.112 

Test Statistic .113 

Asymp. Sig. (2-tailed) .008c 

Monte Carlo Sig. (2-

tailed) 

Sig. .201d 

99% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

.190 

Upper 

Bound 

.211 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 299883525. 
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ANALISIS DESKRIPTIF 

 

Descriptive Statistics 

 N 

Minimu

m 

Maximu

m Mean 

Std. 

Deviation 

Keterlibatan Pemakai 

Dalam Pengembangan 

Sistem Informasi 

Akuntansi (X1) 

87 17 35 25.66 4.337 

Kemampuan Teknik 

Dari Personal Sistem 

Informasi Akuntansi 

(X2) 

87 37 75 57.32 6.949 

Dukungan Manajemen 

Puncak  (X3) 

87 31 75 60.25 8.536 

Pelatihan Pendidikan 

Pengguna Sia (X4) 

87 14 35 27.25 3.714 

Kinerja Sistem 

Informasi Akuntansi 

(Y) 

87 4 10 8.93 1.149 
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Valid N (listwise) 87     

 

 

UJI HETEROSKEDASTISITAS 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.530 .477  5.305 .000 

Keterlibatan Pemakai 

Dalam Pengembangan 

Sistem Informasi 

Akuntansi (X1) 

.030 .017 .245 1.779 .079 

Kemampuan Teknik 

Dari Personal Sistem 

Informasi Akuntansi 

(X2) 

-.013 .012 -.165 -1.056 .294 

Dukungan Manajemen 

Puncak  (X3) 

-.007 .008 -.118 -.917 .362 

Pelatihan Pendidikan 

Pengguna Sia (X4) 

-.047 .020 -.327 -2.290 .025 
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a. Dependent Variable: RES_2 
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UJI REGRESI BERGANDA  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.003 1.013  4.938 .000 

Keterlibatan Pemakai 

Dalam Pengembangan 

Sistem Informasi 

Akuntansi (X1) 

-.042 .036 -.160 -1.183 .240 

Kemampuan Teknik 

Dari Personal Sistem 

Informasi Akuntansi 

(X2) 

.001 .025 .004 .028 .978 

Dukungan Manajemen 

Puncak  (X3) 

.047 .017 .352 2.791 .007 

Pelatihan Pendidikan 

Pengguna Sia (X4) 

.078 .043 .251 1.800 .076 

a. Dependent Variable: Kinerja Sistem Informasi Akuntansi (Y) 

 

UJI SIMULTAN (UJI F) 
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ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 23.957 4 5.989 5.480 .001b 

Residual 89.629 82 1.093   

Total 113.586 86    

a. Dependent Variable: Kinerja Sistem Informasi Akuntansi (Y) 

b. Predictors: (Constant), Pelatihan Pendidikan Pengguna Sia (X4), Keterlibatan 

Pemakai Dalam Pengembangan Sistem Informasi Akuntansi (X1), Dukungan 

Manajemen Puncak  (X3), Kemampuan Teknik Dari Personal Sistem Informasi 

Akuntansi (X2) 
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UJI PARSIAL (UJI t) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.003 1.013  4.938 .000 

Keterlibatan Pemakai 

Dalam Pengembangan 

Sistem Informasi 

Akuntansi (X1) 

-.042 .036 -.160 -1.183 .240 

Kemampuan Teknik 

Dari Personal Sistem 

Informasi Akuntansi 

(X2) 

.001 .025 .004 .028 .978 

Dukungan Manajemen 

Puncak  (X3) 

.047 .017 .352 2.791 .007 

Pelatihan Pendidikan 

Pengguna Sia (X4) 

.078 .043 .251 1.800 .076 

a. Dependent Variable: Kinerja Sistem Informasi Akuntansi (Y) 
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KOEFISEIEN DETERMINASI 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .459a .211 .172 1.045 

a. Predictors: (Constant), Pelatihan Pendidikan Pengguna 

Sia (X4), Keterlibatan Pemakai Dalam Pengembangan 

Sistem Informasi Akuntansi (X1), Dukungan Manajemen 

Puncak  (X3), Kemampuan Teknik Dari Personal Sistem 

Informasi Akuntansi (X2) 

b. Dependent Variable: Kinerja Sistem Informasi 

Akuntansi (Y) 
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KARAKTERISTIK RESPONDEN 

Usia 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid > 26 Tahun 87 100.0 100.0 100.0 

 

 

Jenis_Kelamin 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki - Laki 45 51.7 51.7 51.7 

Perempuan 42 48.3 48.3 100.0 

Total 87 100.0 100.0  

 

 

Pendidikan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMA 5 5.7 5.7 5.7 

D3 18 20.7 20.7 26.4 

S1 57 65.5 65.5 92.0 

S2 7 8.0 8.0 100.0 
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Total 87 100.0 100.0  

 

 

Pekerjaan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid PNS 87 100.0 100.0 100.0 

 

 


