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LAMPIRAN 

Lampiran 1 

Hasil wawancara Pada Pegawai Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Brebes 

Hasil wawancara ini sebagai bukti pernyataan variabel Kecerdasan Emosional dan 

Komunikasi untuk materi pada BAB I latar belakang masalah, adapun pertanyaan 

- pertanyaan yang ditujukan, yaitu : 

1. Bagaimana permasalahan terkait kecerdasan emosional yang ada pada 

pegawai? 

Apakah pegawai mampu mengontrol emosi pada saat bekerja? 

Apakah  pegawai bisa mengatur emosi dalam pengambilan keputusan? 

2. Bagaimana permasalahan terkait komunkasi yang ada pada pegawai? 

Apakah komunikasi anda berjalan lancar dengan atasan? 

Apakah komunikasi anda berjalan lancar dengan rekan kerja? 

Responden Time stamp 

 

Jawaban pertanyaan 1 Jawaban 

pertanyaan 2 

1 29/11/23 Iya, karena lingkungan 

yang sehat dan suportif 

sehingga pegawai dapat 

mengelola emosi 

dengan baik 

 

Tidak, karena atasan 

tugas dinas 

menyebabkan 

komunikasi kurang 

efektif 

2 29/11/23 Kadang kadang 

mengambil keputusan 

dengan emosi karena 

Iya, karena rekan 

kerja membantu 

dalam 



banyaknya tugas yang 

belum terselesaikan  

menyelesaikan 

pekerjaan 

3 29/11/23 Tidak, karena pegawai 

kurang mampu 

mengendalikan ego 

Tidak, karena atasan 

memberikan 

informasi kurang 

jelas 

4 29/11/23 Tidak, karena tugas 

yang diberikan tidak 

sesuai menyebabkan 

emosi 

Kadang-kadang 

hubungan sesama 

pegawai yang masih 

kurang baik  

5 29/11/23 Tidak, karena pegawai 

pegawai yang merasa 

senior mengambil 

keputusan dengan 

emosi  

Tidak, karena atasan 

tidak memberikan 

kesempatan untuk 

berpendapat 

6 29/11/23 Tidak, karena banyak 

tugas yang menumpuk 

membuat pegawai 

kurang baik dalam 

mengelola emosi 

Tidak,karena atasan 

memberikan arahan 

yang kurang jelas 

untuk melakukan 

pekerjaan 

7 29/11/23 Tidak, ruang kerja yang 

kurang luas membuat 

pegawai mengambil 

keputusan dengan 

emosi 

Tidak, karena rekan 

kerja memberikan 

informasi kurang 

jelas 

8 29/11/23 Tidak, karena ruang 

kerja yang berdekatan 

membuat pegawai tidak 

bisa mengelola emosi 

dengan baik 

Iya, karena kami 

dalam satu bidang 

saling memberikan 

informasi 

9 29/11/23 Iya, instansi sudah 

memberi apresiasi atas 

prestasi kerja pegawai 

sehingga dapat 

mengelola emosi 

Kadang-kadang 

kesalahpahaman 

dalam 

berkomunikasi  



dengan baik 

10 29/11/23 Iya, lebih baik 

memendam emosi 

ketika sedang bekerja 

Tidak, karena tidak 

ada motivasi dari 

atasan untuk 

memberi semangat 

dalam bekerja  

11 29/11/23 Tidak, karena mudah 

tersinggung dengan 

kritikan   

Tidak, karena rekan 

kerja kurang 

memahami 

informasi yang 

disampaikan 

12 29/11/23 Tidak, atasan membuat 

keputusan yang 

memihak 

Tidak, karena atasan 

sedang tugas dinas 

menyebabkan 

komunikasi kurang 

efektif 

13 29/11/23 Iya, dapat mengelola 

dan mengendalikan 

emosi diri dalam situasi 

apapun 

Iya, karena atasan 

memberikan 

informasi penugasan 

supaya berjalan 

dengan efektif 

14 29/11/23 Iya, karena rekan kerja 

saling menghargai  

 

Iya, saya dan 

pegawai lain sering 

melakukan diskusi 

untuk memecahkan 

masalah 

15 29/11/23 Tidak, masih ada 

pegawai yang merokok 

di dalam ruangan 

menyebabkan emosi 

ketika bekerja 

Tidak, karena atasan 

memberikan arahan 

kurang jelas untuk 

melakukan 

pekerjaan 

 

 

Presentasi jawaban responden 



Kecerdasan Emosional 

Jawaban Responden 

Pertanyaan 1 Jumlah Presentase 

Tidak  9 60% 

Kadang-kadang 1 7% 

Iya  5 33% 

 

Komunikasi 

Jawaban Responden 

Pertanyaan 2 Jumlah Presentase 

Tidak  9 60% 

Kadang-kadang 2 14% 

Iya  4 26% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 2 



Lembar Kuesioner Penelitian 

KATA PENGANTAR KUESIONER PENELITIAN 

Kepada 

Yth. Bapak / Ibu / Saudara/i 

Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Brebes  

Di Tempat 

Dengan Hormat, 

Saya Maemunah, mahasiswa tingkat akhir Program Studi 

Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis (FEB) Universitas Pancasakti 

Tegal sedang menyusun skripsi dengan judul “Pengaruh Kecerdasan 

Emosional, Komunikasi, dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 

Pegawai Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Brebes”. Saat ini saya 

sedang mengumpulkan data dalam bentuk kuesioner sebagai salah satu 

sumber penyusunan skripsi ini. 

Sehubungan dengan hal tersebut, maka saya mohon bantuan dari 

Bapak/Ibu/Saudara/i untuk bersedia mengisi pernyataan dalam kuesioner 

ini sesuai dengan keadaan yang dialami dan dirasakan, saya menjamin 

penuh kerahasiaanya dan digunakan seperlunya informasi yang 

Bapak/Ibu/Saudara/i berikan. Atas kerjasama dan kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/i untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner ini, saya 

ucapkan terima kasih. 

     Hormat Saya,  

  

       Maemunah 

 

LEMBAR KUESIONER PENELITIAN 



I.  PETUNJUK PENGISIAN 

1.  Mohon terlebih dahulu mengisi identitas responden 

2.  Jawablah setiap ‘pernyataan’ kuesioner berdasarkan 

penilaian/pandangan Anda mengenai pengaruh kecerdasan emosional, 

komunikasi, dan lingkungan kerja terhadap kinerja pegawai. 

3. Berilah tanda chech list (√ ) pada jawaban yang sesuai dengan 

pendapat anda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Untuk variabel dependen yaitu kinerja pegawai (Y) dalam skala likert 

sebagai berikut : 

BP : Belum Pernah 

KD : Kadang - Kadang 

B : Biasanya 

SR : Sering 

SL : Selalu 

 Sedangkan untuk variabel independen yaitu kecerdasan emosional 

(X1), komunikasi (X2) dan lingkungan kerja (X3) dalam skala likert 

sebagai berikut : 

STS : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 

N : Netral 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

 



II. DATA RESPONDEN 

Nama :   

Usia :  21-30 Tahun 

 31-40 Tahun 

 41-50 Tahun 

 >51 Tahun 

Jenis Kelamin :   Laki-Laki  Perempuan 

Pendidikan Terakhir  :     SMA/SMK 

     D1/D2/D3 

 S1 

         S2 

Masa Kerja       :    1-5 Tahun   

  6-15 Tahun 

          16-25 Tahun

     

   

 

 

 

 

 

 

>25 Tahun 



Pernyataan Kuesioner 

1. Kinerja Pegawai (Y) 

No. Variabel Kinerja Pegawai SL SR B KD BP 

1.  Saya menjunjung tinggi norma-norma 

kerja 

     

2.  Saya mengerjakan tugas dengan penuh 

tanggung jawab  

     

3.  Saya disiplin terhadap peraturan atau tata 

tertib instansi  

     

4.  Saya taat kepada atasan      

5.  Saya memiliki kemampuan untuk 

menyelesaikan pekerjaan yang diberikan 

     

6.  Saya memiliki keahlian untuk 

menyelesaikan pekerjaan 

     

7.  Saya memiliki inisiatif dalam 

menyelesaikan pekerjaan yang diberikan  

     

8.  Saya melaksanakan pekerjaan sesuai 

dengan prosedur kerja  

     

9.  Saya bertanggung jawab menjaga fasilitas 

kerja 

     

10.  Instansi memberikan tugas kepada saya 

sesuai jobdesk 

     

 

 

 

 



2. Kecerdasan Emosional (X1)  

No. Variabel Komunikasi SS S N TS STS 

1.  Saya dapat memahami diri sendiri, 

tidak mudah tersinggung ketika 

diberikan krtik dan saran 

     

2.  Saya dapat mengekspresikan diri 

dengan cara yang bijak 

     

3.  Saya mandiri dalam menyelesaikan 

pekerjaan yang diberikan 

     

4.  Saya dapat mengenali kekuatan yang 

dimiliki dalam bekerja 

     

5.  Saya dapat mengenali kelemahan 

yang dimiliki dalam bekerja 

     

6.  Saya dapat mengembangkan potensi 

diri untuk meningkatkan kualitas 

kerja 

     

7.  Saya dapat berinteraksi dengan baik 

dengan rakan kerja 

     

8.  Saya dapat berinteraksi dengan baik 

dengan atasan 

     

9.  Saya dapat mengambil keputusan 

dengan tepat ketika menghadapi 

masalah dalam pekerjaan 

     

10.  Saya dapat menyesuaikan perasaan di 

tempat kerja 

     

11.  Saya dapat menyesuaikan pemikiran 

di tempat kerja  

     

12.  Saya dapat mengambil tindakan 

menyesuaikan perubahan 

     

13.  Saya dapat menyelesaikan masalah 

yang dihadapi dengan baik  

     

14.  Saya dapat bekerja dengan tenang di 

tempat kerja 

     



15.  Saya mampu bekerja dengan fokus di 

tempat kerja 

     

16.  Saya mampu mengendalikan diri 

menahan untuk bertindak 

     

17.  Saya dapat menjaga emosi dan 

mempertahankan sikap positif 

     

18.  Saya puas terhadap hasil kinerja yang 

telah dicapai  

     

19.  Saya antusias dalam menjalankan 

kegiatan di tempat kerja  

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Komunikasi (X2) 

No. Variabel Kecerdasan Emosional SS S N TS STS 

1.  Atasan memberikan informasi yang 

jelas mengenai pekerjaan  

     

2.  Atasan memberikan arahan yang jelas 

untuk melakukan pekerjaan 

     

3.  Atasan memberikan informasi dengan 

jelas mengenai kebijakan dan praktik-

praktik organisasi 

     

4.  Atasan memberikan informasi tentang 

hasil kinerja masing-masing pegawai 

     

5.  Atasan memberikan informasi kepada 

pegawai untuk mengembangkan rasa 

memiliki tugas  

     

6.  Bawahan dapat memberikan 

informasi kepada atasan mengenai 

pekerjaa, prestasi, kemajuan, dan 

rencana di waktu yang akan datang 

     

7.  Bawahan diberi kesempatan 

menjelaskan berbagai persoalan 

kepada atasan di tempat kerja 

     

8.  Bawahan dapat kesempatan 

menjelaskan persoalan yang belum 

terselesaikan kepada atasan di tempat 

kerja 

     

9.  Bawahan dapat memberikan saran 

atau gagasan kepada atasan 

     

10.  Bawahan dapat menyampaikan 

informasi kepada atasan mengenai 

berbagai masalah pekerjaan yang 

sedang dihadapi  

     

11.  Para pegawai antar bagian di Bapenda  

mengkoordinasikan program 

perencanaan kerja 

     



12.  Para pegawai antar bagian di Bapenda  

saling memberikan informasi 

penugasan supaya berjalan dengan 

efektif  

     

13.  Para pegawai Bapenda Brebes saling 

memberikan informasi mengenai 

pekerjaan dengan jelas 

     

14.  Para pegawai Bapenda Brebes 

memecahkan masalah dengan 

berdiskusi bersama-sama antar bidang  

     

15.  Para pegawai Bapenda Brebes 

memecahkan masalah dengan 

berdiskusi bersama-sama antar 

jabatan 

     

16.  Para pegawai Bapenda Brebes saling 

memahami pendapat pegawai lain 

ketika sedang berkomunikasi 

     

17.  Para  pegawai Bapenda Brebes saling 

memahami dalam bekerja 

     

18.  Pegawai saling memberikan informasi 

mengenai pekerjaan lintas departemen 

atau bagian 

     

19.  Bawahan dapat memberikan laporan 

langsung kepada atasan yang bersifat 

rahasia 

     

 

 

 

 

 

 



4. Lingkungan Kerja (X3) 

No. Variabel Lingkungan Kerja SS S N TS STS 

1.  Bapenda Brebes menyediakan gedung 

yang nyaman untuk bekerja. 

     

2.  Bapenda Brebes menyediakan komputer 

yang memadai untuk bekerja 

     

3.  Bapenda Brebes menyediakan alat 

komunikasi yang memadai untuk bekerja 

     

4.  Bapenda Brebes menyediakan alat tulis 

yang lengkap untuk bekerja 

     

5.  Bapenda Brebes menyediakan ruang kerja 

yang nyaman untuk bekerja.  

     

6.  Bapenda Brebes menyediakan penerangan 

yang baik di setiap ruangan.  

     

7.  Bapenda Brebes menyediakan musholah 

yang bersih untuk beribadah  

     

8.  Bapenda Brebes menyediakan lahan parkir 

yang luas  

     

9.  Bapenda Brebes menyediakan toilet yang 

bersih dan wangi  

     

10.  Hubungan kerja antar pegawai di Bapenda 

Brebes baik dan harmonis  

     

11.  Kerjasama antar pegawai di Bapenda 

Brebes baik 

     

 

 

 

 

Lampiran 3 



Tabulasi Data Uji Validitas & Reliabilitas Variabel Kinerja Pegawai (Y) 

Variabel  Kinerja Pegawai (Y) 

Kode 
Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 

TOTAL 
Y 

R-01 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 48 

R-02 5 5 5 3 5 4 5 5 4 4 45 

R-03 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 45 

R-04 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

R-05 4 5 4 4 4 4 4 5 4 3 41 

R-06 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 40 

R-07 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

R-08 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 47 

R-09 5 5 2 5 4 3 5 5 5 4 43 

R-10 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 40 

R-11 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

R-12 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 49 

R-13 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 48 

R-14 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 47 

R-15 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 48 

R-16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

R-17 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 48 

R-18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

R-19 5 5 5 5 5 5 3 5 3 5 46 

R-20 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 43 

R-21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

R-22 3 3 3 2 3 2 2 3 2 3 26 

R-23 3 2 3 3 4 2 3 4 2 3 29 

R-24 3 4 4 4 5 5 4 5 5 5 44 

R-25 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 42 

R-26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

R-27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

R-28 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 43 

R-29 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 49 

R-30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

 

 

 

 

Lampiran 4 



Tabulasi Data Uji Validitas & Reliabilitas Vaeriabel Kecerdasan Emosional 

(X1) 

Variabel  Kecerdasan Emosional (X1) 

Kode 

Responden 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 Total 

X1 

R-01 3 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 88 

R-02 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 2 64 

R-03 4 4 3 4 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 76 

R-04 4 4 4 3 3 4 5 5 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 72 

R-05 3 4 4 4 4 5 5 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 71 

R-06 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 4 79 

R-07 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95 

R-08 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 89 

R-09 5 3 3 3 3 4 5 5 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 67 

R-10 3 4 4 4 4 4 5 4 4 3 2 4 4 4 4 4 3 4 4 72 

R-11 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 81 

R-12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-13 3 5 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 5 5 5 81 

R-14 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 91 

R-15 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 88 

R-16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 77 

R-17 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 93 

R-18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-19 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 87 

R-20 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 74 

R-21 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 92 

R-22 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 2 3 53 

R-23 3 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 70 

R-24 5 5 5 4 3 4 5 5 4 3 5 4 5 4 3 3 5 4 4 80 

R-25 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 81 

R-26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95 

R-28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-29 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 77 

R-30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 
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Tabulasi Data Uji Validitas & Reliabilitas Variabel Komunikasi (X2) 

Variabel Komunikasi (X2) 

Kode 

Responden 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 Total 

X2 

R-01 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 90 

R-02 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 75 

R-03 4 4 5 3 4 3 4 4 5 5 4 4 4 3 3 3 3 2 3 70 

R-04 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 73 

R-05 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 70 

R-06 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 79 

R-07 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95 

R-08 3 3 3 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 74 

R-09 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 59 

R-10 2 3 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 69 

R-11 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 84 

R-12 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 75 

R-13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-14 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 93 

R-15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-16 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 75 

R-17 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 89 

R-18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-19 5 5 4 4 4 5 5 5 3 4 4 5 3 5 4 4 4 4 4 81 

0R-20 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 69 

R-21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 87 

R-22 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 4 4 4 4 4 4 2 2 2 57 

R-23 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 5 5 5 4 4 4 3 3 70 

R-24 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 5 5 5 3 4 4 4 4 76 

R-25 4 4 3 5 3 4 4 5 4 4 3 4 5 4 4 4 4 3 3 74 

R-26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95 

R-28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-29 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 94 

R-30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 
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Tabulasi Data Uji Validitas & Reliabilitas Variabel Lingkungan Kerja (X3) 

Variabel Lingkungan Kerja (X3) 

No. 
Responden X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 X3.11 

TOTAL 
X3 

R-01 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 54 

R-02 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 37 

R-03 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 42 

R-04 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

R-05 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 51 

R-06 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 52 

R-07 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

R-08 4  4 3 4 5 4 4 5 5 5 5 44 

R-09 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 31 

R-10 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 43 

R-11 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 42 

R-12 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 40 

R-13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

R-14 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 52 

R-15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

R-16 3 3 3 4 3 3 4 5 4 5 4 41 

R-17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

R-18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

R-19 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 45 

R-20 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

R-21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

R-22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

R-23 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 39 

R-24 4 5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 49 

R-25 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 42 

R-26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

R-27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

R-28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

R-29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

R-30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
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Output SPSS Uji Validitas Variabel Kinerja Pegawai (Y) 

 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 

Total 

Y.1 Pearson 
Correlation 

1 .771** .645** .610** .594** .462* .668** .745** .583** .647** .819** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .001 .010 .000 .000 .001 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.2 Pearson 
Correlation .771** 1 .628** .660** .634** .593** .616** .674** .718** .581** .846** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.3 Pearson 
Correlation .645** .628** 1 .487** .732** .705** .481** .592** .516** .688** .795** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .006 .000 .000 .007 .001 .003 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.4 Pearson 
Correlation .610** .660** .487** 1 .631** .621** .611** .566** .583** .654** .792** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .006  .000 .000 .000 .001 .001 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.5 Pearson 
Correlation .594** .634** .732** .631** 1 .682** .567** .707** .608** .742** .840** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000  .000 .001 .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.6 Pearson 
Correlation .462* .593** .705** .621** .682** 1 .450* .523** .582** .605** .774** 

Sig. (2-tailed) .010 .001 .000 .000 .000  .013 .003 .001 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.7 Pearson 
Correlation .668** .616** .481** .611** .567** .450* 1 .657** .774** .529** .783** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .007 .000 .001 .013  .000 .000 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.8 Pearson 
Correlation 

.745** .674** .592** .566** .707** .523** .657** 1 .671** .673** .825** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .001 .000 .003 .000  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.9 Pearson 
Correlation .583** .718** .516** .583** .608** .582** .774** .671** 1 .668** .832** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .003 .001 .000 .001 .000 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.1O Pearson 
Correlation 

.647** .581** .688** .654** .742** .605** .529** .673** .668** 1 .831** 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .000 .003 .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Total Pearson 
Correlation .819** .846** .795** .792** .840** .774** .783** .825** .832** .831** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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Output SPSS Uji Validitas Variabel Kecerdasan Emosional (X1) 
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Output SPSS Uji Validitas Variabel Komunikasi (X2) 
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Output SPSS Uji Validitas Variabel Lingkungan Kerja (X3) 
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Output SPSS Uji Reliabilitas Variabel Kinerja Pegawai (Y) 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.941 10 
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Output SPSS Uji Reliabilitas Variabel Kecerdasan Emosional (X1) 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.954 19 
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Output SPSS Uji Reliabilitas Variabel Komunikasi (X2) 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.959 19 
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Output SPSS Uji Reliabilitas Variabel Lingkungan Kerja (X3) 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 29 96.7 

Excludeda 1 3.3 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.968 11 
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Tabulasi Data Penelitian Variabel Kinerja Pegawai (Y) 

Kode 
Responden 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 TOTAL Y 

R-01 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

R-02 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 21 

R-03 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

R-04 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 49 

R-05 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

R-06 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

R-07 3 3 3 4 4 4 5 5 5 4 40 

R-08 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

R-09 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 43 

R-10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

R-11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

R-12 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 34 

R-13 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 32 

R-14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

R-15 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 

R-16 3 4 3 3 3 4 2 2 2 2 28 

R-17 3 3 3 4 4 5 4 5 4 3 38 

R-18 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 33 

R-19 5 4 3 2 1 1 3 3 3 3 28 

R-20 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 32 

R-21 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 25 

R-22 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 34 

R-23 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 35 

R-24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

R-25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

R-26 2 4 2 2 4 4 4 4 2 3 31 

R-27 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 34 

R-28 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 37 

R-29 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 34 

R-30 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 37 

R-31 
5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 48 

R-32 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 48 

R-33 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 48 

R-34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

R-35 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 48 

R-36 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 48 

R-37 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 



R-38 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 44 

R-39 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 44 

R-40 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 44 

R-41 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 44 

R-42 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 43 

R-43 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 43 

R-44 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

R-45 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

R-46 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43 

R-47 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41 

R-48 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 
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Tabulasi Data Penelitian Variabel Kecerdasan Emosional (X1) 

 Variabel Kecerdasan Emosional (X1) 

Kode 
Responden 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 TOTAL 

X1 

R-01 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95 

R-02 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

R-03 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-04 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 77 

R-05 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-06 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 68 

R-07 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 67 

R-08 2 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 66 

R-09 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-10 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

R-11 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 69 

R-12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

R-13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

R-14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-15 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 69 

R-16 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 5 4 4 5 65 

R-17 3 3 2 3 4 3 4 3 2 3 2 3 2 3 4 4 3 3 4 58 

R-18 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 64 

R-19 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 59 

R-20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

R-21 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 5 4 4 3 69 

R-22 2 2 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54 

R-23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 59 



R-24 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 72 

R-25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

R-26 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 66 

R-27 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 65 

R-28 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 59 

R-29 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 62 

R-30 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 68 

R-31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95 

R-32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-33 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 79 

R-34 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 72 

R-35 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 73 

R-36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-38 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 72 

R-39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 88 

R-40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 75 

R-42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 75 

R-43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 75 

R-45 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

R-46 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

R-47 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

R-48 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 86 
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Tabulasi Data Penelitian Variabel Komunikasi (X2) 

 Variabel Komunikasi (X2) 

Kode 
Responden 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 TOTAL 

X1 

R-01 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95 

R-02 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 64 

R-03 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-04 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 94 

R-05 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-06 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 52 

R-07 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

R-08 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 64 

R-09 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-10 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 53 

R-11 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 67 

R-12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 60 

R-13 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 55 

R-14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 72 

R-15 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 48 

R-16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 67 

R-17 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 65 

R-18 3 2 3 2 3 2 3 4 5 4 3 3 3 5 4 4 3 3 2 61 

R-19 5 4 3 2 1 5 4 3 5 4 5 3 5 3 3 3 3 3 3 67 

R-20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

R-21 3 4 4 4 4 4 2 2 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 62 

R-22 3 3 3 3 4 3 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

R-23 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 69 



R-24 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 73 

R-25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

R-26 3 4 3 4 4 4 4 5 1 1 2 2 2 2 2 3 3 3 3 55 

R-27 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 61 

R-28 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 57 

R-29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 64 

R-30 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 64 

R-31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95 

R-32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-33 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 80 

R-34 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 82 

R-35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 72 

R-36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 92 

R-37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-38 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 73 

R-39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 87 

R-40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 89 

R-41 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 79 

R-42 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 83 

R-43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

R-44 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 86 

R-45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 95 

R-46 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 79 

R-47 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 81 

R-48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 
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Tabulasi Data Penelitian Variabel Lingkungan Kerja (X3) 

 Variabel Lingkungan Kerja (X3) 

Kode 
Responden X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 X3.11 

Total 

X3 

R-01 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 
R-02 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 37 
R-03 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
R-04 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
R-05 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
R-06 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 
R-07 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 
R-08 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 36 
R-09 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
R-10 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 40 
R-11 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 40 
R-12 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 38 
R-13 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 30 
R-14 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 35 
R-15 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 28 
R-16 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 33 
R-17 3 3 3 3 4 4 3 2 3 3 2 33 
R-18 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 38 
R-19 5 4 3 3 4 3 3 2 2 3 3 35 
R-20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 
R-21 3 4 4 2 2 2 3 3 3 4 4 34 
R-22 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 30 
R-23 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 38 
R-24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 
R-25 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 32 
R-26 3 3 3 3 3 4 5 5 4 5 4 42 
R-27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 
R-28 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 40 
R-29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 
R-30 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 37 
R-31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 
R-32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 
R-33 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 45 
R-34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
R-35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
R-36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
R-37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
R-38 5 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 43 
R-39 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 42 
R-40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 43 
R-41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 



R-42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
R-43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 
R-44 4 4 4 4 4 4 3 3 2 3 3 38 
R-45 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 50 
R-46 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 52 
R-47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 
R-48 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 51 
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Pengolahan Data Interval (MSI) Variabel Kinerja Pegawai (Y) 

Kode 
Responden Y.1  Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Total 

R-01 4,580 4,387 4,156 4,331 4,821 4,767 4,233 3,882 4,017 4,025 43,198 

R-02 2,597 1,000 1,000 1,000 1,533 1,653 1,000 1,000 1,000 1,000 12,783 

R-03 2,597 2,498 2,352 2,168 2,451 2,571 2,102 2,068 1,988 2,135 22,931 

R-04 4,580 4,387 4,156 4,331 4,821 4,767 3,090 3,882 4,017 4,025 42,056 

R-05 4,580 4,387 4,156 4,331 4,821 4,767 4,233 3,882 4,017 4,025 43,198 

R-06 2,597 2,498 2,352 2,168 2,451 2,571 2,102 2,068 1,988 2,135 22,931 

R-07 2,597 2,498 2,352 3,197 3,583 3,607 4,233 3,882 4,017 2,985 32,951 

R-08 2,597 2,498 2,352 2,168 2,451 2,571 2,102 2,068 1,988 2,135 22,931 

R-09 3,601 3,396 3,205 3,197 3,583 3,607 3,090 3,882 4,017 4,025 35,602 

R-10 2,597 2,498 2,352 2,168 2,451 2,571 2,102 2,068 1,988 2,135 22,931 

R-11 2,597 2,498 2,352 2,168 2,451 2,571 2,102 2,068 1,988 2,135 22,931 

R-12 2,597 2,498 2,352 2,168 2,451 2,571 3,090 2,832 2,884 2,985 26,430 

R-13 2,597 2,498 2,352 3,197 3,583 2,571 2,102 2,068 1,988 2,135 25,091 

R-14 3,601 3,396 3,205 3,197 3,583 3,607 3,090 2,832 2,884 2,985 32,380 

R-15 2,597 2,498 2,352 2,168 2,451 3,607 3,090 2,832 2,884 2,985 27,466 

R-16 2,597 3,396 2,352 2,168 2,451 3,607 1,000 1,000 1,000 1,000 20,571 

R-17 2,597 2,498 2,352 3,197 3,583 4,767 3,090 3,882 2,884 2,135 30,986 

R-18 2,597 2,498 3,205 3,197 2,451 2,571 2,102 2,832 1,988 2,135 25,577 

R-19 4,580 3,396 2,352 1,000 1,000 1,000 2,102 2,068 1,988 2,135 21,621 

R-20 3,601 3,396 2,352 2,168 2,451 2,571 2,102 2,068 1,988 2,135 24,832 

R-21 2,597 2,498 2,352 2,168 2,451 1,653 1,000 1,000 1,000 1,000 17,720 

R-22 2,597 2,498 2,352 2,168 2,451 2,571 3,090 2,832 2,884 2,985 26,430 

R-23 2,597 2,498 2,352 2,168 3,583 2,571 3,090 2,832 2,884 2,985 27,561 

R-24 2,597 2,498 2,352 2,168 2,451 2,571 2,102 2,068 1,988 2,135 22,931 

R-25 2,597 2,498 2,352 2,168 2,451 2,571 2,102 2,068 1,988 2,135 22,931 

R-26 1,000 3,396 1,000 1,000 3,583 3,607 3,090 2,832 1,000 2,135 22,643 

R-27 2,597 2,498 3,205 2,168 3,583 2,571 3,090 2,068 2,884 2,135 26,800 

R-28 3,601 3,396 3,205 3,197 3,583 2,571 2,102 2,068 2,884 2,985 29,592 

R-29 2,597 2,498 2,352 2,168 3,583 3,607 2,102 2,832 2,884 2,135 26,758 

R-30 2,597 3,396 3,205 3,197 3,583 3,607 2,102 2,832 1,988 2,985 29,491 

R-31 4,580 4,387 4,156 4,331 3,583 3,607 4,233 3,882 4,017 4,025 40,800 

R-32 4,580 4,387 3,205 3,197 4,821 4,767 4,233 3,882 4,017 4,025 41,113 

R-33 4,580 4,387 4,156 4,331 3,583 3,607 4,233 3,882 4,017 4,025 40,800 

R-34 4,580 4,387 4,156 4,331 4,821 4,767 4,233 3,882 4,017 4,025 43,198 

R-35 4,580 4,387 3,205 3,197 4,821 4,767 4,233 3,882 4,017 4,025 41,113 

R-36 4,580 4,387 4,156 4,331 3,583 3,607 4,233 3,882 4,017 4,025 40,800 

R-37 3,601 4,387 4,156 4,331 4,821 4,767 4,233 3,882 4,017 4,025 42,219 

R-38 3,601 4,387 4,156 3,197 3,583 3,607 3,090 3,882 2,884 4,025 36,411 

R-39 3,601 4,387 4,156 3,197 3,583 3,607 3,090 3,882 2,884 4,025 36,411 

R-40 3,601 4,387 4,156 3,197 3,583 3,607 3,090 3,882 2,884 4,025 36,411 

R-41 3,601 4,387 4,156 3,197 3,583 3,607 3,090 3,882 2,884 4,025 36,411 
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R-42 3,601 4,387 4,156 3,197 3,583 3,607 3,090 3,882 2,884 2,985 35,372 

R-43 3,601 4,387 4,156 3,197 3,583 3,607 3,090 3,882 2,884 2,985 35,372 

R-44 4,580 3,396 3,205 3,197 3,583 3,607 3,090 2,832 2,884 2,985 33,359 

R-45 3,601 3,396 4,156 3,197 3,583 3,607 3,090 2,832 2,884 2,985 33,331 

R-46 4,580 4,387 4,156 3,197 3,583 3,607 3,090 2,832 2,884 2,985 35,302 

R-47 3,601 3,396 3,205 3,197 3,583 3,607 3,090 3,882 2,884 2,985 33,430 

R-48 4,580 4,387 4,156 4,331 4,821 4,767 4,233 3,882 4,017 4,025 43,198 



Pengolahan Data Interval (MSI) Variabel Kecerdasan Emosional (X1) 
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Pengolahan Data Interval (MSI) Variabel Komunikasi (X2) 
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Pengolahan Data Interval (MSI) Variabel Lingkungan Kerja (X1) 

Kode 
Responden X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 X3.11 Total 

R-01 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 
R-02 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 
R-03 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-04 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-05 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-06 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-07 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 1,000 1,000 1,000 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-08 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 1,000 1,000 1,000 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-09 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-10 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 
R-11 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 
R-12 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 1,000 1,000 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-13 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 1,000 1,000 1,750 1,000 2,601 2,646 
R-14 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 
R-15 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 
R-16 2,646 2,730 2,674 2,896 1,000 1,000 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-17 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-18 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 

R-19 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-20 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-21 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-22 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,750 1,000 1,000 1,000 
R-23 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-24 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-25 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 
R-26 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-27 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-28 2,646 2,730 2,674 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 2,646 
R-29 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-30 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 
R-31 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 
R-32 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 
R-33 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 3,669 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-34 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-35 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-36 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-37 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-38 4,156 2,730 1,000 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 1,750 2,601 2,601 4,156 
R-39 1,000 1,000 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 1,000 
R-40 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 1,000 2,646 
R-41 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

R-42 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 2,306 2,359 3,073 2,601 2,601 2,646 
R-43 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 
R-44 2,646 2,730 2,674 2,896 2,674 2,456 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 2,646 
R-45 4,156 2,730 4,194 4,460 2,674 3,898 2,306 3,745 3,073 4,103 2,601 4,156 
R-46 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 3,073 2,601 2,601 4,156 
R-47 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 3,745 4,538 4,103 4,103 4,156 
R-48 4,156 4,272 4,194 4,460 4,194 3,898 3,669 2,359 3,073 2,601 2,601 4,156 
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Output SPSS Uji Asumsi Klasik Uji Normalitas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 48 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 5277.20699691 

Most Extreme Differences Absolute .085 

Positive .047 

Negative -.085 

Test Statistic .085 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 
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Output SPSS Uji Asumsi Klasik Uji Multikolinearitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 5648.517 1444.001  3.912 .000   

X1 .168 .046 .337 3.694 .001 .316 3.168 

X2 .172 .038 .395 4.568 .000 .352 2.844 

X3 .217 .059 .298 3.668 .001 .399 2.507 

a. Dependent Variable: Y1 
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Output SPSS Uji Asumsi Klasik Uji Heterokedastisitas 
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Output SPSS Uji Asumsi Klasik Uji Analisis Regresi Linier Berganda 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 X3, X2, X1b . Enter 

a. Dependent Variable: Y1 

b. All requested variables entered. 

 

 

ANOVAa 

a. Dependent Variable: Y1 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .771a .594 .567 5339.661 1.645 

b. Predictors: (Constant), X3, X2, X1 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 5648.517 1444.001  3.912 .000   

X1 .168 .046 .337 3.694 .001 .316 3.168 

X2 .172 .038 .395 4.568 .000 .352 2.844 

X3 .217 .059 .298 3.668 .001 .399 2.507 

a. Dependent Variable: Y1 
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Dokumentasi Pengisian Kuesioner 
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Surat Perizinan Penelitian 
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Surat Perizinan Penelitiaan 

 


